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บทสรุปผู้บริหาร 
กรมการขนส่งทางบกในฐานะหน่วยงานหลักของประเทศที่มีภารกิจในการควบคุม กำกับ ดูแล 

ระบบการขนส่งทางถนน ให้มีคุณภาพและปลอดภัย ได้จัดทำแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 
2570) ของกรมการขนส่งทางบก ซึ ่งเป็นแผนปฏิบัติราชการฯ ฉบับที ่สอง ที่ขับเคลื ่อนการดำเนินงานของ               
กรมการขนส่งทางบก ในช่วง 5 ปีที่สอง ของยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนอื่นที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ แผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ (ร่าง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่ 13 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบคมนาคมขนสง่ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) แนวโยบายแห่งรัฐ และเป้าหมาย
การพัฒนาที่ย่ังยืน (Sustainable Development Goals : SDGs)  

โดยในกระบวนการกำหนดทิศทางการพัฒนานั ้น กรมการขนส่งทางบกได้คำนึงถึงบริบทการ
ดำเนินงานสำคัญที่ผ่านมา สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป ทั้งที่เป็นผลสบืเน่ืองมาจากสถานการณ์แพรร่ะบาดของ
โรคติดเช้ือโควิด 19 และข้อจำกัดต่าง ๆ รวมถึงความมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ผ่านการเปิดรับฟังความคิดเห็น
อย่างรอบด้านทั้งในระดับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาควิชาการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับทิศทางและประเด็นการพัฒนาทีก่รมการขนส่งทางบกควรให้ความสำคัญ นำมาสู่การสังเคราะหแ์นวทางการ
พัฒนาในแผนปฏิบัติราชการเรื่องต่าง ๆ  ที่ควรให้ความสำคัญสูง ในช่วงของระยะ 5 ป ี(พ.ศ. 2566 - 2570) โดย
สรุปสาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมการขนส่งทางบก ได้ดังน้ี 

1. วิสัยทัศน์ 
 “เป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมในการควบคุม กำกับ ดูแล ระบบการขนส่งทางถนน ให้มีคุณภาพและปลอดภัย” 
 คำนิยาม  
 “กรมการขนส่งทางบกเป็นองค์กรที ่มีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และสร้างสรรค์การดำเนินงาน โดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล อันจะเป็นประโยชน์ต่อการควบคุม กำกับ ดูแล ระบบการขนส่งทางถนน ให้มีคุณภาพและ
ปลอดภัย พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง เพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยกำหนดให้วิสัยทัศน์กรมการขนส่งทางบก
บรรลุผล ภาย ในปี พ.ศ. 2570” 

2. พันธกิจ  
 ๑) พัฒนาระบบการขนส่งทางถนนให้ได้มาตรฐาน มีคุณภาพ รองรับคนทั้งมวล และเพิ่มประสิทธิภาพ
ด้านโลจิสติกส์ รวมทั้งเชื่อมโยงกับการขนส่งรูปแบบอื่น เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันทั้งภายในและ
ระหว่างประเทศ 
 2) พัฒนาและส่งเสริมระบบการขนส่งทางถนนและการใช้รถใช้ถนนให้มีความปลอดภัย และเป็นมิตร 
ต่อสิ่งแวดล้อม 
 3) พัฒนานวัตกรรมและนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการควบคุม กำกับ ดูแลระบบการขนส่งทางถนน และ
บังคับใช้กฎหมาย 
 4) พัฒนาการบริการและเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงาน ให้เป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัลอย่างมีบูรณาการ และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
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3. ค่านิยม “ONE DLT” 
O (Objective) เป้าหมายชัดเจน การทำงานอย่างมีเป้าหมายชัดเจน มีมาตรฐานอย่างมือ

อาชีพ (รู ้จริง ประชาชนเป็นศูนย์กลางและผลงานเกิน
ความคาดหมาย) 

N (Network) มีบูรณาการ โดยบูรณาการเป็นเครือข่ายทั ้งหน่วยงานภายในและ
ภายนอก 

E (Eminence) งานโดดเด่น เพื ่อความมีชื ่อเสียง ผลงานโดดเด่น และตรงกับความ
ต้องการของประชาชน 

D (Digital 
   Transformation) 

เน้นเทคโนโลยีดิจิทัล ด้วยการใช้ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) และเทคโนโลยี
ดิจิทัลในการควบคุม กำกับ ดูแล ระบบการขนส่งทางถนน 
และการให้ บริการประชาชน ได้อย่างเหมาะสม ทันสมัย 
และมีประสิทธิภาพ 

L (Legitimacy) กำกับตามกฎหมาย เพื่อให้เกิดการควบคุม กำกับ ดูแล ตามกฎหมายที่เข้มแข็ง 
T (Transparency) โปร่งใส เป็นธรรม รวมถึงการปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส และเป็นธรรม 

 
4. วัตถุประสงค์ : 
 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) จัดทำขึ้นเพื่อกำหนดเป้าหมายและกรอบวิธีการ
ดำเนินงานเพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมาย และมีกระบวนการวิเคราะห ์ทบทวน และคาดการณ์การเปลี่ยนแปลง                  
ของสภาพแวดล้อมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานและพัฒนางานของกรมการขนส่งทางบก ให้สามารถมุ่งเน้น
บูรณาการการปฏิบัติราชการของส่วนงานต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก ให้เป็นไปอย่างสอดคล้องเชื่อมโยง 
สามารถประสานการปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เพื่อสนองความต้องการของภาครัฐและประชาชน 

5. เป้าหมายและตัวช้ีวัดรวม 
 

เป้าหมาย ตัวชี้วัดท่ีขับเคลื่อนการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ 
1. พ ัฒนา เส ้ นทางและระบบ 
การขนส่งสาธารณะให้สอดคล้อง
กับความต้องการของประชาชน 
เพื่อประสิทธิภาพและคุณภาพการ
บริการรถโดยสารสาธารณะ 

� เพ่ิมประสิทธิภาพและคุณภาพการบริการรถโดยสารสาธารณะ 
   จำนวน 3 ตัวช้ีวัด 
   1. ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการรถโดยสารสาธารณะทุกประเภท 

2. จำนวนผู้ใช้รถโดยสารสาธารณะในการเดินทางในกรุงเทพมหานคร
และจังหวัดที่มีเส้นทางต่อเน่ือง   

3. จำนวนการเดินทางด้วยระบบขนส่งสาธารณะในเมืองหลักภูมิภาค  
(นำร่อง 3 จังหวัด ได้แก่ เชียงใหม่ นครราชสีมา และภูเก็ต)  
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เป้าหมาย ตัวชี้วัดท่ีขับเคลื่อนการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ 
2. ยกระดับประสิทธิภาพและสร้าง
มาตรฐานการให้บริการโลจิสติกส์ 
ให ้สามารถแข่งข ันได ้ เพื ่อเพิ่ม
ประส ิทธ ิภาพด ้านโลจ ิสต ิ กส์
ระหว่างประเทศของประเทศไทย 
ดีข้ึน   

� เพ่ิมประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์ของประเทศไทย  
   จำนวน 3 ตัวช้ีวัด 

1. จำนวนรถบรรทุกขนส่งสินค้าเต็มคันเพิ่มข้ึนจากการเข้าใช้สถานีขนส่ง
สินค้า  

2. สัดส่วนการใช้พื้นที่สถานีขนส่งสินค้าที่อยู่ภายใต้การบริหารจัดการ
ของกรมการขนส่งทางบก 

3. จำนวนผู ้ประกอบการขนส่งที ่ได้ร ับการรับรองมาตรฐานคุณภาพ
บริการขนส่งสินค้าของกรมการขนส่งทางบกเพิ่มข้ึน 

3. ควบคุม กำกับดูแลระบบการ
ขนส่งทางถนนให้มีความปลอดภัย 
เพ ื ่ อลดจำนวนผู้ เ ส ียช ี ว ิตจ าก
อุบัติเหตุจากรถโดยสารสาธารณะ
และรถบรรทุก 

� ลดการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน 
   จำนวน 2 ตัวช้ีวัด 

1. ผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุจากรถโดยสารสาธารณะลดลง  
2. ผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุรถบรรทุกลดลง 

4. สนับสนุนระบบการขนส่งทาง
ถนนที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เพื่อ
ลดการปล่อยมลพิษจากภาคการ
ขนส่งทางถนน  

� ลดการปล่อยมลพิษจากภาคการขนส่งทางถนน  
   จำนวน 1 ตัวช้ีวัด 

1. จำนวนการจดทะเบียนยานยนต์ไฟฟ้า 

5. ยกระดับคุณภาพการให้บริการ
ประชาชน และบริหารองค์กรตาม
หล ั กธร รมา ภิ บาล  เพ ื ่ อ เพิ่ ม
ประส ิทธ ิภาพการให ้บร ิการและ
บริหารจัดการองค์กร 
 

� เพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการและบริหารองค์กร 
   จำนวน 3 ตัวช้ีวัด 

1. สัดส่วนของกระบวนงานที่ปรับเปลี่ยนใหเ้ป็นดิจิทลัต่อกระบวนงาน
ทั้งหมดที่สามารถปรบัเปลี่ยนใหเ้ป็นรูปแบบดิจิทลัได้เพิ่มข้ึน  

2. ความเช่ือมั่นขององค์กร  
3. ระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)              

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(5) 

6. แผนปฏิบัติราชการเรื่อง เป้าหมาย แนวทางการพัฒนา และตัวช้ีวัด 

 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมการขนส่งทางบก มีประเด็นที่ต้องพัฒนา
ตามแผนปฏิบัติราชการเรื่อง เป้าหมาย แนวทางการพัฒนา และตัวช้ีวัด ดังน้ี 

แผนปฏิบัติราชการ / เป้าหมาย แนวทางการพัฒนา ตัวชี้วัด 
แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 :  
“ปฏิรูปท้ังระบบ”  
เพื ่อให้ระบบการขนส่งสาธารณะมี
คุณภาพสอดคล้องกับความต้องการ
ของประชาชน 
เป้าหมายท่ี 1 :  
ระบบการขนส่งสาธารณะมีคุณภาพ 
สอดคล ้องก ับความต ้ องการของ
ประชาชน 

1. พัฒนาสถานีขนส่งผ ู ้โดยสาร
รองรับคนทั้งมวล 
2. ขับเคลื ่อนระบบการขนส่งรถ
โดยสารสาธารณะต่อเน่ือง 
3. พัฒนาการกำกับ ดูแล ระบบ
การขนส่งรถโดยสารสาธารณะ 
4. พัฒนาศักยภาพผู ้ประกอบการ
ขนส่งรถสาธารณะ 
5. พัฒนาเทคโนโลยีสนับสนุนการ
ดำเนินงานด้านการขนส่งผู้โดยสาร 

1. จำนวนผ ู ้ ใช ้รถโดยสารสาธารณะ 
ในการเดินทางในเขตกรุงเทพมหานคร
และจังหวัดที่มีเส้นทางต่อเน่ือง 
2. จำนวนผู ้ใช้รถโดยสารสาธารณะ 
ในการเดินทางระหว่างเมือง 
3. จำนวนผู ้เดินทางด้วยระบบขนส่ง
สาธารณะในเมืองหลักภูมิภาค  
(นำร่อง 3 จังหวัด ได้แก่ เชียงใหม่ 
นครราชสีมา และภูเก็ต)              
4. สัดส่วนรายจ่ายการเดินทางโดย 
รถโดยสารสาธารณะคิดเป็นสัดส่วน
ของรายได้ครัวเรือน 
5. จำนวนสถานีขนส่งผู้โดยสารรองรับ
การใช้งานของผู้พิการและผู้สูงอายุต่อ
จำนวนสถานีขนส่งผู้โดยสารทั้งหมด 
6. ร ้อยละความพึงพอใจของผู ้ใช้ 
บริการรถโดยสารสาธารณะ 
7. จำนวนผู้ประกอบการขนส่งที่ไดร้ับ
การรับรอง Q-Bus เพิ่มข้ึน 
 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 : 
“สานต่อความสำเร็จ” 
เพื่อให้ระบบการขนสง่สินค้ามีคุณภาพ 
ประสิทธิภาพ และแข่งขันได้ 
เป้าหมายท่ี 2 :  
ระบบการขนส่งส ินค ้าม ีค ุณภาพ 
ประสิทธิภาพ และแข่งขันได้ 

1. พัฒนาสถานีขนส่งสินค้าตาม
เส้นทางยุทธศาสตร ์
2. พัฒนาการกำกับ ดูแล ระบบ
การขนส่งสินค้า 
3. พัฒนาศักยภาพผู ้ประกอบการ
ขนส่งสินค้าทางถนน 
4. พัฒนาเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุน
การขนส่งสนิค้าทางถนนของประเทศ 
5. พัฒนาองค์ความรู้ด้านการขนส่ง
สินค้าทางถนน 

1. จำนวนรถบรรท ุกขนส ่ งส ินค้า 
เต็มคันเพิ ่มขึ ้นจากการเข้าใช้สถานี
ขนส่งสินค้า 
2. สัดส ่วนการใช้พื ้นที ่สถานีขนส่ง
สินค้าที ่อยู ่ภายใต้การบริหารจัดการ
ของกรมการขนส่งทางบก 
3. จำนวนผู้ประกอบการขนส่งที่ได้รับ
การรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการ
ขนส่งสินค้าของกรมการขนส่งทางบก
เพิ่มข้ึน 
 



(6) 

แผนปฏิบัติราชการ / เป้าหมาย แนวทางการพัฒนา ตัวชี้วัด 
แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 :  
“เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนท่ี 
อย่างมีส่วนร่วม”  
เพื่อให้ระบบขนส่งทางถนน 
มีความปลอดภัย 
เป้าหมายท่ี 3 :  
ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
 

1. สร้างวัฒนธรรมการเดินทางที่
ปลอดภัย 
2. ยกระดับมาตรฐานใบอนุญาต
ขับรถ เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้ขับข่ี 
3. พัฒนามาตรฐานยานพาหนะ
ปลอดภัย 
4. ยกระดับการกำกับดูแลความ
ปลอดภัยของผู้ประกอบการขนส่ง
และการขนส่งเชิงพาณิชย์ 
5. บังคับใช้กฎหมายเพื ่อส่งเสริม
ความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 
6. พัฒนาเทคโนโลยีสนับสนุนความ
ปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 
7. พัฒนาองค์ความร ู ้ด ้านความ
ปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 

1. อ ัตราผ ู ้ เส ียช ีว ิตจากอ ุบ ัต ิ เห ตุ  
ทางถนนลดลง 
2. ผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุรถโดยสาร
สาธารณะลดลง 
3. ผู ้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุรถบรรทุก
ลดลง 
4. สัดส่วนอุบัติเหตุร้ายแรงที ่เกิดจาก
รถบรรทุกที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน
คุณภาพบริการขนส่งด้วยรถบรรทุก 
(Q Mark) 
5. สัดส่วนอุบัติเหตุร้ายแรงที่เกิดจากรถ
โดยสารสาธารณะที ่ได้ร ับการรับรอง
มาตรฐาน Q Mark หรือ Q Bus 
6.  ร ้ อยละความสำ เ ร ็ จ ของก า ร
ดำเน ินงานตามแผนการยกระดับ
คุณภาพการออกใบอนุญาตขับรถ 
7. จำนวนบุคลากรจัดการด้านความ
ปลอดภัยในการขนส ่ง (Transport 
Safety Manager : TSM) ที่ได้รับการ
ข้ึนทะเบียน 
8. ร้อยละค่าเฉลี่ยความสำเร็จของการ
ดำเนินงานเสนอร่างข้อกำหนดพัฒนา
มาตรฐานยานพาหนะปลอดภัย 
9. ร้อยละความสำเร็จของการแก้ไข
เร ื ่องร ้องเร ียนเกี ่ยวกับรถโดยสาร
สาธารณะ 
10. ร้อยละของจำนวนรถที่ผ่านการ
ตรวจสอบถูกต้องตามกฎหมายกำหนด 
11. ร้อยละของการออกหนังสือเรียก
ตัวผู ้กระทำความผิดที ่ตรวจพบจาก
ระบบ GPS 
 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 4 : 
“สร้างมาตรฐานใหม่ตามสากล” 
เพื่อใหร้ะบบการขนสง่ทางถนน 
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

1. พัฒนามาตรฐานด้าน 
สิ่งแวดล้อม ของรถทุกประเภท 

1. มลพิษทางอากาศ (ฝุ ่นละอองที่มี
ขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอน) 
2. ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ของภาคการขนส่ง 



(7) 

แผนปฏิบัติราชการ / เป้าหมาย แนวทางการพัฒนา ตัวชี้วัด 
เป้าหมายท่ี 4 :  
ระบบการขนส่งทางถนนเป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม 

2. กำกับ ติดตาม ดูแล เพื่อลดการ
ปล่อยมลพิษจากภาคการขนส่ง 
ทางถนน 
3. ส ่ ง เ ส ร ิ มการ เปล ี ่ ยนมา ใ ช้  
ยานยนต์ไฟฟ้า 
4. พัฒนาองค์ความรู้ด้านการขนส่ง
ทางถนนที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

3. จำนวนการจดทะเบียนยานยนต์
ไฟฟ้า 
4. จำนวนการจดทะเบียนยานยนต์
ไฟฟ้าดัดแปลง 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 5 :  
“ปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัลเพ่ิมขึ้น”  
เพื่อการให้บริการที่เป็นเลิศและการ
มุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
เป้าหมายท่ี 5 :  
การให้บริการที่เป็นเลิศและการมุ่งสู่
การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
 
 

1. ยกระดับคุณภาพการให้บริการ
ประชาชนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
2. พัฒนาและปรับปรุงระบบ งาน
ภายในด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
3 . ส ร ้ า ง ค ว า ม โ ป ร ่ ง ใ ส แล ะ 
ธรรมาภิบาลภาครัฐ 
4. ทบทวนโครงสร้างองค์กรและ
การบริหารอัตรากำลังให้สอดคล้อง
กับภารกิจ 
5. พัฒนาและส่งเสริมให้เกิดเป็น
องค์กรแห่งนวัตกรรม 
6. พัฒนาและปรับปรุงกฎหมาย 
7. พัฒนาปัจจัยขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
ที่เกี่ยวข้อง 

1. ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
2.  ร ้อยละความไม ่พ ึ งพอใจ ของ
ผู้รับบริการ 
3. ร้อยละความเช่ือมั่นต่อองค์กร 
4. กระบวนงานที่ได้รับการปรับเปลี่ยน 
เป็นดิจิทัล 
5. จำนวนผู้ชำระภาษีรถประจำปีตาม
กฎหมายว่าด้วยรถยนต์ผ ่านระบบ
ออนไลน์ 
6. ร ้อยละของผ ู ้ ใช ้งานระบบงาน                  
การขนส่งสินค้าด้วยรถบรรทุก      
7.  จำนวนการ ได ้ ร ั บ ร างว ั ลจาก
หน่วยงานภายนอก 
8. จำนวนกฎหมายท ี ่ ม ีการประเมิน 
ผลสัมฤทธ์ิทางกฎหมาย 
9. ร ้อยละของการดำเนินกิจกรรมที่
เกี ่ยวข้องกับพระราชบัญญัติคุ ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ของ
กรมการขนส่งทางบก 
10. จำนวนการพัฒนานวัตกรรมหรือ
บริการอัจฉริยะทั่วทั ้งองค์กร เพิ ่มข้ึน
หรือต่อยอดจากเดิม 
11. ระดับผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร ่ งใสในการดำเน ินงานของ
หน ่ วยงานภาคร ั ฐ  ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA)    
     

ดังมีรายละเอียดทิศทางองค์กรกรมการขนส่งทางบก ปรากฏตามแผนภาพด้านลา่ง 



(8) 

 



(9) 

7. การขับเคลื่อนนำแผนไปสู่การปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 
 7.1 แนวทางการขับเคลื่อนแผนสู่การปฏิบัติ 
  (1) การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติ โดยที่ผู้บริหารกรมการขนส่งทางบกร่วมขับเคลื ่อนแผนปฏิบัติ
ราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก สู่การปฏิบัต ิผ่านการสื่อสารแก่บุคลากร
ทุกระดับให้มีความเข้าใจ การมีส่วนร่วมและการสนับสนุนอย่างกว้างขวาง รวมถึงจะต้องมีการสื ่อสาร
ประชาสัมพันธ์ให้ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย ที่เกี่ยวข้องได้รับทราบทิศทางการดำเนินงานของกรมการขนส่งทางบก 
  (2) แผนงาน โครงการ และกิจกรรม โดยที่ทุกหน่วยงานภายใต้สังกัดกรมการขนส่งทางบกจะต้อง
จัดทำแผนงาน โครงการ และกิจกรรม ให้สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาภายใต้แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี              
(พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก และวางแผนการดำเนินงานในแต่ละปี ภายใต้วงจรการบริหาร             
งานคุณภาพ (PDCA) เพื่อผลักดันให้การดำเนินงานของกรมการขนส่งทางบกเป็นไปในทิศทางที ่มุ ่งสนับสนุน                 
การขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมายที ่กำหนด โดยที่อาจจะเป็นการดำเนินแผนงาน โครงการ และกิจกรรม ที่ใช้
งบประมาณที่เป็นงบลงทุน งบรายจ่ายอื่น งบดำเนินงาน หรือที่เป็นรายจ่ายประจำ หรือเงินนอกงบประมาณก็ได้ 
  (3) การส่งเสริมการดำเนินงานของหน่วยงานส่วนภูมิภาค โดยที่กองแผนงาน ในฐานะหน่วยงาน
สนับสนุนการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก                   
จะมุ่งเน้นการสร้างเสริมบทบาทใหห้น่วยงานส่วนภูมิภาคเข้ามามีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนให้บรรลุตามเปา้หมายที่

กำหนดมากย่ิงข้ึน นำไปสู่การแก้ไขปัญหาและยกระดับการพัฒนาให้ตรงตามศักยภาพและความต้องการของพื้นที ่
  (4) การส่งเสริมการดำเนินงานของภาคีการพัฒนาต่าง ๆ โดยสนับสนุนให้ภาครัฐ ภาคเอกชน                
ภาคประชาสังคม และภาควิชาการ เข้ามามีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 
– 2570) ของกรมการขนส่งทางบก ผ่านกระบวนการต่าง ๆ ในส่วนที่เป็นภารกิจหลักของสำนัก/กอง/ศูนย์ เช่น 
การรับฟังความคิดเห็น นำไปสู่การปรับวิธีดำเนินงานของกรมการขนส่งทางบก และการเปิดโอกาสให้ภาคเอกชน
เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาที ่มีความเช่ียวชาญ ภายใต้การกำหนดมาตรฐานและการกำกับดูแล              
ของกรมการขนส่งทางบก เป็นต้น 
 สำหรับการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติบนฐานข้อมูลเชิงประจักษ์ ตามมติ ครม. จะกำหนดให้
ทุกหน่วยงานของรัฐนำเข้าข้อมูลแผนระดับที่ 3 ทั้งในส่วนของแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี และแผนปฏิบัติ
ราชการรายป ีผ่านระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR) ด้วย 

 7.2 การติดตามและประเมินผล 
  (1) การติดตามความก้าวหน้า เป็นการติดตามประเมินผลในระหว่างที่แผนงาน โครงการ และกิจกรรม
อยู่ระหว่างการดำเนินการ เพื่อตรวจติดตามว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย กรอบระยะเวลา และมปีัญหา
อุปสรรคที่อาจส่งผลใหก้ารดำเนินการล่าช้า และไม่สามารถบรรลุผลสมัฤทธ์ิตามที่กำหนด โดยกำหนดให้หน่วยงาน
รับผิดชอบแผนงาน โครงการ และกิจกรรมรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรมการขนส่งทางบก 
ผ่านระบบรายงานผลการดำเนินงาน (DLT-PRMIS) ของกองแผนงาน กลุ ่มติดตามและประเมินผล และ             
รายงานผลเป็นรายไตรมาส ผ่านระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR) ตามรายการและกรอบ
ระยะเวลาที่กำหนด  



(10) 

  (2) การประเมินผลสัมฤทธิ ์เป็นการประเมินผลว่าการดำเนินงานภายใต้แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก เป็นรายปี ในภาพรวมว่าสามารถบรรลุเป้าหมาย ตามที่กำหนด
ไว้มากน้อยเพียงใด รวมถึงการประเมินความสำเร็จตามตัวชี้วัดในละเป้าหมายหลักของแผนปฏิบัติราชการเรื่อง 
ต่าง ๆ หลังจากสิ้นสุดแผนปฏิบัติราชการแล้ว  
  นอกจากน้ี ยังมีการจัดทำรายงานผลสัมฤทธ์ิตามแผนปฏิบัติราชการรายป ี เมื่อสิ้นปีงบประมาณ เพื่อให้
เป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ และแนวทาง
การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล เพื ่อขับเคลื ่อนยุทธศาสตร์ชาติไปสู ่การปฏิบัติ ตามที่คณะกรรมการ
ยุทธศาสตร์ชาติมีมติเห็นชอบ เมื่อวันที ่๑๖ กันยายน ๒๕๖๔ และต้องจัดทำรายงานผลสัมฤทธ์ิและนำเข้ารายงาน
ผลสัมฤทธ์ิในระบบ eMENSCR ภายในไตรมาสแรก ของปีงบประมาณถัดไป สำหรับแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป ี
เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาของแผนฯ หน่วยงานของรัฐต้องจัดทำรายงานผลสมัฤทธ์ิและนำเข้าข้อมูลในระบบ eMENSCR 
ภายในไตรมาสแรก ของปีงบประมาณถัดไป ให้แล้วเสร็จตามรายการและกรอบเวลาที่กำหนดด้วย ทั้งนี ้รายงาน
ผลสัมฤทธ์ิตามแบบฟอร์ม ต้องมีองค์ประกอบของแผนฯ อย่างน้อยตามทีส่ำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ (สศช.) กำหนด 
  (3) กลไกการติดตามและประเมินผล โดยที ่กรมการขนส่งทางบก มอบหมายคณะกรรมการและ
คณะทำงานชุดต่าง ๆ  ให้ดำเนินการ ได้แก่ คณทำงานจัดทำ ทบทวน ติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติราชการ
กรมการขนส่งทางบก คณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติราชการกรมการขนส่งทางบก เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ
และแผนการปฏิรูปประเทศ คณะทำงานขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ ยุทธศาสตร์ชาติ และการสร้างความสามัคคี
ปรองดอง (คณะทำงาน ป.ย.ป.) กรมการขนส่งทางบก และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของกรมการขนส่ง 
ทางบก  
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ส่วนที่ 1 
หลักการและเหตุผล 

กฎหมาย แนวคิด และกรอบแนวทางการจัดทำ 
แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)             

ของกรมการขนส่งทางบก 
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1.1 หลักการและเหตุผล 
นับตั ้งแต่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 เป็นต้นมา  รูปแบบการจัดทำแผน                    

เพื่อวางกรอบทิศทางการพัฒนาประเทศได้เปลี่ยนไปอย่างมีนัยสำคัญ โดยตามนัยมาตรา 65 หมวดแนวนโยบาย  
แห่งรัฐ กำหนดให้รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่ างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล  
เพื ่อใช้เป็นกรอบในการจัดทำแผนระดับต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้  
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และนโยบายและแผนระดับชาติ
ว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ ซึ่งยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) และแผนระดับต่าง ๆ ดังกล่าว ได้ประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษาแล้ว และมีผลผูกพันหน่วยงานของรัฐที่ต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามนั้น โดยการขับเคลื่อนผ่าน
แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงานของรัฐ ซึ่งเป็นแผนที่ระบุการดำเนินงานภายใต้โครงการสำคัญตามภารกิจ เพ่ือ
สนับสนุนการดำเนินงานของแผนระดับต่าง ๆ อันจะนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติ บนความ
สอดคล้องเชื่อมโยงกันของแผนทุกระดับ โดยกรมการขนส่งทางบกได้ขับเคลื่อนการดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย
การพัฒนาประเทศผ่านแผนปฏิบัติราชการกรมการขนส่งทางบก ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 – 2565) ในช่วง
ระยะแรก ตามห้วงเวลาที่กำหนดของยุทธศาสตร์ชาติ  

ต่อมาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ได้รายงาน
สถานการณ์การบรรลุเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติ  และแผนการปฏิรูปประเทศ ประจำปี พ.ศ. 2564                         
โดยปรากฏผลที่เกี ่ยวข้องกับภารกิจของกรมการขนส่งทางบกว่า  มีความเสี่ยงในการบรรลุเป้าหมายที่กำหนด                  
ภายในปี พ.ศ. 2565 และมีแนวโน้มที่จะไม่สามารถบรรลุเป้าหมายที่กำหนด ตามห้วงเวลาการขับเคลื ่อน                     
ระยะที่สอง (พ.ศ. 2566 – 2570) ประกอบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อโควิด 19 เป็นปัจจัย 
เร่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางสภาพแวดล้อมการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ ซึ่งส่งผลให้ คณะรัฐมนตรี               
เมื่อวันที่ 18 พฤษภาคม พ.ศ. 2564 ได้มีมติเห็นชอบแนวทางการขับเคลื่ อนยุทธศาสตร์ชาติไปสู่การปฏิบัติ              
บนฐานข้อมูลเชิงประจักษ์ ตามแนวทางที่สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  (สศช.) เสนอ 
โดยเฉพาะการจัดทำโครงการสำคัญตามหลักความสัมพันธ์เชิงเหตุและผล (Causal Relationship : XYZ) ซึ่งต้อง
เป็นการดำเนินการที่มีข้อมูลสนับสนุน (Data Driven) บนฐานข้อมูลเชิงประจักษ์ (Evidence) เพื่อใช้สำหรับการ
จัดทำคำของบประมาณรายจ่ายประจำปี และแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของหน่วยงาน
ต่อไป ดังนั้น กรมการขนส่งทางบก โดยกองแผนงาน กลุ่มนโยบายและยุทธศาสตร์  ซึ ่งเป็นผู้รับผิดชอบจัดทำ
แผนปฏิบัติราชการ จึงได้จัดทำแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมการขนส่งทางบก ขึ้น 
เพื่อใช้ในการขับเคลื่อนการดำเนินงานของกรมการขนส่งทางบกอย่างต่อเนื่อง และเพื่อให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
สามารถปฏิบัติงานที่มุ่งสู่เป้าหมายเดียวกัน อันจะส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายของแผนระดับชาติ ในส่วนที่กรมการ
ขนส่งทางบกเกี่ยวข้อง โดยพิจารณาถึงความสอดคล้องกับแผนระดับต่าง ๆ แนวนโยบายแห่งรัฐ และเป้าหมายการ
พัฒนาที่ยั ่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) และบริบทการดำเนินงานของหน่วยงานและ
สภาพแวดล้อม ที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานอย่างรอบด้าน รวมถึงผลสืบเนื่องมาจากสถานการณ์แพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อโควิด 19 และข้อจำกัดต่าง ๆ ที่ยังคงรอการปรับปรุงแก้ไขในหลายมิติ โดยคำนึงถึงการมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วน ทั้งในระดับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาควิชาการ ในประเด็นทิศทาง
และการพัฒนาเพ่ือนำมาสู่การสังเคราะห์แนวทางการพัฒนาในแผนปฏิบัติราชการฯ ที่ควรให้ความสำคัญสูงในช่วง
ของแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมการขนส่งทางบกต่อไป 
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1.2 กฎหมายและแนวคิดในการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ 
 1.2.1 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

  (1) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 และพระราชบัญญัติการจัดทำ
ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560 โดยสาระสำคัญของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560                
ซึ่งเป็นกฎหมายลำดับศักดิ์สูงสุดแห่งราชอาณาจักรไทย ในมาตรา 65 กำหนดให้รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติ                  
เป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อใช้เป็นกรอบในการจัดทำแผนต่าง ๆ                 
ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน เพื ่อให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู ่เป้าหมายดังกล่าว โดยการจัดทำ                     
การกำหนดเป้าหมาย ระยะเวลาที่จะบรรลุเป้าหมาย และสาระที่พึงมีในยุทธศาสตร์ชาติ ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์
และวิธีการที่กฎหมายบัญญัติ โดยยุทธศาสตร์ชาติเมื่อได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้วให้ใช้บังคับได้ 

 ต่อมาได้มีพระราชบัญญัติการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560 ซึ่งเป็นกฎหมายรองรับ
มาตรา 65 ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 โดยมีสาระสำคัญ ในกรณีเมื ่อมีการ
ประกาศใช้ยุทธศาสตร์ชาติแล้ว ให้คณะกรรมการที่เกี่ยวข้องจัดทำแผนแม่บท เพ่ือบรรลุเป้าหมายตามที่กำหนดไว้
ในยุทธศาสตร์ชาติ โดยเมื่อคณะรัฐมนตรีให้ความเห็นชอบและประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้ว ให้มีผลผูกพัน
หน่วยงานของรัฐที่เกี ่ยวข้องที่จะต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามนั้น รวมทั้งการจัดทำงบประมาณรายจ่ายประจำปี
งบประมาณต้องสอดคล้องกับแผนแม่บทด้วย นอกจากนี้ ยังกำหนดให้คณะรัฐมนตรีวางระเบียบเกี ่ยวกับ
หลักเกณฑ์และวิธีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติตามข้อเสนอแนะ              
ของคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ 

 ทั้งนี้ เมื่อวันที่ ๑๓ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ ได้มีการประกาศในราชกิจจานุเบกษา และมีผลบังคับใช้
ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ภายใต้วิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั ่นคง มั ่งคั ่ง ยั ่งยืน                  
เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ประกอบด้วยยุทธศาสตร์ 6 ด้าน 
ได้แก่ (๑) ด้านความมั่นคง (๒) ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน (๓) ด้านการพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ (๔) ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม (๕) ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพ
ชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และ (๖) ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  

 นอกจากนี้ เมื ่อวันที่ ๑๘ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖2 ได้มีการประกาศในราชกิจจานุเบกษา และ                          
มีผลบังคับใช้แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ซึ ่งเป็นแผนหลักในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ ประกอบด้วย                 
แผนแม่บท 23 ประเด็น ได้แก่ (1) ความมั่นคง (2) การต่างประเทศ (3) การเกษตร (4) อุตสาหกรรรมและบริการ
แห่งอนาคต (5) การท่องเที่ยว (6) พื้นที่และเมืองน่าอยู่อัจฉริยะ (7) โครงสร้างพื้นฐาน ระบบโลจิ สติกส์ และ
ด ิจ ิท ัล (8) ผ ู ้ประกอบการและว ิสาหก ิจขนาดกลางและขนาดย ่อมย ุคใหม ่ (9) เขตเศรษฐก ิจพ ิ เศษ                         
(10) การปรับเปลี่ยนค่านิยม และวัฒนธรรม (11) ศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต (12) การพัฒนาการเรียนรู้               
(13) การเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดี (14) ศักยภาพการกีฬา (15) พลังทางสังคม (16) เศรษฐกิจฐานราก                      
(17) ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม (18) การเติบโตอย่างยั่งยืน (19) การบริหารจัดการน้ำทั้งระบบ                          
(20) การบริการประชาชนและประสิทธ ิภาพภาครัฐ (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติม ิชอบ                         
(22) กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม และ (23) การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 
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  (2) พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
และ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2562 โดยสาระสำคัญของพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 กำหนดให้คณะรัฐมนตรีและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดให้มีแผนการบริหารราชการ
แผ่นดินและแผนนิติบัญญัติขึ ้น เพื่อเป็นกรอบในการบริหารราชการแผ่นดินที่มีความชัดเจน ซึ่งส่วนราชการ          
ต้องจัดทำแผนปฏิบัติราชการให้สอดคล้องกับแผนการบริหารราชการ โดยต้องจัดทำเป็นแผนปฏิบัติราชการ                 
2 ระยะ ได้แก่ (1) แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี เพื่อเป็นการวางแผนระยะยาว ในการปฏิบัติตามภารกิจในขอบเขต
ความรับผิดชอบของแต่ละส่วนราชการ และ (2) แผนปฏิบัติราชการประจำปี เพื่อเป็นการกำหนดแผนการปฏิบัติ
ราชการในแต่ละปี โดยแปลงมาจากแผน 4 ปีนั ้นว่า มีภารกิจ เป้าหมาย และผลสัมฤทธิ ์ของงานอย่างไร                      
ซึ่งแผนปฏิบัติราชการประจำปี จะเป็นสิ่งที่กำหนดงบประมาณของส่วนราชการ เนื่องจากเมื่อรัฐมนตรีเห็นชอบกับ
แผนปฏิบัติราชการประจำปีของส่วนราชการแล้ว สำนักงบประมาณจะพิจารณาจัดสรรงบประมาณ เพ่ือให้เพียงพอ
แก่การปฏิบัติงานให้เกิดผลสำเร็จ 

  ทั้งนี้ เนื่องจากประเทศไทยได้ตรากฎหมายที่เกี ่ยวข้องกับยุทธศาสตร์ชาติไว้ โดยกำหนดให้              
ท ุกหน่วยงานต้องปฏิบัต ิตาม ด ังท ี ่กล ่าวในข้อที ่  (1) ด ังน ั ้น จ ึงม ีการปร ับปร ุงกฎหมาย โดยตราเป็น 
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (ฉบับที่ 2) พ.ศ.  2562 โดยมี
สาระสำคัญคือ การยกเลิกการจัดทำแผนการบริหารราชการแผ่นดินและแผนนิติบัญญัติ เพื่อลดความซ้ำซ้อนกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ และปรับปรุงการจัดทำแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการ โดยจัดทำเป็นแผนปฏิบัติราชการ 5 ปี 
ซึ่งต้องสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
นโยบายของคณะรัฐมนตรี ที่แถลงต่อรัฐสภา และแผนอ่ืนที่เกี่ยวข้อง และในวาระแรก ให้จัดทำเป็นแผน 3 ปี โดย
มีห้วงระยะเวลาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2565 ทั้งนี้ ในส่วนของการจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปีนั้น  
ให้ยึดตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 เช่นเดิม 

  (3) ระเบียบว่าด้วยการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติ 
และแผนการปฏิร ูปประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๒  ซึ ่งเป็นระเบียบฯ ที ่ตราขึ ้นตามพระราชบัญญัติการจ ัดทำ                  
ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ ที่กำหนดให้คณะรัฐมนตรีวางระเบียบเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และวิธีการการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติ ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ
โดยมีสาระสำคัญที่ได้มอบหมายสำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติให้พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ชาติของหน่วยงานของรัฐ               
โดยจัดทำเป็นรายงานสรุปผลการดำเนินการประจำปี และเสนอต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทราบและให้ ข้อเสนอแนะ 
นอกจากนี้ ระเบียบฯ ยังกำหนดให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐทุกแห่งมีหน้าที่ต้องรายงานผลการดำเนินการ                        
ในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามรายการและระยะเวลาที่กำหนดอีกด้วย 

  โดยที่ปรากฏข้อเท็จจริงว่าสำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ได้ดำเนินการ
ตามระเบียบฯ ดังกล่าว ซึ่งร่วมกับศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ ในการพัฒนาระบบ
ติดตามและประเมินผลแห่งชาติ (Electronic Monitoring and Evaluation System of National Strategy 
and Country Reform : eMENSCR) และได้กำหนดวงรอบและรายละเอียดในส่วนที่ต้องให้หัวหน้าส่วนราชการ
รายงานผลการดำเนินการในระบบ eMENSCR 
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 1.2.2 แนวคิดการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติและแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

  (1) ความสัมพันธ์ระหว่างยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนปฏิบัติ
ราชการ ตามหลักความสัมพันธ์เชิงเหตุและผล โดยที่คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖0 ได้มีมติ
เห็นชอบการจำแนกแผนออกเป็น 3 ระดับ ประกอบด้วย 

  แผนระดับที ่ ๑ (Z) หมายถึง ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) เป็นเสมือน                        
แผนที่นำทาง (Roadmap) เพื่อเดินไปสู่เป้าหมายอันเป็นชัยชนะที่ยิ ่งใหญ่ของประเทศไทย นั่นคือการทำให้
ประเทศไทยมีความ “ม่ันคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน” โดยการขับเคลื่อนเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าว ต้องใช้ระยะเวลารวม
อย่างน้อย 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) ดังนั้น เพื่อให้การดำเนินการเป็นไปในทิศทางเดียวกันและไม่หลงทาง  
จึงได้มีการกำหนดสิ่งที่จะต้องบรรลุไว้เป็นระยะรวม 4 ช่วง ช่วงละ 5 ปี (Milestone) กล่าวคือ ช่วงระยะแรก 
(พ.ศ. 2561 - 2565) ช่วงระยะที่สอง (พ.ศ. 2566 - 2570) ช่วงระยะที่สาม (พ.ศ. 2571 - 2575) และ             
ช่วงระยะสุดท้าย (พ.ศ. 2576 – 2580) เพ่ือบอกให้เห็นถึงความก้าวหน้าของการเดินทางไปสู่เป้าหมายปลายทาง 

  แผนระดับที่ 2 (Y) หมายถึง แผนที่สนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติให้บรรลุเป้าหมาย                   
ที่กำหนด โดยมีแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ เป็นแผนหลักในแผนระดับที่ 2 ซึ่งในรายละเอียดของแผน
แม่บทจะมีองค์ประกอบหลัก ๒ ส่วน ได้แก่ (๑) ประเด็นแผนแม่บท ประกอบด้วยเป้าหมาย ตัวชี ้ว ัด และ  
ค่าเป้าหมาย ในระดับประเด็น และ (๒) แผนย่อยของแผนแม่บท ประกอบด้วยเป้าหมาย ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายใน
ระดับแผนย่อย และแนวทางการพัฒนา นอกจากนี้ ยังมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนการปฏิรูป
ประเทศ และนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ ที่มีลักษณะเป็นแผนชี้นำ (Indicative 
Plan) อันจะเป็นปัจจัยนำเข้าเพ่ือใช้ในการจัดลำดับความสำคัญ หรือปรับเป้าหมายของแผนแม่บทและแผนแม่บท
ย่อยให้สอดรับสถานการณ์ในแต่ละช่วงระยะเวลา 

  แผนระดับท่ี 3 หมายถึง แผนที่จัดทำขึ้นเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานของแผนระดับที่ 1 และ                 
แผนระดับที่ 2 ให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ หรือจัดทำขึ้นตามที่กฎหมายกำหนด หรือจัดทำขึ้นตามพันธกรณี                  
หรืออนุสัญญาระหว่างประเทศ โดยในกรณีของกรมการขนส่งทางบกได้มีการจั ดทำแผนปฏิบัต ิราชการ                  
กรมการขนส่งทางบก ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565) ซึ่งเป็นแผนขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะแรก                 
(พ.ศ. 2561 - 2565) และจัดทำแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมการขนส่งทางบก 
ซึ ่งเป็นแผนฉบับปัจจุบันที ่ใช้ในการขับเคลื ่อนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะที ่สอง (พ.ศ. 2566 - 2570) ตาม                       
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที ่ดี  (ฉบับที ่ 2) พ.ศ. 2562 โดยมี
องค์ประกอบหลัก ได้แก่ วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ตัวชี้วัดรวม แผนปฏิบัติราชการเรื่อง 
เป้าหมาย ตัวชี้วัด แนวทางการพัฒนา และโครงการสำคัญ (X) ที่สอดคล้องกับสาระสำคัญและช่วงเวลาตาม
ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

  ทั้งนี้ ในการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมการขนส่งทางบก 
ได้มีการวิเคราะห์ข้อมูล “ห่วงโซ่คุณค่าของประเทศไทย” (Final Value Chain Thailand : FVCT) ซึ ่งเป็น
องค์ประกอบกิจกรรม และกระบวนการต่าง ๆ ทั้งหมด ที่มีความสอดคล้องและสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบตลอด
กระบวนการการดำเนินงานที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายแผนแม่บทย่อยในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ               
ที ่เกี ่ยวข้อง เพื ่อการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมการขนส่งทางบก                         
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ที่มีคุณภาพ ตอบสนองภารกิจหน้าที่ของหน่วยงาน และสามารถส่งผลต่อการบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย
ยุทธศาสตร์ชาติได้อย่างแท้จริง 

  โดยจะเห็นได้ว่าในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติซึ่งเป็นแผนระดับที่ 1 (Z) ไปสู่การปฏิบัติ จะต้อง
ดำเนินการผ่านการถ่ายทอดไปสู่แผนระดับที่ 2 (Y) ที่หมายถึง แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ซึ่งส่วนราชการ
จะต้องจัดทำแผนระดับที่ 3 เป็นแผนปฏิบัติราชการ โดยมีโครงการสำคัญ (X) ที่มีความสอดคล้องและสามารถ
ขับเคลื่อนแผนระดับที่ 2 (Y) อันจะส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายของแผนระดับที่ 1 (Z) โดยการขับเคลื่อนใน
รูปแบบ XYZ นี้ สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้ให้คำนิยามว่า เป็นการดำเนินการตาม              
“หลักความสัมพันธ์เชิงเหตุและผล” ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภาพที่ 1  

แผนภาพที่ 1 การขับเคลื่อนการดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติ 

 
ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มนโยบายและยทุธศาสตร์ 

อย่างไรก็ตาม ในการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของ              
กรมการขนส่งทางบก ต้องสอดคล้องรองรับกับยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบคมนาคมขนส่ง ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 
2561 - 2580) ที่เป็นแผนระดับท่ี 3 ในส่วนของกระทรวงคมนาคมด้วย  

ดังนั้น สามารถสรุปได้ว่าหัวใจสำคัญของการขับเคลื่อนการดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมายของ  
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ อันจะนำไปสู ่การบรรลุเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติที ่เกี ่ยวข้องตาม  
หลักความสัมพันธ์เชิงเหตุและผล คือ การจัดทำโครงการสำคัญ ภายใต้แผนปฏิบัติราชการให้บังเกิดผลอย่างเป็น
รูปธรรม 

(2) กลไกการขับเคลื ่อนแผนปฏิบัต ิราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของ                
กรมการขนส่งทางบก โดยการขับเคลื่อนดังกล่าว เพื่อทราบถึงหน้าที่ของหน่วยงานเจ้าภาพหลัก  ที่มีภาระ
รับผิดชอบ (Accountable) ต่อการขับเคลื่อนให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนแม่บท หรือแผนแม่บทย่อย 
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ร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องตามที่คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 3 ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖2 ได้มีมติเห็นชอบ                   
การกำหนดหน่วยงานเจ้าภาพและภารกิจในการขับเคลื่อนประเด็นแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (จ.1) 
หน่วยงานเจ้าภาพขับเคลื่อนเป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (จ.2) และหน่วยงาน
เจ้าภาพขับเคลื ่อนเป้าหมายระดับแผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (จ.3) โดยที่สำนักงาน                   
สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ได้รับมอบหมายให้เป็นหน่วยงาน จ.1 และ จ.2 ในแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นโครงสร้างพื้นฐาน ระบบโลจิสติกส์ และดิจิทัล และกระทรวงคมนาคม ได้รับ
มอบหมายให้เป็นหน่วยงาน จ.3 ในระดับแผนแม่บทย่อยโครงสร้างพ้ืนฐานด้านคมนาคม และระบบโลจิสติกส์ ซึ่งมี
เป้าหมายที่เกี ่ยวกับภารกิจของกรมการขนส่งทางบกโดยตรง นอกจากนี้ คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 3 ธันวาคม 
2562 และเมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน 2564 ได้มีมติให้หน่วยงานของรัฐนำเข้าแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี 
และรายปี ในระบบ eMENSCR และต้องรายงานผลสัมฤทธิ์ตามรายการที่กำหนดในแบบฟอร์ม และกรอบเวลาที่
สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติกำหนดอีกด้วย 

เพราะฉะนั ้น สามารถสรุปได้ว่าในกระบวนการขับเคลื ่อนแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี                
(พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมการขนส่งทางบก จะมีกระทรวงคมนาคม และสำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ เป็นหน่วยงานหลักในการให้ข้อเสนอแนะในการจัดทำแผนระดับที ่ ๓ โครงการสำคัญ                     
ที่สอดคล้องกันตามหลักความสัมพันธ์เชิงเหตุและผล และการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์ของแผนปฏิบัติ
ราชการ ระยะ 5 ปี และแผนปฏิบัติราชการรายปี 

(3) แนวคิดการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการ
ขนส่งทางบก โดยที่เป็นแผนที่ขับเคลื ่อนการดำเนินงานของกรมการขนส่งทางบก ในช่วง 5 ปีที่สองของ
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยมีกระบวนการยกร่างกรอบแผนให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ (ร่าง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาระบบคมนาคมขนส่ง ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) แนวนโยบายแห่งรัฐ และเป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืน รวมถึงสภาพแวดล้อมและบริบทขององค์กรที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงาน และข้อเสนอแนะ ข้อคิดเห็น
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างรอบด้าน และมีจุดมุ่งหมายให้เป็นแผนที่เน้นชี้เฉพาะประเด็นสำคัญสูงที่ต้องดำเนินการ 
และเป็นไปตามแนวทางการจัดทำแผนปฏิบัติราชการที่สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
กำหนด เพื่อเป็นทิศทางการพัฒนาของกรมการขนส่งทางบกในระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ต่อไป โดย 
กองแผนงานได้จัดทำอภิธานศัพท์ เพื่ออธิบายคำนิยามและความหมายต่าง ๆ ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้รับ
ทราบ และมีความเข้าใจที่ตรงกัน ดังรายละเอียดปรากฏตามภาคผนวก ก. 

 

1.3 กรอบแนวทางการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของ                
กรมการขนส่งทางบก 

 การจัดทำแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก เป็นกระบวนการ                
ที ่มีความต่อเนื ่อง เพื ่อขับเคลื ่อนแผนระดับต่าง ๆ แนวนโยบายแห่งรัฐ เป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน โดย
กระบวนการดังกล่าวต้องเป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
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(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 และกรอบแนวทางการยกระดับระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) หมวด ๒ การวางแผน
เชิงยุทธศาสตร์ และกฎหมายและแนวคิดในการจัดทำแผนปฏิบัติราชการตามข้อ 1.2 เพื่อให้เกิดกระบวนการ
วางแผนปฏิบัติราชการที่มีประสิทธิผล ซึ่งในการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี ถัดไปของกรมการขนส่งทางบก
มีกรอบเป้าหมายที่ชัดเจนเพ่ือตอบคำถาม 3 ข้อ ดังนี้ 
 (1) การวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ว่าการดำเนินงานที่ผ่านมาของกรมการขนส่งทางบกเป็นไปตามเป้าหมาย
ที่กำหนดหรือไม่อย่างไร (Where are we now?) 
 (2) การวิเคราะห์เป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของกรมการขนส่งทางบก (Where do 
we want to go?) โดยใช้หลักความสัมพันธ์เชิงเหตุและผล (XYZ) 
 (3) จะมีกลยุทธ์ (Strategy) ทีช่ี้เฉพาะนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายได้อย่างไร (How do we get there?) 
ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภาพที่ 2 

แผนภาพที่ 2 กรอบแนวทางการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี ของกรมการขนส่งทางบก 
 
 
 

 การวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน 

    ผลการดำเนินงานในด้านต่าง ๆ  
 (ผลการบรรลุเป้าหมายตายุทธศาสตร์ชาต ิและ 
 แผนแม่บทฯ ผลตามแผนปฏิบัติราชการ ระยะ  
 3 ปี (พ.ศ. 2563-2565) และข้อมูลสถิติผล 
 การดำเนินงานตามภารกิจกรมการขนส่งทางบก) 
    ปัจจัยภายใน - ภายนอก 

      โดยใช้เครื่องมือ SWOT และ PESTEL 
Analysis 

 

การวิเคราะห์เป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ 
โดยใช้การวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าตาม
หลักความสัมพันธ์เช ิงเหตุและผล 
(XYZ) โดยมุ ่งเน้นการมองเป้าหมาย
ร่วมกันและการวิเคราะห์ช่องว่างการ
พ ัฒนา  โดยเร ิ ่มจากห ่วงโซ่ ค ุณค่า
ความส ัมพ ันธ ์ของประเทศไทย ที่
สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ได้วิเคราะหไ์ว้ในปี 
2563 และมีการทบทวนในปี 2565  

 กลยุทธ์ทีจ่ะนำไปสู่เป้าหมาย  
   เพื่อวิเคราะห์แนวทางไปสู่เป้าหมาย

ประกอบด้วย 

   สำรวจโอกาสและความท้าทายทาง
ยุทธศาสตร์ 

   สร้างนวัตกรรมที่ตอบสนองโอกาสและ
ความท้าทายที่สอดคล้องกับ 
พันธกิจและยุทธศาสตร์ชาต ิ

   กำหนดเป้าหมายที่ชัดเจน 

 

 

นโยบาย แนวนโยบายแห่งรัฐ 

แผน 3 ระดับ 

 แผนระดับที่ 3 : ได้แก่   ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบคมนาคมขนส่ง ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580)  
                             นโยบายรัฐบาล  นโยบายกระทรวงคมนาคม  แผนอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 แผนระดับที่ 2 : ได้แก่   แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ          แผนการปฏิรปูประเทศ รวมถึงฉบับปรับปรุง 
                               แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
 แผนระดับที่ 1 : ยุทธศาสตร์ชาติ เป้าหมายระยะยาว 20 ปี  “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน”  

แผนระดับโลก  เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs)  
กลไกการ
ทำงาน 

  คณะกรรมการจดัทำแผนปฏิบัตริาชการกรมการขนส่งทางบกเพื่อขับเคลือ่นยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏริปูประเทศ 

  คณะทำงานจัดทำ ทบทวน ติดตามและประเมินผลแผนปฏิบตัิราชการกรมการขนส่งทางบก 

  คณะทำงานขับเคลื่อนการปฏิรปูประเทศ ยุทธศาสตร์ชาติ และการสร้างความสามัคคีปรองดอง (คณะทำงาน  
    ป.ย.ป.) กรมการขนส่งทางบก 

  คณะทำงานย่อย 6 คณะ เพื่อขับเคลื่อนแผนปฏิบัตริาชการกรมการขนส่งทางบก 

  ผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีทุกภาคส่วน ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาควิชาการ 
การกำกับ
มาตรฐาน 

  พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
  เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA 4.0) 

แผนปฏิบัติราชการฯ 

ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มนโยบายและยุทธศาสตร ์
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1.4 ขั้นตอนการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของ                
กรมการขนส่งทางบก 

 กรมการขนส่งทางบก โดยกองแผนงาน กลุ่มนโยบายและยุทธศาสตร์ ได้ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติ
ราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก ตามกรอบแนวทางการในข้อ 1.3                 
โดยได้รับเกียรติวิทยากร 2 ท่าน ได้แก่ 1) ศาสตราจารย์ ดร. สกนธ์ วรัญญูวัฒนา ประธานคณะกรรมการ               
การแข่งขันทางการค้า และ 2) รองศาสตราจารย์ ดร.สรวิศ  นฤปิติ  อาจารย์ประจำคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เข้าร่วมเป็นที่ปรึกษา มีรายละเอียดดังนี้ 

 1.4.1  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 กรมการขนส่งทางบก ได้อนุมัติให้กองแผนงาน โดยกลุ่มนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ จัดทำ “โครงการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก 
เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะที่ 1” ซึ่งเป็นการดำเนินงานในระยะแรก เพ่ือเตรียมความพร้อมในการจัดทำ
แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก โดยมีข้ันตอนการดำเนินงาน ดังนี้ 

 (1) ขั้นตอนที่ 1 การมองเป้าหมายร่วมกัน โดยมีวัตถุประสงค์เพื ่อสื ่อสารและสร้างความ
ตระหนักรู้ความเข้าใจแนวคิด และสาระสำคัญของแผนระดับที่ 1 ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติ แผนระดับที่ 2 ได้แก่ 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนระดับ
ที ่3 ได้แก่ แผนปฏิบัติราชการกรมการขนส่งทางบก ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565) ฉบับทบทวน พ.ศ. 2563 
เพื่อเป็นกรอบการปฏิบัติงานให้บุคลากรของกรมการขนส่งทางบก ดำเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน อันจะ
นำไปสู่การขับเคลื่อนการดำเนินงานเพื่อบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ และแผนอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยมีการ
ดำเนินกิจกรรม ดังนี้ 

• กิจกรรมที่ 1 การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เป็นการสื่อสารถ่ายทอดความรู้
เกี ่ยวกับแผน 3 ระดับ ที่มีความสอดคล้องเกี่ยวข้องกับกรมการขนส่งทางบก ดังมีรายละเอียดปรากฏตาม   
ตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 : การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพื่อสื่อสารถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับแผน 3 ระดับ 

คณะกรรมการ / คณะทำงาน / คณะทำงานย่อย คร้ังที่ เมื่อวันที่ ประธาน 
คณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติราชการกรมการขนสง่ทางบก
เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ 

คร้ังที่ 1/2564 24 กุมภาพันธ์ 2564 อขบ. 

คณะทำงานจัดทำ ทบทวน ติดตามและประเมินผลแผนปฏบิตัิ
ราชการกรมการขนส่งทางบก 

คร้ังที่ 1/2564 25 พฤษภาคม 2564 รอว. 

คณะที่ 1 คณะทำงานย่อยด้านการขนส่งคนโดยสารด้วยรถ
สาธารณะ ที่มีคุณภาพ 

คร้ังที่ 1/2564 14 มิถุนายน 2564 
ผนส. 

คร้ังที่ 2/2564 30 กรกฎาคม 2564 
คณะที่ 2 คณะทำงานย่อยด้านการขนส่งสินค้าด้วยรถบรรทุก
ที่มีคุณภาพ 

คร้ังที่ 1/2564 24 มิถุนายน 2564 
ผนค. 

คร้ังที่ 2/2564 23 กรกฎาคม 2564 
คณะที่ 3 คณะทำงานย่อยด้านคนขับขี่ปลอดภัย คร้ังที่ 1/2564 29 มิถุนายน 2564 

ผนภ. 
คร้ังที่ 2/2564 30 กรกฎาคม 2564 
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คณะกรรมการ / คณะทำงาน / คณะทำงานย่อย คร้ังที่ เมื่อวันที่ ประธาน 
คณะที่ 4 คณะทำงานย่อยด้านรถปลอดภัยและการขนส่ง 
ทางถนนเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

คร้ังที่ 1/2564 14 มิถุนายน 2564 ผนว. 
คร้ังที่ 2/2564 22 กรกฎาคม 2564 

คณะที่ 5 คณะทำงานย่อยด้านการให้บริการที่เป็นเลิศ คร้ังที่ 1/2564 22 มิถุนายน 2564 ผสพ. 5 
คร้ังที่ 2/2564 21 กรกฎาคม 2564 

คณะที่ 6 คณะทำงานย่อยด้านการเป็นองค์กรสมรรถนะสูง
และมีการบริหารจัดการที่ดี 

คร้ังที่ 1/2564 30 มิถุนายน 2564 ผอจ. 
ครั้งท่ี 2/2564 29 กรกฎาคม 2564 

ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มนโยบายและยุทธศาสตร์ 

• กิจกรรมที่ 2 การปรับปรุงเว็บไซต์ “ทิศทางองค์กร” โดยดำเนินการออกแบบหน้า
เว็บไซต์ให้มีความทันสมัย น่าสนใจมากขึ้น และให้มีข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ และมีการเชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์
หน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง นอกจากนี้ ได้เพิ่มช่องทางการติดต่อออนไลน์ ได้แก่ Line Official กลุ่มนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ และ Facebook กองแผนงาน ทั้งนี้ ได้เผยแพร่เว็บไซต์ “ทิศทางองค์กร” แล้ว มีช่องทางในการเข้าถึง 
ดังนี้  

(1) หน้าแรกของเว็บไซต์กรมการขนส่งทางบก www.dlt.go.th เมนู “เกี่ยวกับกรม” 
และไปที่หัวข้อ “ทิศทางองค์กร” จะลิงค์ไปสู่เว็บไซต์ “ทิศทางองค์กร” 

(2) สืบค้นทาง Google โดยพิมพ์คำว่า “ทิศทางองค์กร กรมการขนส่งทางบก” จะเข้าสู่
เว็บไซต์ทิศทางองค์กร 

(3) ไปที่ https://web.dlt.go.th/dlt-direction ดังมีรายละเอียดหน้าเว็บไซต์ปรากฏ
ตามแผนภาพที่ 3  

แผนภาพที่ 3 หน้าเว็บไซต์ “ทิศทางองค์กร” กรมการขนส่งทางบก 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มนโยบายและยุทธศาสตร ์

https://web.dlt.go.th/dlt-direction
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• กิจกรรมที่ 3 การจัดกิจกรรมสื่อสารแผนปฏิบัติราชการของกรมการขนส่งทางบก 
ให้กับบุคลากรกรมการขนส่งทางบก เพื ่อดำเนินการสื ่อสารถ่ายทอด สร้างความรู ้ความเข้าใจเกี ่ยวกับ 
แผน 3 ระดับ ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น การสื่อสารถ่ายทอดผ่านการประชุมประจำเดือนภายในกองแผนงาน  
การประชุมกรมการขนส่งทางบก การอบรมสร้างความรู ้ ความเข้าใจให้แก่ข้าราชการที ่บรรจุใหม่  การจัดทำ 
Infographic เพื่อเผยแพร่ลงในสื่อออนไลน์ให้มากยิ่งขึ ้น เป็นต้น ทั้งนี้ มีการดำเนินงานหลักคือการฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการ (Workshop) หลักสูตร : ร่วมสร้างแผน “พลิกโฉมขนส่ง” ก้าวไกล ทันสมัย สู่สากล ผ่านระบบ Zoom 
Cloud Meeting โดยเป็นการสร้างความรับรู้ให้ส่วนภูมิภาคเป็นรายจังหวัด รวมจำนวน 3 รุ่น ซึ่งภาพรวมทั้ง 
3 รุ่น มีผู้เข้ารับการฝึกอบรมรวมทั้งสิ้น 981 คน ทั้งนี้ จากแบบทดสอบก่อน - หลังการอบรม พบว่า มีผู้ทำ
แบบทดสอบที่มีคะแนนเพิ่มขึ้น 906 คน จาก 978 คน คิดเป็นร้อยละ 92.64 ดังมีรายละเอียดปรากฏตาม
ตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 : ผลการประเมินการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) 
หลักสูตร : ร่วมสร้างแผน “พลิกโฉมขนส่ง” ก้าวไกล ทันสมัย สู่สากล 

ฝึกอบรม คะแนนก่อน 
(Pre-test) 

คะแนนหลัง 
(Post-test) 

ผู้ทำแบบทดสอบ 
(คน) 

ผู้มีคะแนนเพ่ิมขึ้น 
(คน) 

คิดเป็นร้อยละ 

รุ่นที่ 1 56 90 162 144 88.89 
รุ่นที่ 2 53 93 421 393 93.35 
รุ่นที่ 3 52 92 398 369 92.71 
รวม 53.67 91.67 981 906 92.35 

ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มนโยบายและยุทธศาสตร์ 

 (2) ขั้นตอนที่ 2 การประเมินผลการดำเนินงานที่ผ่านมา ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ผลการดำเนินงาน
ที่ผ่านมาของกรมการขนส่งทางบกว่า สามารถบรรลุเป้าหมายของชาติได้มากน้อยเพียงใด โดยจะทำการประเมินใน
ระดับภาพรวมของกรมการขนส่งทางบก และระดับประเด็นยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรมการขนส่ง 
ทางบก ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 – 2565) ฉบับทบทวน ปี พ.ศ. 2563 

 (3) การวิเคราะห์ทิศทางการพัฒนา ซึ ่งเป็นการจัดทำกรอบแนวทางพัฒนา ระยะ 5 ปี                    
(พ.ศ. 2566 – 2570) ผ่านการวิเคราะห์ประเด็นท้าทายและการจับสัญญาณการเปลี่ยนแปลง อันจะส่งผลต่อ
การบรรลุเป้าหมายตามแผนที่เกี่ยวข้องของกรมการขนส่งทางบก 

 1.4.2 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 กรมการขนส่งทางบก ได้อนุมัติให้กองแผนงาน โดยกลุ่มนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ จัดทำ “โครงการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่ง
ทางบก เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะที่ 2” ซึ่งเป็นการดำเนินงานต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
เพื่อให้สามารถระบุทิศทางและประเด็นการพัฒนาที่ควรให้ความสำคัญดำเนินการในระยะ 5 ปี  (พ.ศ. 2566 – 
2570) ได้อย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม และสอดคล้องกับ ยุทธศาสตร์ชาติ แผนระดับต่าง ๆ และแนวนโยบายแห่งรัฐ 
ตลอดจนเชื่อมโยงกับการเปลี่ยนแปลงสภาพการณ์เศรษฐกิจและสังคม โดยมีขั้นตอนการดำเนินงาน ดังนี้ 
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  (1) ขั้นตอนที่ 1 รวบรวมข้อมูลที่เกี ่ยวกับการจัดทำ (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก โดยประเมินผลการดำเนินงานจากรายงานผลการดำเนินงาน
ตัวชี ้ว ัดตามแผนปฏิบัต ิราชการกรมการขนส่งทางบก ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 – 2565) ฉบับทบทวน  
ปี พ.ศ. 2563 รายงานผลการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ สถิติข้อมูลต่าง ๆ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 - 2564 ด้วยแบบประเมินผล Logic Model ตามหว่งโซ่คุณค่าของประเทศไทย 

  (2) ขั ้นตอนที ่ 2 นำเสนอข้อมูลการประเมินผลการดำเนินงานที ่ผ่านมาต่อคณะทำงาน/
คณะทำงานย่อย ดังนี้ 

• จัดประชุมเชิงปฏิบ ัต ิการ (Workshop) คณะทำงานจัดทำ ทบทวน ติดตามและ
ประเมินผลแผนปฏิบัติราชการกรมฯ ครั้งที่ 1/2565 เมื่อวันที่ 11 มีนาคม พ.ศ. 2565 ณ ห้องประชุม 1                     
กรมการขนส่งทางบก และผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (Zoom Cloud Meeting) เพื่อทบทวนคำสั่งคณะกรรมการ              
และคณะทำงานเกี่ยวข้องกับการจัดทำแผนปฏิบัติราชการกรมการขนส่งทางบก และกำหนดแนวทางการจัดทำ                
(ร่าง) แผนปฏิบัติราชการกรมการขนส่งทางบก ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - 2570) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

• จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) คณะทำงานย่อย จำนวน 6 คณะ ครั ้งที่ 
1/2565 ในระหว่างวันที่ 24 มีนาคม – 7 เมษายน พ.ศ. 2565 เพื ่อระดมความคิดเห็นกำหนดแนวทาง                
การพัฒนา เพื ่อขับเคลื ่อนทิศทางการดำเนินงานของกรมฯ ระยะ5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (Zoom Cloud Meeting)  

(3) ขั้นตอนที่ 3 รับฟังความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน ที่เป็นหน่วยงานภายนอก 
(ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาควิชาการ) และหน่วยงานภายในสังกัดกรมการขนส่งทางบกทั้งใน
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค เพื่อสื่อสารและรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะต่อกรอบแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมการขนส่งทางบก ตามภารกิจ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการขนส่งผู้โดยสาร ด้านการ
ขนส่งสินค้าและโลจิสติกส์ ด้านความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน ด้านการลดกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และด้านการ
บริการประชาชนและเพิ่มประสิทธิภาพภาครัฐ เพื่อนำมาปรับปรุง (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก จำนวน 2 ครั้ง มีผู้เข้าร่วมประชุมรวมทั้งสิ้น 359 คน ได้แก่  

• จัดประชุมเชิงปฏิบัติการรับฟังความคิดเห็นจากหน่วยงานภายนอกทุกภาคส่วน และ
หน่วยงานในสังกัดกรมการขนส่งทางบกในส่วนกลาง เมื่อวันที่ 9 มิถุนายน พ.ศ. 2565 ณ ห้องประชุม 1                   
กรมการขนส่งทางบก และผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (Zoom Cloud Meeting) เพื่อพิจารณากรอบแผนปฏิบัติ
ราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) โดยมีผู้แทนจากหน่วยงานภายนอก 144 คน ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ 
29 คน ภาคเอกชน 90 คน ภาคประชาสังคม 13 คน และภาควิชาการ 12 คน และผู้แทนจากหน่วยงานในสังกัด 
กรมการขนส่งทางบก เฉพาะส่วนกลาง 95 คน รวมผู้เข้าร่วมประชุมทั้งสิ้นจำนวน 239 คน 

• จัดประชุมเชิงปฏิบัติการรับฟังความคิดเห็นจากหน่วยงานในสังกัดกรมการขนส่งทางบก 
ในส่วนภูมิภาค เมื่อวันที่ 17 มิถุนายน พ.ศ. 2565 ณ ห้องประชุม 2 กรมการขนส่งทางบก และผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (Zoom Cloud Meeting) โดยมีขนส่งจังหวัด หรือผู ้แทนสำนักงานขนส่งจังหวัดทั ่วประเทศ               
เข้าร่วมประชุมรวมทั้งสิ้นจำนวน 120 คน 
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 (4) ขั้นตอนที่ 4 ประชุมหารือเพื่อปรับปรุง (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 
2570) ของกรมการขนส่งทางบก ตามประเด็นที่ได้จากการรับฟังความคิดเห็น ผ่านการประชุมคณะทำงานย่อย 
จำนวน 6 คณะ ครั้งที่ 2/2565 ในระหว่างวันที่ 4 – 11 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์                
(Zoom Cloud Meeting) เพื ่อหารือและพิจารณาประเด็นความเห็นหรือข้อเสนอแนะที ่ได ้จากการร ับฟัง                 
ความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้เสีย เพ่ือนำไปปรับปรุง และบรรจุใน (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปีฯ  

 (5) ขั้นตอนที่ 5 นำเสนอ (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของ
กรมการขนส่งทางบก ผ่านคณะทำงาน/คณะกรรมการ เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ แผนปฏิบัติราชการ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก ก่อนประกาศใช้ในวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ดังนี้ 

• จัดประชุมเชิงปฏิบ ัต ิการ (Workshop) คณะทำงานจัดทำ ทบทวน ติดตามและ
ประเมินผลแผนปฏิบัติราชการกรมฯ ครั้งที่ 2/2565 เมื่อวันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2565 ณ ห้องประชุม 1                 
กรมการขนส่งทางบก และผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (Zoom Cloud Meeting) เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
(ร่าง) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมการขนส่งทางบก ก่อนนำเสนอคณะกรรมการ 
จัดทำแผนปฏิบัติราชการกรมการขนส่งทางบก เพื ่อขับเคลื ่อนยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ 
พิจารณาให้ความเห็นชอบ 

• จัดประชุมเชิงปฏิบัต ิการ (Workshop) คณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัต ิราชการ               
กรมการขนส่งทางบก เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ และคณะทำงานขับเคลื่อนการ
ปฏิรูปประเทศ ยุทธศาสตร์ชาติ และการสร้างความสามัคคีปรองดอง (คณะทำงาน ป.ย.ป.) กรมการขนส่งทางบก 
คร ั ้งท ี ่  1/2565 เม ื ่อว ันอังคารที ่  16 ส ิงหาคม พ.ศ. 2565 ณ ห้องประช ุม 1 กรมการขนส่งทางบก  
และผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (Zoom Cloud Meeting) โดยได้นำเสนอ (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2566 - 2570) ที่ได้ปรับแก้ไขตามความเห็นของคณะทำงานฯ ซึ่งที่ประชุมมีมติเห็นชอบ (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการฯ 
ในหลักการ โดยให้ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ิมเติม และปรับปรุง แก้ไขตามความเห็นของคณะกรรมการฯ ต่อไป 

ดังมีรายละเอียดภาพกิจกรรมการประชุมจัดทำแผนปฏิบัติราชการฯ ปรากฏตามภาคผนวก ซ. 

  (6) ขั้นตอนที่ 6 การปรับปรุง`/แก้ไข (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 
2570) ของกรมการขนส่งทางบก เพื่อจัดทำแผนปฏิบัติราชการฯ โดยได้ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และ
แก้ไข ปรับปรุง เพิ่มเติม ตามความเห็น/ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ และจากที่ได้รับแจ้งจากหน่วยงานใน
สังกัดกรมการขนส่งทางบก ตามหนังสือ กองแผนงาน ที่ คค 0407.2/522 ลงวันที่ 5 กันยายน 2565 ที่ให้
พิจารณาสาระสำคัญแผนปฏิบัติราชการฯ และให้แจ้งกลับมายังกองแผนงาน ภายในวันที่ 7 กันยายน 2565 

  (7) ขั้นตอนที่ 7 นำเสนออธิบดีกรมการขนส่งทางบก เพื่อขอรับความเห็นชอบแผนปฏิบัติ
ราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมการขนส่งทางบก กองแผนงาน ได้จัดทำแผนปฏิบัติ
ราชการฯ นำเสนออธิบดีกรมการขนส่งทางบก พิจารณาให้ความเห็นชอบ ตามหนังสือด่วนที ่ส ุด ที ่ คค 
0407.2/545 ลงวันที่ 14 กันยายน 2565  และได้รับความเห็นชอบแล้ว เมื่อวันที่ 15 กันยายน 1565 ทั้งนี้ 
ได้แจ้งเวียนให้ทุกหน่วยงานในสังกัด และภายนอกที่เกี่ยวข้องได้รับทราบ และนำไปใช้ประโยชน์ โดยแผนปฏิบัติ
ราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) ของกรมการขนส่งทางบก จะประกาศใช้ในวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565 
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ส่วนที่ 2 
สภาพแวดล้อม 

และทิศทางการพัฒนา 
ในช่วงแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป ี

(พ.ศ. 2566 - 2570) 
ของกรมการขนส่งทางบก 
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เพื ่อให้การกำหนดทิศทางการพัฒนาที ่ควรให้ความสำคัญภายใต้แผนปฏิบัต ิราชการ ระยะ 5 ปี                     
(พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ กรมการขนส่งทางบก                
จึงจำเป็นอย่างยิ่งที ่ต้องเข้าใจบริบทการดำเนินงานของหน่วยงานและสภาพแวดล้อมที่ส่งผลกระทบต่อการ
ดำเนินงานอย่างรอบด้าน ผ่านกระบวนการประเมินผลการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติและแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ในประเด็นที่กรมการขนส่งทางบกเกี่ยวข้อง รวมถึงต้องมีการประเมินผลแผนปฏิบัติราชการ
กรมการขนส่งทางบก ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565) ซึ่งเป็นแผนที่ขับเคลื่อนการดำเนินงานของหน่วยงาน            
ในระยะที่ผ่านมา และต้องจัดให้มีการประมวลข้อมูลพื้นฐาน เช่น ข้อมูลสถิติต่าง ๆ เพื่อนำมาประกอบการวิเคราะห์ 
สภาพแวดล้อมของกรมการขนส่งทางบก อันจะนำไปสู่การกำหนดทิศทางการพัฒนาของกรมการขนส่งทางบก                 
ที่มีจุดเน้นชัดเจนและเหมาะสมกับบริบทอย่างรอบด้าน โดยคำนึงถึงความต้องการของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่แตกต่างกัน 
ผ่านกระบวนการรับฟังความคิดเห็น 

2.1  การประเมินผลการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติและแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
 กรมการขนส่งทางบกได้ดำเนินการประเมินสถานการณ์การบรรลุเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติ และ                 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ในส่วนที่เกี่ยวข้อง พร้อมสรุปการดำเนินงานสำคัญของกรมการขนส่งทางบก               
ที่สอดคล้องกับเป้าหมายดังกล่าวในช่วงระยะเวลาที่ผ่านมา ตามองค์ประกอบและปัจจัยภายใต้ห่วงโซ่คุณค่า                 
ของประเทศไทย โดยใช้หลัก Logic Model ซึ่งเป็นหลักการที่ใช้ในการประเมินผลการดำเนินงานว่าจะนำไปสู่
ผลสัมฤทธิ์ได้อย่างไร ดังมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ปรากฏตามภาคผนวก ข. ทั้งนี้ สามารถสรุปสาระสำคัญ
จำแนกตามภารกิจของกรมการขนส่งทางบกใน 5 ด้าน ดังนี้ 

 2.1.1 ด้านการขนส่งผู้โดยสาร 

  (1) การเดินทางด้วยระบบขนส่งสาธารณะในเขตเมืองเพิ่มข้ึน 
การเพิ่มสัดส่วนการเดินทางด้วยระบบขนส่งสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 

รวมถึงเมืองหลักในภูมิภาคจะช่วยบรรเทาปัญหาจราจรติดขัด เพิ่มประสิทธิภาพการใช้พลังงานในภาคขนส่ง  และ                  
ลดมลพิษทางอากาศในเขตเมืองที่มีความรุนแรงเพิ่มขึ้นตามระดับการพัฒนาทางเศรษฐกิจของเมือง อย่างไรก็ดี 
การส่งเสริมให้ประชาชนหันมาเดินทางด้วยระบบขนส่งสาธารณะเพิ่มขึ้น จำเป็นต้องให้ความสำคัญกับการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอำนวยความสะดวกที่สามารถรองรับการเดินทาง เชื่อมต่อตั้งแต่จุดเริ่มต้นไปยังจุดสิ้นสุด
ของการเดินทางให้มีมาตรฐานระดับการให้บริการ และค่าใช้จ่ายในการเดินทาง  ที ่สามารถแข่งขันได้กับ                    
การเดินทางด้วยระบบขนส่งส่วนบุคคล นอกจากนี้ ยังจำเป็นต้องมีการกำหนดมาตรการ  ระเบียบและกฎหมาย                
ที่เก่ียวข้อง เพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมของเมือง ให้เหมาะสมกับการเดินทางด้วยระบบขนส่งสาธารณะอีกด้วย 

สถานการณ์การบรรลุเป้าหมาย ปี พ.ศ. 2564 มีสัดส่วนการเดินทางด้วยระบบขนส่ง
สาธารณะในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล ร้อยละ 8.27 ลดลงจากร้อยละ 15.62 ในปี พ.ศ. 2563 ดังมี
รายละเอียดปรากฏตามแผนภาพที่ 4 ซึ่งส่วนหนึ่งเป็นผลจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อโควิด  19  
ที่ทำให้ประชาชนที่ยังจำเป็นต้องเดินทางหันมาเดินทางด้วยระบบขนส่งส่วนบุคคล (รวมถึงระบบขนส่งสาธารณะ                  
ส่วนบุคคล) เพิ่มขึ้น และเนื่องจากการปฏิรูประบบรถโดยสารประจำทางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
ไม่เป็นไปตามแผน ทำให้ปัญหาของรถโดยสารที่มีสภาพทรุดโทรมจากการอายุการใช้งานมานาน และเส้นทาง 
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รถไฟฟ้า, 15.6%
เรือโดยสาร, 1.96%

รถโดยสารประจ าทาง, …

รถไฟชานเมือง, 1.8%
รถตู้, 11.05%

เดินรถที่มีความซ้ำซ้อน และไม่สามารถรองรับการเดินทางเชื่อมต่อกับระบบรถไฟฟ้า และระบบเรือโดยสาร ซึ่งเป็น
โครงข่ายหลักได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในขณะที่ปัจจุบันภาคเอกชนได้มีการนำเอาเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการ
ให้บริการระบบขนส่งสาธารณะส่วนบุคคล ทำให้ประชาชนมีทางเลือกในการเดินทางที่สามารถตอบสนองต่อความ
ต้องการ และความสามารถในการจ่ายของแต่ละบุคคล ส่งผลให้ประชาชนหันมาเดินทางในระบบขนส่งสาธารณะ
ส่วนบุคคลมากขึ้น สำหรับสัดส่วนการเดินทางด้วยระบบขนส่งสาธารณะในเมืองหลักในภูมิภาค ปัจจุบันยังไม่มีการ
รวบรวมข้อมูลดังกล่าวอย่างเป็นระบบ อย่างไรก็ตาม หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งจากส่วนกลางและท้องถิ่นได้ให้
ความสำคัญกับการพัฒนา ปรับปรุงระบบขนส่งสาธารณะ แต่ส่วนใหญ่อยู่ในขั้นการศึกษาความเหมาะสม ทำให้
เป้าหมายการเพิ่มสัดส่วนการเดินทางด้วยระบบขนส่งสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และ 
เมืองหลักในภูมิภาค ยังคงมีความท้าทายสูง  

แผนภาพที่ 4 สัดส่วนการเดินทางด้วยระบบขนสง่สาธารณะในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล ปี พ.ศ. 2564 

 
ที่มา : สำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร (สนข.) 

  (2) โครงสร้างพ้ืนฐานเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยวมีคุณภาพและมาตรฐานดีขึ้น 

  เพื่อให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการคมนาคม การลงทุน และการท่องเที่ยว สอดรับกับการ
พัฒนาการเชื่อมโยงกลุ่มเศรษฐกิจในระดับภูมิภาค โดยการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยว             
ทั้งทางถนน ทางราง ทางน้ำ และทางอากาศ จำเป็นต้องอาศัยความพร้อมของโครงสร้างพ้ืนฐานในแหล่งท่องเที่ยว 
รวมถึงสิ ่งอำนวยความสะดวกที่ครอบคลุมทุกกลุ ่มเป้าหมาย เช่น บริการสาธารณูปโภคในแหล่งท่องเที ่ยว 
ศูนย์บริการข้อมูลนักท่องเที่ยว โครงข่ายการคมนาคมที่เชื่อมโยงและสะดวกสบาย ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญของการ             
เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยว โดยคุณภาพของโครงสร้างพ้ืนฐานของประเทศไทย ส่งผลต่อ
ความพึงพอใจและการตัดสินใจเดินทางของนักท่องเที่ยว รวมทั้ง  การมีโครงข่ายการคมนาคมทางถนน ทางราง 
และทางน้ำ เชื่อมโยงการเดินทางระหว่างจังหวัดต่าง ๆ ได้ โดยเฉพาะในเมืองท่องเที่ยวสำคัญ 

 สถานการณ์การบรรลุเป้าหมาย อันดับขีดความสามารถในการแข่งขันด้านโครงสร้างพื้นฐาน
ด้านการคมนาคมทางบก และทางน้ำ โดย Travel &Tourism Competitiveness Index (TTCI) ของประเทศไทย
อยู่ในอันดับที่ 72 และโครงสร้างพ้ืนฐานทางอากาศอยู่ในอันดับที่ 17 ซึ่งเป็นการจัดอันดับในปี 2562 เนื่องจาก
การจัดอันดับขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยว (TTCI) มีการจัดเก็บและเผยแพร่ทุก 2 ปี โดยใน             
ปี พ.ศ. 2563 – 2564 ไม่มีการจัดเก็บข้อมูลดังกล่าวจึงต้องเทียบเคียงสถานการณ์การบรรลุเป้าหมาย                      

ส่วนบุคคล 91.73%

ระบบขนส่ง
สาธารณะ
8.27%
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จากการจัดอันดับขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศโดย International Institute for Management 
Development (IMD) ซึ่งมีการจัดอันดับจากจำนวน 63 ประเทศทั่วโลก โดยในปี พ.ศ. 2565 ประเทศไทย               
มีอันดับภาพรวมความสามารถในการแข่งขันด้านโครงสร้างพื้นฐานอยู่อันดับที่ 44 ลดลง 1 อันดับ จากปี พ.ศ. 
2564 โดยมีปัจจัยย่อยที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว คือ สาธารณูปโภคพื้นฐาน โดยมีอันดับที่ 22 ดีขึ้น 2 อันดับ 
จากปี พ.ศ. 2564 ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภาพที่ 5 อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาเทียบเคียงค่าเป้าหมาย
ด้านโครงสร้างพื้นฐานด้านการคมนาคมทางบกและทางทะเล โดย TTCI ที่กำหนดไว้ที่อันดับ 50 ในปี 2565 ที่ต้อง
ยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานในระดับสูงนั้น ยังคงมีความเสี่ยงสูงในการบรรลุเป้าหมาย  

แผนภาพที่ 5 อันดับขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

 
ที่มา : International Institute for Management Development 

  (3) การดำเนินงานสำคัญของกรมการขนส่งทางบกที่ผ่านมาสนับสนุน (1) การเดินทางด้วย
ระบบขนส่งสาธารณะในเขตเมืองเพิ่มขึ้น และ (2) โครงสร้างพื้นฐานเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยวมีคุณภาพ
และมาตรฐานดีขึ ้น โดยที่กรมการขนส่งทางบกได้ดำเนินการกำหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือก
ผู้ประกอบการขนส่งประจำทางด้วยรถที่ใช้ในการขนส่งผู้โดยสาร เส้นทางหมวด 1 ในเขตกรุงเทพฯ และจังหวัดที่มี
เส้นทางต่อเนื่อง ตามแผนปฏิรูปรถโดยสารประจำทางในเขตกรุงเทพมหานครและจังหวัดที่มีเส้นทางต่อเนื่อง ซึ่ง
มุ่งเน้นการบริการที่ได้มาตรฐาน สะดวก ปลอดภัย เพื่อคุณภาพชีวิตที่ ดีของประชาชน ด้วยโครงข่ายที่เหมาะสม
ครอบคลุมทุกพื ้นที ่เชื ่อมต่อระบบการขนส่งอื ่น ซึ ่ง ณ เดือนกันยายน พ.ศ. 2565 อยู ่ระหว่างเปลี ่ยนผ่าน
ผู้ประกอบการขนส่งในเส้นทางปฏิรูป นอกจากนี้ ยังมีการกำหนด (ปรับปรุง) เส้นทางรถโดยสารประจำทาง หมวด 1 
ในเขตกรุงเทพมหานครและจังหวัดที่มีเส้นทางต่อเนื่อง เชื่อมต่อโครงการระบบรถไฟชานเมือง (สายสีแดง) 
สถานีกลางบางซื่อ ซึ่งเป็นจุดเปลี่ยนถ่ายผู้โดยสาร (Gateway) เพื่อให้การเชื่อมต่อระบบโครงข่ายระหว่างการ
ขนส่งทางถนน และทางรางที่มีประสิทธิภาพ อำนวยความสะดวกในการเดินทางของประชาชนที่ใช้บริการรถไฟ
ชานเมือง (สายสีแดง)  

  ในการพัฒนาการเดินทางด้วยระบบขนส่งสาธารณะในเขตเมืองหลักภูมิภาค ได้มีการพัฒนา
สถานีขนส่งผู ้โดยสาร เพื ่อเป็นศูนย์กลางการเชื ่อมต่อการเดินทางที ่สะดวก ปลอดภัย  แก่ผู ้โดยสาร และ
นักท่องเที่ยว ซึ่ง ณ เดือนกันยายน พ.ศ. 2565 มีสถานีขนส่งผู้โดยสารทั่วประเทศ จำนวน 124 แห่ง นอกจากนี้  
ยังมีการพัฒนาเส้นทางการเดินรถโดยสารประจำทางอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มีเส้นทางการเดินรถที่ครอบคลุม 
ทั่วทุกภูมิภาคของประเทศ รวมถึงการเชื่อมโยงการเดินทางกับการขนส่งรูปแบบอ่ืน ได้แก่ การเชื่อมต่อท่าอากาศยาน 
และสถานีรถไฟประจำจังหวัด สอดคล้องกับความต้องการเดินทางของประชาชน  สำหรับการพัฒนาระบบขนส่ง
สาธารณะส่วนบุคคล กรมการขนส่งทางบกได้กำหนดให้มีรถยนต์รับจ้างทางเลือกผ่านแอปพลิเคชันขึ้นอีกรูปแบบหนึ่ง 



18 

เพื่อเป็นช่องทางเลือกในการเดินทาง เพิ่มช่องทางในการสร้างรายได้ให้กับประชาชน นำทรัพยากรที่มีอยู่มาใช้ให้
คุ้มค่า เกิดประโยชน์ตามแนวทางเศรษฐกิจแบ่งปัน (Sharing Economy) และเพื่อให้สามารถควบคุม กำกับ ดูแล
การให้บริการให้เกิดความปลอดภัยและเป็นธรรม ซึ่ง การดำเนินงาน ณ เดือนกันยายน พ.ศ. 2565 อยู่ระหว่างการ
ให้เอกชนขอรับรองแอปพลิเคชันของรถยนต์รับจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ และยื่นเอกสารขึ้นทะเบียนรถรับจ้าง
อบรมผู้ขับรถ 

 2.1.2 ด้านการขนส่งสินค้าและโลจิสติกส์ 
  (1) ประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์ระหว่างประเทศของประเทศไทยดีขึ้น 

ประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์ระหว่างประเทศ (Logistics Performance Index : LPI) มีเกณฑ์
ชี ้ว ัด 6 ด้าน ประกอบด้วย (1) พิธีการศุลกากร (2) โครงสร้างพื้นฐานด้านขนส่งและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
(3) สมรรถนะผู้ให้บริการโลจิสติกส์ทั้งภาครัฐและธุรกิจ (4) การเตรียมการขนส่งระหว่างประเทศ (5) ความตรงต่อ
เวลาของการบริการ และ (6) ระบบติดตามและตรวจสอบสินค้า ซึ่งมีห่วงโซ่คุณค่าที่จะนำไปสู่ความสำเร็จใน
ประเด็นโครงสร้างพื้นฐาน และสิ่งอำนวยความสะดวกที่มีประสิทธิภาพ สนับสนุนการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ 
การบริหารจัดการและพัฒนาบริการด้านโลจิสติกส์ที่มีประสิทธิภาพได้มาตรฐาน และการพัฒนาระบบฐานข้อมูล
และความเชื่อมโยง รวมทั้งมาตรการด้านการค้าและการขนส่งระหว่างประเทศ  
 สถานการณ์การบรรลุเป้าหมาย LPI มีการประเมินผลในทุก 2 ป โดยธนาคารโลก  ซึ่งใชวิธีการ
จัดเก็บข้อมูลด้วยการสอบถามความพึงพอใจของผู้ประกอบการธุรกิจรับจัดส่งสินค้าระหว่างประเทศ (Freight 
Forwarder) และการขนสงดวน (Express Carrier) ของประเทศคูคากับประเทศไทย ผลคะแนนจึงขึ ้นอยู่กับ
มุมมองความคิดเห็นและ ความพึงพอใจของผู้ ประเมิน และการพัฒนาด้านโลจิสติกสตามระยะเวลาและ 
ความน่าเชื่อถือการดำเนินธุรกิจในประเทศไทย โดยปี พ.ศ. 2561 LPI ของประเทศไทยปรับตัวดีขึ้นจากลำดับที่ 
45 อยู่อันดับที่ 32 จาก 160 ประเทศท่ัวโลก ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภาพที่ 6 

               แผนภาพที่ 6 อันดับ LPI ปี พ.ศ. 2561                               ซึ่งเกณฑการชี้วัดด้านโครงสร้าง 
พื้นฐานเป็นเกณฑชี้วัดด้านที่มี
การปรับตัวดีขึ้นน้อยที่สุด จึงมี
ความท ้ าทาย ในการบรรลุ
เป ้าหมายในป  พ.ศ. 2565 
ที ่ต ั ้งไวอยู่ใน 25 อันดับแรก 
หรือคะแนนไม่ต ่ำกวา 3.50 
อย ่ า ง ไรก ็ตาม ในป ี  พ .ศ . 
2564 จากสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของเชื้อโควิด 19 
ไม่มีการรายงานอันดับ LPI  
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ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาความสามารถในการพัฒนาของประเทศไทยอาจเทียบเคียงจากผลการจัดอันดับความสามารถใน
การแขงขันของประเทศไทยด้านโครงสร้างพื้นฐานในปี พ.ศ. 2564 ของ IMD ที่ปรับตัวดีขึ ้น 1 อันดับอยู่ที่ 
อันดับที่ 43 จากการพัฒนาเพิ่มเส้นทางการคมนาคม ผ่านการลงทุนก่อสร้างถนน รวมทั้ง รัฐบาลมีการลงทุน
โครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่มาอย่างต่อเนื่อง 

 (2) ต้นทุนโลจิสติกส์ต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศลดลง 

  มูลค่าต้นทุนโลจิสติกส์ของประเทศไทยเป็นการประเมินมูลค่ากิจกรรมทางเศรษฐกิจด้านโลจิสติกส์            
ที่เกิดจากการใช้บริการของผู้ประกอบการ ประกอบด้วย ต้นทุนการขนส่งสินค้า ต้นทุนการเก็บรักษาสินค้าคงคลัง                   
และต้นทุนการบริหารจัดการโลจิสติกส์ โดยการลดต้นทุนโลจิสติกส์ของประเทศให้ได้ตามเป้าหมายมีปัจจัย 
ขับเคลื่อนที่สำคัญ ได้แก่ ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการตลอดห่วงโซ่อุปทาน ความพร้อมของโครงสร้างพ้ืนฐาน
และสิ่งอำนวยความสะดวก ศักยภาพการให้บริการโลจิสติกส์ และสภาพแวดล้อมที่เป็นปัจจัยสนับสนุนในภาพรวม  

  สถานการณ์การบรรลุเป้าหมาย ในปี พ.ศ. 2563 สัดส่วนต้นทุนโลจิสติกส์ต่อผลิตภัณฑ์ 
มวลรวมในประเทศ (GDP) มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอยู่ที่ร้อยละ 14.1 ต่อ GDP ประกอบด้วยต้นทุนการขนส่งสินค้ามี
สัดส่วนร้อยละ 6.5 ต่อ GDP ต้นทุนการเก็บรักษาสินค้าคงคลังมีสัดส่วนร้อยละ 6.5 ต่อ GDP ต้นทุนการบริหาร
จัดการสัดส่วนร้อยละ 1.1 ต่อ GDP ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภาพที่ 7 โดยมีปัจจัยหลักจากสถานการณ์                      
การแพร่ระบาดของเชื้อโควิด 19 ซึ่งส่งผลกระทบต่อกิจกรรมทางเศรษฐกิจในประเทศ โดยเฉพาะภาคการส่งออก
ภาคการท่องเที่ยวและบริการ ที่ทำให้สัดส่วนต้นทุนโลจิสติกส์ต่อ GDP มีความผันผวน และเมื่อพิจารณาแนวโน้ม
การเปลี่ยนแปลงของสัดส่วนต้นทุนโลจิสติกส์ต่อ GDP ในระยะ 3 ปีที่ผ่านมา พบว่า ยังห่างจากค่าเป้าหมาย                 
ที่กำหนดไว้ จึงเป็นประเด็นท้าทายอย่างสูงที่ทุกภาคส่วนต้องมีความร่วมมือในการพัฒนา ในปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ
การลดต้นทุนและการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบโลจิสติกส์ เพื่อลดความเสี่ยงการดำเนินการให้บรรลุเป้าหมาย
ตามกำหนดไว้ 

แผนภาพที่ 7 ต้นทุนโลจิสติกส์ต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ ในป ีพ.ศ. 2563 

 
ที่มา : สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
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 (3) การขนส่งทางรางเพิ่มขึ้น 

  การเพิ ่มสัดส่วนปริมาณการขนส่งสินค้าทางรางจะช่วยลดต้นทุนค่าขนส่งของประเทศ                           
เพ่ิมประสิทธิภาพการใช้พลังงานในภาคขนส่งและลดมลพิษทางอากาศ ซึ่งจะช่วยยกระดับขีดความสามารถในการ
แข่งขันของประเทศในภาพรวมและสนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่ งยืน อย่างไรก็ตาม การพัฒนา
ในช่วงที่ผ่านมา มีความล่าช้ากว่าเป้าหมายที่กำหนดไว้ ทั้งในส่วนของการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอำนวย
ความสะดวกรองรับการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ (Multi-modal Transport) และความพร้อมของจำนวน                
รถจักรและล้อเลื ่อนของการรถไฟแห่งประเทศไทย (รฟท.) รวมถึงการพัฒนาปรับปรุงระบบบริหารจัดการ                     
ด้านโลจิสติกส์และสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนการพัฒนาประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์ในภาพรวม  ทำให้ยัง                      
ไม่สามารถจูงใจให้ผู้ประกอบการเปลี่ยนรูปแบบการขนส่งสินค้าจากถนนสู่ระบบรางได้ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

  สถานการณ์การบรรลุเป้าหมาย ในปี พ.ศ. 2563 มีปริมาณการขนส่งสินค้าทางรางเพิ่มขึ้น 
จาก 10.44 ล้านตันต่อปีในปี พ.ศ. 2562 เป็น 11.01 ล้านตันต่อปี แต่เมื่อพิจารณาสัดส่วนการขนส่งสินค้า 
ทางรางต่อปริมาณการขนส่งสินค้าภายในประเทศพบว่า ในปี พ.ศ. 2563 มีสัดส่วนการขนส่งสินค้าทางรางลดลง
จากร้อยละ 1.66 เป็นร้อยละ 1.40 ซึ ่งยังต่ำกว่าค่าเป้าหมายที่กำหนดไว้ที ่ร ้อยละ 4 ในปี  พ.ศ. 2565 
ค่อนข้างมาก แสดงให้เห็นว่า ปริมาณการขนส่งสินค้าทางรางที่เพิ่มขึ้น เป็นการเพิ่มขึ้นตามแนวโน้มของปริมาณ              
การขนส่งสินค้าภายในประเทศ ในขณะที่ยังไม่สามารถแย่งชิงส่วนแบ่งตลาดจากการขนส่งสินค้าในรูปแบบอื่นได้              
ซึ่งเป็นผลจากความล่าช้าในก่อสร้างโครงการรถไฟทางคู่ ระยะที่ 1 จำนวน 5 เส้นทาง และเส้นทางรถไฟสายใหม่ 
2 เส้นทาง การสรรหาเอกชนเพื่อเข้าดำเนินการในสถานีบรรจุและแยกสินค้ากล่อง (ไอซีดี) ลาดกระบัง และ              
ศูนย์การขนส่งตู้สินค้าทางรถไฟ (SRTO) ที่ท่าเรือแหลมฉบัง ซึ่งเป็นเส้นทางหลักในการขนส่งตู้สินค้าทางรถไฟ             
ของประเทศ  

 (4)  การลงทุนในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดนเพิ่มขึ้น การพัฒนาเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ
ชายแดน ไม่เพียงจะสนับสนุนการขยายตัวของผลิตภัณฑ์มวลรวมของพื้นที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ หากยังช่วย
ยกระดับการลงทุนในพื้นที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษให้เพิ่มสูงขึ้นอีกด้วย ซึ่งภาครัฐจำเป็นต้องพัฒนาเขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษ ให้มีความพร้อมรองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่เพิ่มมากขึ้นและสร้างความเชื่อมั่นให้แก่นักลงทุน   
ผู้ประกอบการให้เข้ามาลงทุนในพื้นที่ตามเป้าหมาย โดยสนับสนุนปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการ
ขับเคลื่อนการพัฒนา อาทิ การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอำนวยความสะดวก การจัดหาพื้นที่ราชพัสดุและ
บริหารจัดการให้เอกชนหรือการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (กนอ.) เช่าดำเนินกิจการ การบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าวอย่างเป็นระบบและการพัฒนาทักษะฝีมือแรงงาน รวมทั้งการกำหนดมาตรการสนับสนุนจาก
ภาครัฐ โดยเฉพาะมาตรการส่งเสริมการลงทุนและการให้สิทธิประโยชน์เพื ่อสนับสนุนการประกอบกิจการ 
ตลอดจนการสร้างสภาพแวดล้อมที่อำนวยความสะดวกต่อการลงทุน เช่น การจัดตั้งและให้บริการศูนย์บริการแบบ
เบ็ดเสร็จ (OSS) ด้านการลงทุนและแรงงาน เป็นต้น 

 สถานการณ์การบรรลุเป้าหมาย ปัจจุบันการลงทุนในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน            
ได้บรรลุเป้าหมายตามที่กำหนดในปี พ.ศ. 2565 แล้ว โดยในช่วงปี พ.ศ. 2561 - 2564 มีมูลค่าการลงทุน
เพ่ิมข้ึนรวมประมาณ 16,112 ล้านบาท ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภาพที่ 8 
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 (5)  การดำเนินงานสำคัญของกรมการขนส่งทางบกที่ผ่านมาสนับสนุน (1) ประสิทธิภาพ
ด้านโลจิสติกส์ระหว่างประเทศของประเทศไทยดีขึ้น (2) ต้นทุนโลจิสติกส์ต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ
ลดลง (3) การขนส่งทางรางเพิ่มขึ้น และ (4) การลงทุนในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดนเพิ่มขึ้น โดยที่
กรมการขนส่งทางบก ได้มีการบริหารสถานีขนส่งสินค้าชานเมืองกรุงเทพฯ และปริมณฑล จำนวน 3 แห่ง ได้แก่ 
สถานีขนส่งสินค้าพุธมณฑล สถานีขนส่งสินค้าคลองหลวง และสถานีขนส่งสินค้าร่มเกล้า เพ่ือเป็นศูนย์รวบรวมและ
กระจายสินค้าในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล โดยเปิดให้บริการตั้งแต่ปี พ.ศ. 2543 เป็นต้นมา นอกจากนี้                 
ยังมีแผนในการพัฒนาสถานีขนส่งสินค้าในจังหวัดที่มีศักยภาพในเมืองหลักและจังหวัดชายแดน ซึ่งจะทำหน้าที่        
เป็นจุดเชื่อมโยงโครงข่ายการขนส่งสินค้าในภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศ รองรับกิจกรรมรวบรวมและกระจายสินค้า 
และการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบในการเปลี่ยนรูปแบบการขนส่งระหว่างทางถนนกับทางราง น้ำ รวมถึงยัง
สนับสนุนให้เอกชนร่วมลงทุนในกิจการของรัฐ ในรูปแบบการร่วมทุนระหว่างภาครัฐและเอกชน (Public Private 
Partnership : PPP) โดยในปัจจุบัน อยู่ระหว่างพัฒนาศูนย์เปลี่ยนถ่ายรูปแบบการขนส่งสินค้าเชียงของ จังหวัด
เชียงราย และศูนย์์การขนส่งชายแดนจังหวัดนครพนม 

  ทั้งนี้ กรมการขนส่งทางบกได้มุ่งเน้นการพัฒนาและส่งเสริมให้ผู้ประกอบการขนส่งสินค้าเข้าสู่
ระบบมาตรฐานคุณภาพบริการขนส่งด้วยรถบรรทุก (Q Mark) และมาตรฐานคุณภาพการขนส่งสินค้าเกษตรและ
อาหารด้วยรถบรรทุกแบบควบคุมอุณหภูมิ (Q Cold Chain) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและความปลอดภัยในการ
ให้บริการด้านการขนส่งของผู้ประกอบการขนส่ง และเพิ่มศักยภาพด้านการแข่งขันในอุตสาหกรรมโลจิสติกส์ของ
ประเทศ 

 2.1.3 ด้านความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 
 (1) ผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนลดลง 

  เป้าหมายการลดอัตราผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนของประเทศ ถือเป็นวาระแห่งชาติของ
ทุกประเทศรวมถึงประเทศไทย ซึ่งการขับเคลื่อนความปลอดภัยทางถนนและลดความสูญเสียจากอุบัติเหตุทางถนน
จะต้องให้ความสำคัญกับปัจจัยต่าง ๆ ได้แก่ การเพิ ่มความรู ้ ทักษะและประสบการณ์ของคน องค์กร และ

แผนภาพที่ 8 มูลค่าการลงทุนในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน 



22 

หน่วยงาน ความพร้อมของถนนและมาตรฐานของยานพาหนะ การส่งเสริมและปลูกฝังให้ผู้ใช้รถใช้ถนนมีวินัยใน
การขับขี่ รวมทั้ง สภาพแวดล้อมที่ช่วยลดผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนในภาพรวม ตลอดจนการบังคับใช้
กฎหมาย เพ่ือเสริมสร้างความปลอดภัยในการเดินทาง 

สถานการณ์การบรรลุเป้าหมาย ในปี พ.ศ. 
2564 ประเทศไทยมีอัตราผู้เสียชีวิตจาก
อุบัติเหตุทางถนน 26.86 คนต่อประชากร 
1 แสนคน ลดลงจาก 27.07 คนต่อ
ประชากร 1 แสนคน ในปี 2563 ดังมี
รายละเอียดปรากฏตามแผนภาพที ่ 9 
แสดงให้เห็นถึงแนวโน้มของอัตราผู้เสียชีวิต
จากอุบัต ิ เหตุทางถนนที ่ลดลง แต่ย ังคง               
สูงกว่าค่าเป้าหมายที่กำหนดไว้ที่ 12 คน 
ต่อประชากร 1 แสนคน อัตราผู้เสียชีวิต
จากอุบัติเหตุทางถนน ภายในปี พ.ศ. 2565  
จ ึง เป ็นความท ้าทายอย ่างมากในการ                
ลดอัตราผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน             

ให้เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาข้อมูลสถิติจากระบบข้อมูล 3 ฐาน พบว่าผู้เสียชีวิตส่วนใหญ่
กว่าร้อยละ 70 เกิดจากรถจักรยานยนต์ และผู้เสียชีวิตกว่าร้อยละ 60 จากอุบัติเหตุรถจักรยานยนต์ อยู่ในช่วง
อายุ 15 - 19 ปี ซึ่งสาเหตุการเกิดอุบัติเหตุทางถนนส่วนใหญ่เกิดจากผู้ขับขี่มีมีระดับแอลกอฮอล์เกินกว่าปรมิาณ 
ที่กฎหมายกำหนด การขับรถเร็วเกินกำหนด และพฤติกรรมเสี่ยงต่อการเสียชีวิต เช่น การไม่สวมหมวก และ               
การไม่คาดเข็มขัดนิรภัย เป็นต้น 

  (2)  การดำเนินงานสำคัญของกรมการขนส่งทางบกที่ผ่านมาสนับสนุน (1) ผู้เสียชีวิตจาก
อุบ ัต ิเหตุทางถนนลดลง โดยที ่กรมการขนส่งทางบกมีการพัฒนาและเสริมสร้างระบบความปลอดภัย                    
ทั้งด้านตัวรถ และผู้ขับรถผ่านการใช้เทคโนโลยี เพื่อลดจำนวนอุบัติเหตุและผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน             
ผ่านมาตรการต่าง ๆ เช่น การยกระดับความปลอดภัยทางถนนด้วยการนำเทคโนโลยี GPS Tracking การพัฒนา
มาตรฐานการขอรับใบอนุญาตขับรถ มาตรการตรวจเข้มข้นรถโดยสารสาธารณะ (Checking Point) การส่งเสริม
สวัสดิภาพการขนส่ง การยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยของยานยนต์ และการบังคับใช้กฎหมาย 

 2.1.4 ด้านลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

  (1) การปล่อยก๊าซเรือนกระจกของประเทศไทยลดลง 

  การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศให้เจริญก้าวหน้าอย่างยั่งยืนควบคู่ไปกับการคงอยู ่ของ
สภาพแวดล้อมที่อุดมสมบูรณ์บนเงื่อนไขที่สังคมเป็นมิตรต่อสภาพภูมิอากาศนั้น มีความเกี่ยวเนื่องโดยตรงกับ
ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของประเทศ ซึ่ งมีประเด็นที่ต้องให้ความสำคัญ คือ การดำเนินนโยบายการ
พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและการดำเนินงานลดก๊าซเรือนกระจก รวมไปถึงการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการ
เติบโตอย่างยั่งยืนบนสังคมที่เป็นมิตรต่อสภาพภูมิอากาศ ซึ่งการดำเนินงานที่ผ่านมาประเทศไทยสามารถบรรลุ

ที่มา : ข้อมูลสถานการณ์การเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนของประเทศไทย  
(ข้อมูลบูรณาการ 3 ฐาน ระหว่างกระทรวงสาธารณสุข สำนักงาน 
ตำรวจแห่งชาติ และบริษัท กลางคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ จำกัด) 

แผนภาพที่ 9 อัตราผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน 
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เป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้ตามที่กำหนดไว้ อย่างไรก็ตาม ในการดำเนินงานระยะต่อไป ภายใต้ 
(ร่าง) แผนที่นำทางการลดก๊าซเรือนกระจกของประเทศ ปี พ.ศ. 2564 - 2573 (Thailand’s Nationally 
Determined Contribution Roadmap on Mitigation 2021 – 2030 : NDC) ซึ่งเริ่มต้นในป ีพ.ศ. 2564 ต้อง
ใช้ความพยายามในการประสานความร่วมมือจากภาคส่วนที่เกี่ยวข้องอย่างเข้มข้นขึ้นในหลายมิติ และจำเป็นต้องมี
การพัฒนาและประยุกต์ใช้องค์ความรู้และนวัตกรรมสมัยใหม่ ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสาขาพลังงานและขนส่ง สาขา
กระบวนการทางอุตสาหกรรมและการใช้ผลิตภัณฑ์ และสาขาการจัดการของเสียในการลดการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกของประเทศไทย 

สถานการณ์การบรรลุเป้าหมาย ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกโดยรวมของประเทศ
ภายใต้กรอบการดำเนินงาน (Nationally Appropriate Mitigation Action : NAMA) ที่ดำเนินการในสาขาหลัก
คือ สาขาพลังงานและการขนส่ง สามารถลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้ถึงร้อยละ 15.76 ซึ่งบรรลุค่าเป้าหมาย
ที่วางไว้ คือ ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกลดลงอย่างน้อยร้อยละ 12 จากกรณีปกติ แต่ในปี พ.ศ. 2564 เป็นต้นไป 
ประเทศไทยจะดำเนินการลดก๊าซเรือนกระจกภายใต้กรอบการดำเนินงาน NDC โดยมีเป้าหมายในการลด                   
ก๊าซเรือนกระจกที่ร้อยละ 20 ภายในปี พ.ศ. 2573 โดยที่ระดับ NDC สามารถเพ่ิมข้ึนถึงร้อยละ 25 จะต้องมีการ
อาศัยกลไกการสนับสนุนจากทั้งภาครัฐและภาคเอกชน การพัฒนาเทคโนโลยี รวมไปถึงมาตรการต่าง ๆ ที่ส่งผลให้
ก๊าซเรือนกระจกลดลงทั้งในสาขาการขนส่งและพลังงาน สาขากระบวนการอุตสาหกรรมและการใช้ผลิตภัณฑ์และ
สาขาการจัดการของเสีย 

  (2) คุณภาพอากาศอยู่ระดับมาตรฐานของประเทศไทย 

การจัดการคุณภาพเสียงและการสั่นสะเทือนมุ่งเน้นการเฝ้าระวัง ติดตาม บริหารจัดการและ
สร้างองค์ความรู้ที่มีความครอบคลุมครบถ้วนในทุกมิติ ทั้งในระดับนโยบายที่มีการออกกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ
มาตรการและระบบการอนุญาตที่มีความโปร่งใสตรวจสอบได้ มีการจัดสรรทรัพยากรและพัฒนาศักยภาพของ
บุคลากร มีการสร้างองค์ความรู้ทางด้านการวิจัย นวัตกรรมที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพอากาศและเสียง โดยการศึกษา
แหล่งที ่มาของฝุ ่นละอองและความสามารถในการรองรับมลพิษในเชิงพื ้นที ่ ศึกษาและออกแบบผลิตภัณฑ์ 
ตลอดจนกระบวนการผลิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม พัฒนาองค์ความรู้ในการจัดการมลพิษทางอากาศและเสียง             
ในระดับปฏิบัติที่มีการเฝ้าระวัง ตรวจวิเคราะห์ ประเมินความเสี่ยงและการคาดการณ์ปริมาณมลพิษที่อาจส่งผล
กระทบต่อสุขภาพ รวมถึงการรายงานข้อมูลคุณภาพอากาศและเสียง การจัดหาเครื ่องมือในการตรวจวัด                       
และแจ้งเตือนสถานการณ์ต่อสาธารณะและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อก่ อให้เกิดกระบวนการป้องกันและแก้ไข
มลพิษทางอากาศและเสียงอย่างเป็นระบบและยั่งยืน 

  สถานการณ์การบรรลุเป้าหมาย ปัจจุบันข้อมูลปริมาณฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน 
(PM 2.5) และฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 10 ไมครอน (PM 10) เฉลี่ยรายปีในแต่ละพื้นที่จากสถานีตรวจวัดคุณภาพ
อากาศอัตโนมัติทั่วประเทศ โดยกรมควบคุมมลพิษ ทั้งหมด 46 จังหวัด 77 สถานี ในปี พ.ศ. 2564 PM 2.5 

เฉลี่ยทั้งประเทศมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง โดยลดลงจากปี พ.ศ. 2563 ร้อยละ 4 ที่มีค่าเฉลี่ยทั้งประเทศ            
23 ไมโครกรัมต่อลูกบาศก์เมตร (มคก./ลบ.ม.) ในขณะที่ PM 10 เฉลี่ยทั้งประเทศมีแนวโน้มลดลงในช่วง 3 ปี               
ที่ผ่านมา ปี พ.ศ. 2564 มีปริมาณลดลงจากปี พ.ศ. 2563 ร้อยละ 7 ที่มีค่าเฉลี่ยทั้งประเทศ 43 มคก./ลบ.ม.  
ซึ ่งโดยรวมจะเห็นว่า มลพิษทางอากาศในภาพรวมมีแนวโน้มดีกว่าปี  พ.ศ. 2563 โดยมีสาเหตุมาจากการ
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ขับเคลื่อนการดำเนินงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตามแผนปฏิบัติการขับเคลื่อนวาระแห่งชาติในการแก้ไขปัญหา
มลพิษด้านฝุ่นละออง ประกอบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อโควิด 19 ซึ่งหลายหน่วยงานทั้งในภาครัฐ                 
และภาคเอกชนใช้นโยบายการทำงานที ่บ้าน (Work from Home) จึงส่งผลให้ปริมาณการใช้ยานพาหนะ                 
ลดน้อยลงกว่าสถานการณ์ปกติ ส่งผลให้มลพิษทางอากาศลดลงตามไปด้วย 

  (3) การดำเนินงานสำคัญของกรมการขนส่งทางบกที่ผ่านมาสนับสนุน (1) การปล่อยก๊าซ 
เรือนกระจกของประเทศไทยลดลง และ (2) คุณภาพอากาศอยู่ระดับมาตรฐานของประเทศไทย โดยที่          
กรมการขนส่งทางบกมีการกำหนดมาตรการสนับสนุนการใช้ยานยนต์ไฟฟ้า เช่น มาตรการปรับลดอัตราภาษี
ประจำปีสำหรับรถที ่ใช้พลังงานไฟฟ้า การกำหนดขนาดกำลัง และการจัดทำเครื ่องหมายยานยนต์ไฟฟ้า                     
และการปรับปรุงหลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกผู้ประกอบการขนส่งประจำทางด้วยรถท่ีใช้ในการขนส่งผู้โดยสาร
เส้นทางหมวด 1 ในเขตกรุงเทพมหานครและจังหวัดที่มีเส้นทางต่อเนื่อง โดยมีคะแนนด้านมลพิษและสิ่งแวดลอ้ม 
ที่ส่งเสริมการใช้ยานยนต์พลังงานสะอาด เป็นต้น นอกจากนี้ มีการบังคับใช้ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง เช่น             
การจัดผู้ตรวจการออกตรวจวัดควันดำรถบรรทุกและรถโดยสารสาธารณะบนถนนสายหลักและส ายรองทุกวัน 
รวมทั้งสถานีขนส่งผู้โดยสารและสถานประกอบการขนส่ง โดยในช่วงที่มีภาวะค่าฝุ่นละอองสะสมในปริมาณสูง                    
จะบูรณาการการทำงานร่วมกับกองบังคับการตำรวจจราจร กรุงเทพมหานคร และกรมควบคุมมลพิษ เป็นต้น 

 2.1.5 ด้านบริการประชาชนและเพิ่มประสิทธิภาพภาครัฐ 

  (1)  งานบริการภาครัฐท่ีปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัลเพิ่มขึ้น 

   การพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม การก้าวเข้าสู่สังคมเศรษฐกิจดิจิทัล และการแพร่ระบาด
ของเชื้อโควิด 19 ในปัจจุบัน ส่งผลกระทบต่อประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก ทั้งทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม วัฒนธรรม
สิ่งแวดล้อม และพฤติกรรมของปักเจกบุคคล ส่งผลให้ภาครัฐจำเป็นต้องปรับกลยุทธ์การให้บริการเพ่ือเตรียมพร้อม
รับมือกับการเปลี ่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต ประเทศไทยจึงได้พัฒนาและปฏิรูประบบบริหารราชการ                
อย่างต่อเนื่อง โดยมีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาใช้เป็นเครื่องมือสำคัญในการให้บริการภาครัฐเพื่ออำนวยความ
สะดวกให้แก่ประชาชนและภาคธุรกิจ และเป็นกลไกในการสื่อสารและส่งผ่านความช่วยเหลือไปยังประชาชน                 
ที่ได้รับความเดือดร้อน จึงได้มีการกำหนดเป้าหมายที่มุ่งเน้นให้มีการปรับเปลี่ยนงานบริการภาครัฐให้เป็นดิจิทัล
เพ่ิมข้ึน เพ่ือยกระดับคุณภาพการให้บริการของรัฐ โดยมีปัจจัยแห่งความสำเร็จที่สำคัญในแผนแม่บท เช่น การสร้าง
สภาพแวดล้อมที่เอื ้อต่อการเป็นดิจิทัล การเชื่อมโยงและเปิดเผยข้อมูลภาครั ฐ และการพัฒนาทักษะเฉพาะ               
ด้านดิจิทัลให้กับบุคลากร เป็นต้น อย่างไรก็ตาม ภาครัฐจำเป็นต้องพิจารณาปรับปรุงกฎระเบียบและกฎหมายที่
เกี่ยวข้องให้เอื้อต่อการนำนวัตกรรม และเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในกระบวนงาน เพื่อให้สามารถขับเคลื่อนการ  
ต่อยอดและการปรับเปลี่ยนงานบริการภาครัฐให้เป็นดิจิทัลได้เพ่ิมข้ึนต่อไป 

สถานการณ์การบรรลุเป้าหมาย ข้อมูลจากสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
รายงานว่าในปี พ.ศ. 2564  มีกระบวนงานบริการประชาชนของภาครัฐที่ได้รับการปรับให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล              
จำนวน 325 กระบวนงาน (เพิ่มขึ้นจาก 280 กระบวนงาน ในปี พ.ศ. 2563) คิดเป็นร้อยละ 14.90 เมื่อเทียบ
กับค่าเป้าหมายการปรับเปลี่ยนกระบวนงานภาครัฐให้เป็นดิจิทัลจำนวนทั้งสิ ้น 2,180 กระบวนงานภายในปี  
พ.ศ. 2565 โดยสามารถจำแนกกระบวนงานที่ปรับเปลี ่ยนเป็นรูปแบบดิจิทัลแล้วออกเป็น 3 กลุ ่มได้แก่  
(1) งานบริการเพื่อประชาชน จำนวน 87 กระบวนงาน (2) งานบริการสำหรับผู้ประกอบธุรกิจและ SMEs จำนวน 
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192 กระบวนงาน และ (3) งานบริการด้านแรงงานหรือการส่งเสริมการมีงานทำ จำนวน 46 กระบวนงาน โดยมี
ตัวอย่างการดำเนินงานที่สำคัญ เช่น โครงการพัฒนาศูนย์กลางการบริการประชาชนในการติดต่อราชการแบบ
เบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen Portal) และโครงการพัฒนาระบบการให้บริการภาครัฐแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ 
(Biz Portal) เป็นต้น 

 (2) การดำเนินงานสำคัญของกรมการขนส่งทางบกที่ผ่านมาสนับสนุน (1) งานบริการภาครัฐ
ที่ปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัลเพิ่มขึ้น โดยที่กรมการขนส่งทางบกมีการปรับปรุงกระบวนงานเป็นอิเล็กทรอนิกส์                
26 กระบวนงาน จากกระบวนงานบริการประชาชนทั้งหมดของกรมการขนส่งทางบก 198 กระบวนงาน ในปี  
พ.ศ. 2563 – 2564 แบ่งเป็นการพัฒนาการให้บริการดิจิทัลเต็มรูปแบบ 12 กระบวนงาน และการพัฒนา                   
การให้บริการดิจิทัลบางขั้นตอน 14 กระบวนงาน ทั้งนี้ กรมการขนส่งทางบกอยู่ระหว่างดำเนินโครงการจ้าง                
ที่ปรึกษาเพื่อจัดทำสถาปัตยกรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการดิจิทัล ระยะ 6 ปี (พ.ศ. 2565 - 2570) ของ
กรมการขนส่งทางบก เพ่ือพัฒนาองค์กรในด้านดิจิทัลและนวัตกรรมอย่างมีทิศทาง  

 

2.2  การประเมินแผนปฏิบัติราชการกรมการขนส่งทางบก ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565)     
ฉบับทบทวน ปี พ.ศ. 2563 

 เพื่อการกำหนดทิศทางการดำเนินงานของกรมการขนส่งทางบก ภายใต้แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมการขนส่งทางบก ให้มีความชัดเจน และมีประสิทธิภาพ กรมการขนส่งทางบก
จำเป็นต้องประเมินผลการดำเนินงานภายใต้แผนปฏิบัติราชการกรมการขนส่งทางบก ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565) 
ฉบับทบทวน ปี พ.ศ. 2563 ซึ่งเป็นแผนที่ขับเคลื่อนการดำเนินงานของหน่วยงานในระยะที่ผ่านมา เพื่อ ใช้เป็น
ข้อมูลในการจัดทำแผนการดำเนินงานในระยะถัดไป ทั้งนี้ เนื่องจากข้อจำกัดด้านระยะเวลาในการดำเนินงาน                
จึงสามารถประเมินแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี ได้เพียงช่วง พ.ศ. 2563 – 2564 เท่านั้น ดังมีรายละเอียด                        
ผลการประเมินปรากฎตามภาคผนวก ค. ทั้งนี้ มีสาระสำคัญสรุปได้ ดังนี้ 

 2.2.1 ภาพรวม แผนปฏิบัติราชการกรมการขนส่งทางบก ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565) ฉบับทบทวน                
ปี พ.ศ. 2563 ประกอบด้วย 4 ประเด็นยุทธศาสตร์  5 เป้าประสงค์ ซึ ่งได้กำหนดตัวชี้ว ัดเพื่อการประเมินผล           
การดำเนินงานในระดับเป้าประสงค์ มีทั้งหมด 32 ตัวชี้วัด โดยในปี พ.ศ. 2563 มีตัวชี้วัดที่ดำเนินการเป็นไปตาม            
ค่าเป้าหมาย จำนวน 17 ตัวชี้วัด และในปี พ.ศ. 2564 มีตัวชี้วัดที่ดำเนินการเป็นไปตามค่าเป้าหมาย จำนวน            
20 ตัวชี้วัด สามารถสรุปไดต้ามตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 ผลการประเมินตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการกรมการขนส่งทางบก ระยะ 3 ปี 
(พ.ศ. 2563 - 2565) ฉบับทบทวน ปี พ.ศ. 2563 

ประเด็นยุทธศาสตร์ / เป้าประสงค์ 
จำนวน 
ตัวชี้วัด 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

เป็นไป
ตาม

เป้าหมาย 

ไม่เป็นไป
ตาม

เป้าหมาย 

ติดตามผล/
ยังไม่เร่ิม
วัดผล 

เป็นไป
ตาม

เป้าหมาย 

ไม่เป็นไป
ตาม

เป้าหมาย 

ติดตามผล/
ยังไม่เร่ิม
วัดผล 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาและส่งเสรมิระบบการขนส่งทางถนนให้มีคณุภาพ ประสิทธิภาพ และแข่งขันได้ รวมทั้งสามารถ
ให้บริการแก่คนทั้งมวล (Universal Design) 
เป้าประสงค์ 1.1 ด้านการขนส่งคน
โดยสารด้วยรถสาธารณะ ที่มีคณุภาพ 

10 5 2 3 5 2 3 

เป้าประสงค์ 1.2 ด้านการขนส่งสนิค้า
ด้วยรถบรรทุก ที่มีคุณภาพ 

3 1 1 1 2 1 - 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : พัฒนาและส่งเสรมิระบบการขนส่งทางถนนให้มีความปลอดภัย เป็นมิตรตอ่สิ่งแวดล้อม 
เป้าประสงค์ 2 รถและคนขับข่ีปลอดภัย 9 3 4 2 4 4 1 
เป้าประสงค์ 3 การขนส่งทางถนนเป็น
มิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

2 2 - - 2 - - 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : พัฒนาการให้บริการรูปแบบอัจฉริยะ 
เป้าประสงค์ 4 การให้บริการที่เปน็เลิศ 3 3 - - 2 1 - 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : เสริมสร้างองค์กรให้มีสมรรถนะสูงและ บริหารจดัการตามหลักธรรมาภิบาล 
เป ้าประสงค์ 5 การเป็นองค์กรที ่มี
สมรรถนะสูงและมีการบริหารจัดการที่ดี 

5 3 2 - 5 - - 

รวม 32 17 9 6 20 8 4 

ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มติดตามและประเมินผล 

 2.2.2 ข้อสังเกตจากการติดตามและประเมินผล จำแนกตามภารกิจของกรมการขนส่งทางบกใน 5 ด้าน 
ดังนี้ 
  (1) ด้านการขนส่งผู้โดยสาร ในภาพรวม การพัฒนาระบบขนส่งสาธารณะในเขตกรุงเทพฯ และ
จังหวัดที่มีเส้นทางต่อเนื่อง กรมการขนส่งทางบกอยู่ระหว่างวางรากฐานเพื่อปฏิรูปรถโดยสารประจำทางในเขต
กรุงเทพมหานครและจังหวัดที่มีเส้นทางต่อเนื่อง ในขณะที่การพัฒนาระบบขนส่งสาธารณะในเมืองหลักในภูมิภาค 
ยังไม่มีการดำเนินงานที่เป็นรูปธรรม นอกจากการพัฒนาสถานีขนส่งผู้โดยสารและการพัฒนาเส้นทางรถโด ยสาร
ประจำทางท่ีเป็นภารกิจประจำอยู่แล้ว ทั้งนี้ ตลอดระยะเวลาดำเนินงาน มีข้อสังเกตในประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 

• ฐานข้อมูล กรมการขนส่งทางบกยังขาดการพัฒนาฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการขนส่ง             
ด้วยรถโดยสารสาธารณะ เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการกำหนดนโยบาย และบริหารจัดการในการควบคุม กำกับ ดูแล  
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ข้อมูลที ่สามารถระบุรูปแบบความต้องการการเดินทางของผู ้โดยสาร (Travel Demand 
Model) ร่วมกับการประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศเชิงภูมิศาสตร์ (Geographic Information System : GIS) เพ่ือ
ใช้ในการวางแผนโครงข่ายเส้นทางรถโดยสารสาธารณะอย่างมีประสิทธิภาพ 
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• การพัฒนาสถานีขนส่งผู้โดยสารที่มีการรองรับการใช้งานของผู้พิการและผู้สูงอายุ  
กรมการขนส่งทางบกไม่สามารถขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมายได้ เนื่องจากกรมการขนส่งทางบกได้โอนภารกิจ              
การบริหารจัดการสถานีขนส่งผู้โดยสารให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไปแล้ว จึงไม่มีอำนาจในการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ 

• การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการขนส่ง กรมการขนส่งทางบกได้จัดทำระบบมาตรฐาน
รถโดยสารสาธารณะ (Q-Bus) ขึ้น เพื่อส่งเสริมความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน อย่างไรก็ตาม ยังขาดการ
ขับเคลื่อนเพ่ือส่งเสริมให้ผู้ประกอบการขนส่งเข้าสู่ระบบดังกล่าวอย่างเป็นรูปธรรม  

• การประชาสัมพันธ์ กรมการขนส่งทางบกขาดความต่อเนื่องในการประชาสัมพันธ์รณรงค์
ให้ประชาชนปรับรูปแบบการเดินทางสู่ระบบขนส่งสาธารณะ ซึ่งอาจเป็นผลมาจากอยู่ระหว่างดำเนินการปฏิรูป            
รถโดยสารประจำทางในเขตกรุงเทพฯ และจังหวัดที่มีเส้นทางต่อเนื่อง 

(2) ด้านการขนส่งสินค้าและโลจิสติกส์ ในภาพรวม กรมการขนส่งทางบกได้ดำเนินการพัฒนา 
ระบบการขนส่งสินค้าด้วยรถบรรทุกได้อย่างต่อเนื่อง ไม่ว่าจะเป็นการบริหารจัดการสถานีขนส่งสินค้าชานเมือง
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล เพ่ือเพ่ิมจำนวนรถบรรทุกขนส่งสินค้าเต็มคัน นอกจากนี้ ยังมีการวางแผนเพื่อพัฒนา
ด้านอื ่น ๆ เช่น แผนในการพัฒนาสถานีขนส่งสินค้าในจังหวัดที ่มีศักยภาพในเมืองหลักและจังหวัดชายแดน  
และแผนการสนับสนุนและส่งเสริมผู้ประกอบการขนส่งเข้าสู่ระบบมาตรฐานคุณภาพบริการขนส่งด้วยรถบรรทุก 
(Q Mark) อย่างเป็นรูปธรรม เป็นต้น ทั้งนี้ ตลอดระยะเวลาดำเนินงาน มีข้อสังเกตในประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 

• การเปลี่ยนแปลงด้านการขนส่งสินค้าทางถนนภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของ
เชื้อโควิด 19 โดยที่แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมผู้บริโภค โดยมุ่งสู่ออนไลน์มากขึ้น ส่งผลให้ธุรกิจ
ประเภท e-Commerce และการขนส่งอาหารได้รับความนิยม ซึ่งเป็นผลต่อเนื่องให้อุตสาหกรรมขนส่งสินค้า                  
มีการขยายตัวขึ้น โดยเฉพาะการขนส่งสินค้าด้วยยานยนต์ขนาดเล็ก เช่น รถกระบะ และรถจักรยานยนต์ เป็นต้น 

  (3) ด้านความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน ในภาพรวม กรมการขนส่งทางบกได้มีการพัฒนาและ
เสริมสร้างระบบความปลอดภัย ทั้งด้านตัวรถ และผู้ขับรถผ่านการใช้เทคโนโลยี เพ่ือลดจำนวนอุบัติเหตุ และผู้เสียชีวิต
จากอุบัติเหตุทางถนนผ่านมาตรการต่าง ๆ ทั้งนี้ ตลอดระยะเวลาดำเนินงาน มีข้อสังเกตในประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 

• พฤติกรรมการใช้รถใช้ถนน โดยที่จำนวนผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุรถโดยสารสาธารณะ
ลดลงอย่างมีนัยสำคัญ อันเป็นผลมาจากมาตรการของรัฐบาลที่จำกัดการเดินทางของประชาชน เนื่องมาจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อโควิด 19 ดังนั้น จำนวนผู้เสียชีวิตที่ลดลงจึงไม่ได้เครื่องบ่งชี้ที่สะท้อนถึง                 
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้รถใช้ถนนของประชาชนที่มีความระมัดระวัง และปลอดภัยขึ้น 

• โครงการสำคัญยังไม่บรรลุเป้าหมายระยะยาวที่กำหนด เช่น การกำหนดให้บุคลากร
จัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (Transport Safety Manager : TSM) ซึ ่งเป็นบุคลากรเฉพาะด้านที่
รับผิดชอบในการวางแผน และควบคุมกำกับดูแลความปลอดภัยในการขนส่ง รวมทั้งมีแผนการจัดการและป้องกัน
การเกิดอุบัติเหตุหรือเหตุฉุกเฉิน แผนงานการยกระดับคุณภาพการออกใบอนุญาตขับรถ 7 มิติ ที่อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ และการพัฒนามาตรฐานยานพาหนะปลอดภัยที่กำหนดให้ผู ้ผลิตและผู ้ประกอบยานยนต์จะต้อง 
ปฏิบัติตาม แต่มีการออกประกาศเลื่อนไปอยู่หลายครั้ง เป็นต้น 
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• การบังคับใช้กฎหมายด้วยเทคโนโลยี โดยที่กรมการขนส่งทางบกยังไม่สามารถบังคับใช้
กฎหมายกับผู้กระทำความผิดที่ตรวจพบจากระบบ GPS ตามเขตจังหวัด โดยดำเนินการจัดทำหนังสือเรียกตัว
ผู้กระทำความผิด และจัดทำสรุปรายงานผลการดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งยังคงมีช่องว่างการพัฒนาใน
การดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพได้อีก 

  (4) ด้านลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ในภาพรวม กรมการขนส่งทางบกมีการกำหนดมาตรการ
สนับสนุนการใช้ยานยนต์ไฟฟ้า และการบังคับใช้ระเบียบ กฎหมายร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น กองบังคับการ
ตำรวจจราจร กรุงเทพมหานคร และกรมควบคุมมลพิษ เป็นต้น ทั้งนี้ ตลอดระยะเวลาดำเนินงานมีข้อสังเกตใน
ประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 

• ข้อจำกัดด้านการสนับสนุนการใช้ยานยนต์ไฟฟ้า โดยที่กรมการขนส่งทางบกเป็นหนึ่งใน
หลายหน่วยงานในการสนับสนุนการใช้ยานยนต์ไฟฟ้าเท่านั้น ซึ่งในส่วนที่สามารถดำเนินการได้คือการลดอัตราภาษี
ประจำป ีสำหรับยานยนต์ไฟฟ้า และกำหนดมาตรฐานอุปกรณ์ส่วนควบของยานยนต์ไฟฟ้าให้มีความปลอดภัย 

• การขยายตัวของธุรกิจยานยนต์ไฟฟ้าดัดแปลง ซึ่งขัดแย้งกับฐานข้อมูลการจดทะเบียน
ยานยนต์ไฟฟ้าดัดแปลงที่กรมการขนส่งทางบกมีใน พ.ศ. 2565 ณ เดือนกันยายน มีจำนวนยานยนต์ไฟฟ้า
ดัดแปลงจดทะเบียน (สะสม) เพียง 25 คัน เท่านั้น โดยอาจเป็นผลมาจากการดัดแปลงยานยนต์ที่ไม่ได้มาตรฐาน
ความปลอดภัย จึงยังไม่สามารถนำมาขอเปลี่ยนแปลงการจดทะเบียนกับกรมการขนส่งทางบกได้ 

  (5) ด้านบริการประชาชนและเพิ่มประสิทธิภาพภาครัฐ ในภาพรวม กรมการขนส่งทางบกมีการ
ปรับปรุงกระบวนงานเป็นอิเล็กทรอนิกส์มากขึ ้น อย่างไรก็ตามยังไม่เป็นไปตามเป้าหมายที ่กำหนด ทั ้งนี้                   
ตลอดระยะเวลาดำเนินงาน มีข้อสังเกตในประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 

• แผนยกระดับคุณภาพการให้บริการประชาชนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล โดยที่กรมการขนส่ง
ทางบก ยังขาดแผนการดำเนินงานดังกล่าว ส่งผลให้ไม่มีทิศทางดำเนินงานที่ชัดเจน ทั้งนี้ อยู่ระหว่างดำเนิน
โครงการจ้างที่ปรึกษาเพื่อจัดทำสถาปัตยกรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการดิจิทัล  ระยะ 6 ปี (พ.ศ. 2565 - 
2570) ของกรมการขนส่งทางบก โดยมุ่งหวังว่าจะเป็นกรอบการยกระดับคุณภาพการให้บริการประชาชนด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัลต่อไป 

2.3  ข้อมูลพื้นฐานของกรมการขนส่งทางบก 

 2.3.1  อำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย และการแบ่งส่วนราชการของกรมการขนส่งทางบกในปัจจุบัน 

  (1) อำนาจหน้าที่ 

  กรมการขนส่งทางบกเป็นหน่วยราชการสังกัดกระทรวงคมนาคม ตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ       
กรมการขนส่งทางบก กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2552 และ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2558 ได้กำหนดให้กรมการขนส่ง
ทางบก กระทรวงคมนาคม มีภารกิจเกี่ยวกับการกำกับดูแล ตรวจสอบ ตรวจตรา ให้มีการปฏิบัติตามกฎหมาย           
กฎ ระเบียบ ประสานและวางแผนให้มีการเชื่อมต่อระบบการขนส่งอื่น ๆ เพื่อให้ระบบการขนส่งทางบกเกิด                
ความคล่องตัว สะดวก รวดเร็ว ทั่วถึง และปลอดภัย โดยให้มีอำนาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
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  1) ดำเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก กฎหมายว่าด้วยรถยนต์ และกฎหมายอ่ืน                
ที่เก่ียวข้อง 

  2) ดำเนินการแก้ไข ป้องกัน และส่งเสริมสวัสดิภาพการขนส่งทางบก 

  3) ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายระบบการขนส่งทางบก 

  4) ดำเนินการจัดระบบและระเบียบการขนส่งทางบก 

  5) ร่วมมือและประสานงานกับองค์การและหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ
ในด้านการขนส่งทางบก และในส่วนที่เกี่ยวกับอนุสัญญาและความตกลงระหว่างประเทศ 

  6) ปฏิบัติงานอื่นใดตามท่ีกฎหมายกำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่ของกรมหรือตามที่กระทรวงหรือ
คณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

  (2) โครงสร้าง 

  โดยที่กรมการขนส่งทางบกมีโครงสร้างองค์กรแบ่งเป็นราชการบริหารส่วนกลางและราชการบริหาร
ส่วนภูมิภาค โดยมีโครงสร้างองค์กร ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภาพที่ 10 

แผนภาพที่ 10 โครงสร้างองค์กรของกรมการขนส่งทางบก 

 
ที่มา : กองการเจ้าหน้าที่  
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  (3) อัตรากำลัง 

สำหรับอัตรากำลังในปัจจุบัน ณ วันที่ 2 กันยายน พ.ศ. 2565 มีอัตรากำลังที่ปฏิบัติงานอยู่จริง 
เท่ากับ 7,074 อัตรา แบ่งเป็นข้าราชการ 3,843 อัตรา พนักงานราชการ 1,506 อัตรา และลูกจ้างประจำ 261 อัตรา 
ลูกจ้างอ่ืน (เงินนอกงบประมาณ) 1,464 อัตรา ดังมีรายละเอียดปรากฏตามตารางที่ 4 

ตารางท่ี 4 ข้อมูลอัตรากำลัง ณ วันที่ 2 กันยายน พ.ศ. 2565 

หน่วย : กรอบ (อัตรา) / มีคนครอง (คน) 

ประเภท 
ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค รวม 

กรอบ มีคนครอง กรอบ มีคนครอง กรอบ มีคนครอง 
ข้าราชการ 1,453 1,348 2,604 2,495 4,057 3,843 
พนักงานราชการ 321 292 1,221 1,214 1,542 1,506 
ลูกจ้างประจำ 61 61 200 200 261 261 
ลูกจ้างอ่ืน (เงินนอกงบประมาณ) 702 621 1,147 843 1,849 1,464 

รวม 2,537 2,322 5,712 4,752 7,709 7,074 

ที่มา : กองการเจ้าหน้าที่  

 2.3.2  กรอบวงเงินงบประมาณที่กรมการขนส่งทางบกได้รับจัดสรรปี พ.ศ. 2563 - 2565 
  กรมการขนส่งทางบกได้รับอนุมัติงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2565 
ดังมีรายละเอียดสรุปได้ตามตารางที่ 5 

ตารางท่ี 5 กรอบวงเงินงบประมาณที่กรมการขนส่งทางบกได้รับจัดสรรปี พ.ศ. 2563 – 2565 

หน่วย : จำนวนเงิน (บาท) 

งบรายจ่าย 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

จำนวน 
สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จำนวน 
สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จำนวน 
สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

งบบุคลากร 1,913,411,700 54.51 1,945,059,600 52.54 1,903,430,100 55.38 
งบดำเนินงาน 816,889,700 23.27 827,075,500 22.34 722,968,400 21.03 
งบลงทุน 780,016,300 22.22 929,780,400 25.12 810,012,100 23.57 
งบรายจ่ายอื่น - - - - 692,800 0.02 
รวม 3,510,317,700 100.00 3,701,915,500 100.00 3,437,103,400 100.00 

ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มแผนงานและแผนงบประมาณ 

 2.3.3 ข้อมูลสถิติที ่สำคัญ จำแนกออกเป็นข้อมูลสถิติ 5 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านทะเบียนและภาษีรถ                      
(2) ด้านใบอนุญาตประกอบการขนส่ง (3) ด้านใบอนุญาตขับรถและใบอนุญาตผู้ประจำรถ (4) ด้านการตรวจ
สภาพรถและการตรวจสอบรถ และ (5) ด้านการเข้าใช้สถานีขนส่งผู ้โดยสาร ดังมีรายละเอียดปรากฏตาม
ภาคผนวก ง. ทั้งนี้ สามารถสรุปสาระสำคัญได้ ดังนี้ 
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  (1) ด้านทะเบียนและภาษีรถ 
• รถจดทะเบียน (สะสม) ณ วันที ่  31 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 ม ีจำนวนทั ้งสิ้น 

42,960,724 คัน จำแนกเป็นรถตามกฎหมายว่าด้วยรถยนต์ จำนวน 41,612,052 คัน (ร้อยละ 96.86 ของ
รถจดทะเบียนสะสมทั้งหมด) โดยเป็นรถจักรยานยนต์ส่วนบุคคล (รย.12) มากที่สุด จำนวน 21,942,091 คัน 
(ร้อยละ 52.73) รองลงมา คือ รถนั่งส่วนบุคคลไม่เกิน 7 คน จำนวน 11,156,515 คัน (ร้อยละ 26.81) และ
รถบรรทุกส่วนบุคคล จำนวน 7,053,498 คัน (ร้อยละ 16.95) ตามลำดับ 

  สำหรับรถตามกฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก จำนวน 1,348,672 คัน (ร้อยละ 3.14 
ของรถจดทะเบียนสะสมทั ้งหมด) เป็นรถบรรทุก 1,213,844 คัน (ร้อยละ 90.00) และเป็นรถโดยสาร 
134,209 คัน (ร้อยละ 9.95) ซึ ่งรถบรรทุกส่วนบุคคลมีจำนวนมากที่สุด 819,874 คัน (ร้อยละ 60.79) 
รองลงมา คือ รถบรรทุกไม่ประจำทาง จำนวน 393,970 คัน (ร้อยละ 29.21) และรถโดยสารประจำทาง 
จำนวน 61,214 คัน (ร้อยละ 4.54) ตามลำดับ ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภาพที่ 11 

แผนภาพที่ 11 รถจดทะเบียน (สะสม) ณ วันที่ 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 

 
ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มสถิติการขนส่ง 

• จำนวนรถจดทะเบียนสะสมจำแนกตามชนิดเชื้อเพลิง ณ วันที่ 31 กรกฎาคม พ.ศ. 
2565 แบ่งเป็นรถตามกฎหมายว่าด้วยรถยนต์ จำนวน 41,612,052 คัน เป็นรถที่ใช้น้ำมันเบนซินเป็นเชื้อเพลิง
มากที่สุด ซึ่งมีจำนวน 29,225,536 คัน คิดเป็นร้อยละ 70.23 รองลงมา คือ รถที่ใช้น้ำมันดีเซล จำนวน 
11,208,613 คัน คิดเป็นร้อยละ 26.94 และรถที่ใช้ก๊าซ LPG มีจำนวน 602,511 คัน คิดเป็นร้อยละ 1.45 
และรถตามกฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก จำนวน 1,348,672 คัน เป็นรถที่ใช้น้ำมันดีเซลเป็นเชื้อเพลิงมาก
ที่สุด ซึ่งมีจำนวน 1,040,233 คัน คิดเป็นร้อยละ 77.13 รองลงมาคือ รถที่ไม่ใช้เชื้อเพลิง จำนวน 242,520 
คัน คิดเป็นร้อยละ 17.98 และรถที่ใช้ก๊าซ CNG มีจำนวน 48,161 คัน คิดเป็นร้อยละ 3.57 ดังมีรายละเอียด
ปรากฏตามแผนภาพที่ 12 
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แผนภาพที่ 12 จำนวนรถจดทะเบียนสะสมจำแนกตามชนิดเชื้อเพลิง ณ วันที่ 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 

 
ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มสถิติการขนส่ง 

• จำนวนรถชำระภาษีประจำปี จำแนกตามช่องทางการชำระภาษี ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 – 2565 โดยที่แนวโน้มของจำนวนรถชำระภาษีประจำปีผ่านช่องทางอินเทอร์เน็ต (Internet) 
เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง ในขณะที่ช่องทางอ่ืน ๆ มีแนวโน้มที่ลดลง เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อโควิด 19 
ส่งผลให้ประชาชนเลือกที่จะดำเนินธุรกรรมผ่านระบบ  Internet มากขึ ้น ประกอบกับกรมการขนส่งทางบก 
งดให้บริการออกหน่วยเคลื่อน ส่งผลให้ผู้ใช้บริการในช่องทางการออกหน่วยเคลื่อนที่มีจำนวนที่ลดลงอย่างมาก  
ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภาพที่ 13 

แผนภาพที่ 13 จำนวนรถชำระภาษีประจำปี จำแนกตามช่องทางการชำระภาษี  

 
ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มสถิติการขนส่ง 
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  (2) ด้านใบอนุญาตประกอบการขนส่ง 

• จำนวนใบอนุญาตประกอบการขนส่ง (สะสม) ณ วันที่ 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2565            
มีจำนวน 434,755 ฉบับ โดยมีแนวโน้มที่ใบอนุญาตประกอบการขนส่งประเภทรถโดยสารลดลง ซึ่งมาจาก             
การลดลงของใบอนุญาตประกอบการขนส่งด้วยรถโดยสารไม่ประจำทาง ในขณะที่ใบอนุญาตประกอบการขนส่ง             
ด้วยรถบรรทุกมีแนวโน้มอยู่ในระดับคงที่ ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภาพที่ 14 

 

แผนภาพที่ 14 จำนวนใบอนุญาตประกอบการขนส่ง (สะสม) ณ วันที่ 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 

 
ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มสถิติการขนส่ง 

  (3) ด้านใบอนุญาตขับรถและใบอนุญาตผู้ประจำรถ 

• จำนวนใบอนุญาตขับรถและผู้ประจำรถ (สะสม) ณ วันที่ 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2565                 
มีจำนวน 32,221,722 ฉบับ ในจำนวนนี้เป็นใบอนุญาตขับรถตามกฎหมายว่าด้วยรถยนต์ร้อยละ 94.55               
ที่เหลืออีกร้อยละ 5.45 เป็นใบอนุญาตผู้ประจำรถตามกฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก และใบอนุญาตขับขี่
ล้อเลื่อน ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจำนวนใบอนุญาตขับรถและผู้ประจำรถ (สะสม) พบว่ามีจำนวนลดลงอย่างต่อเนื่อง            
ซึ่งคาดการณ์ว่าเป็นผลมาจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อโควิด 19 ประกอบกับมาตรการคุมเข้มตาม
ประกาศศูนย์บริหารสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ศบค.) ที่ทำให้กรมการขนส่งทางบก             
ต้องงดให้บริการด้านใบอนุญาตขับรถและผู้ประจำรถ ณ สำนักงานขนส่งทุกแห่งทั่วประเทศ ทุกกรณี จนกว่าจะมี
ประกาศยกเลิกสถานการณ์ฉุกเฉินหรือมีประกาศเป็นอย่างอ่ืน ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภาพที่ 15 
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แผนภาพที่ 15 จำนวนใบอนุญาตขับรถและผู้ประจำรถ (สะสม) ณ วันที่ 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 

 
ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มสถิติการขนส่ง 

• ใบอนุญาตขับรถตามกฎหมายว่าด้วยรถยนต์ ณ วันที่ 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2565              
มีจำนวน 30,465,374 ฉบับ โดยใบอนุญาตขับรถที่มีจำนวนมากที่สุด คือ ใบอนุญาตขับรถยนต์ส่วนบุคคล  
คิดเป็นร้อยละ 58.20 ของจำนวนใบอนุญาตขับรถทั้งหมด รองลงมา ได้แก่ ใบอนุญาตขับรถจักรยานยนต์  
ส่วนบุคคล คิดเป็นร้อยละ 40.76 ในขณะทีมี่ใบอนุญาตขับรถอ่ืนๆ มีจำนวนรวมกัน คิดเป็นร้อยละ 1.04  

• ใบอนุญาตผู้ประจำรถตามกฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 
พ.ศ. 2565 มีจำนวน 1,738,073 ฉบับ โดยใบอนุญาตผู้ประจำรถที่มีจำนวนมากที่สุด ได้แก่ ใบอนุญาต 
ผู้ประจำรถ หน้าที่ผู้ขับรถ (ร้อยละ 99.29) รองลงมาคือ ใบอนุญาตผู้ประจำรถหน้าที่ผู้เก็บค่าโดยสาร (ร้อยละ 
0.59) ใบอนุญาตผู้ประจำรถหน้าที่ผู้บริการ (ร้อยละ 0.10) และใบอนุญาตผู้ประจำรถหน้าที่นายตรวจ (ร้อยละ 
0.02) ตามลำดับ 
ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภาพที่ 16 

แผนภาพที่ 16 จำนวนประเภทใบอนุญาตขับรถและผู้ประจำรถ ณ วันที่ 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 

 

ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มสถิติการขนส่ง 
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  (4) ด้านการตรวจสภาพรถ 

• จำนวนรถที่เข้ารับการตรวจสภาพ ปีงบประมาณ 2564 มีทั้งสิ้น 5,288,463 คัน 
เป็นรถตามกฎหมายว่าด้วยรถยนต์ จำนวน 4,035,245 คัน คิดเป็นร้อยละ 76.30 ของจำนวนรถที่เข้ารับการ
ตรวจสภาพ และรถตามกฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก จำนวน 1,253,218 คัน คิดเป็นร้อยละ 23.70 ของ
จำนวนรถที่เข้ารับการตรวจสภาพ ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภาพที่ 17 

• สาเหตุที่รถไม่ผ่านการตรวจสภาพ ปีงบประมาณ 2564 โดยที่จำนวนรถตามกฎหมาย
ว่าด้วยรถยนต์ที่เข้ารับการตรวจสภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีรถท่ีผ่านการตรวจสภาพ ร้อยละ 99.20 และ 
ไม่ผ่านการตรวจสภาพ ร้อยละ 0.80 ในขณะที่จำนวนรถตามกฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบกที่เข้ารับการ 
ตรวจสภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีรถที่ผ่านการตรวจสภาพ ร้อยละ 91.52 และไม่ผ่านการตรวจสภาพ 
ร้อยละ 8.48 ทั้งนี้สาเหตุส่วนใหญ่ที่รถตามกฎหมายว่าด้วยรถยนต์ไม่ผ่านการตรวจสภาพ คือ เนื่องจากบังคับ
เลี้ยวชำรุดบกพร่อง หรือศูนย์ล้อหน้าไม่ถูกต้อง (ส.6) คิดเป็นร้อยละ 36.71 รองลงมาคือ เนื่องจากมลภาวะจาก
ไอเสียรถยนต์ เช่น ควันดำ ไฮโดรคาร์บอน คาร์บอนมอนอกไซด์ ฯลฯ เกินเกณฑ์ที่กำหนด (ส.3) คิดเป็นร้อยละ 
34.14 ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภาพที่ 18 

แผนภาพที่ 17 จำนวนรถที่เข้ารับการตรวจสภาพ      แผนภาพที่ 18 สัดส่วนของรถที่ผ่าน/ไม่ผ่านการตรวจ 
             ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564                              สภาพรถ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มสถิติการขนส่ง     ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มสถิติการขนส่ง 
  

   สำหรับสาเหตุส่วนใหญ่ที่รถตามกฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบกไม่ผ่านการตรวจสภาพ คือ
เนื่องจากแก้ไขเพิ่มเติมหรือเปลี่ยนแปลงเครื่องอุปกรณ์หรือส่วนควบของรถก่อนได้รับอนุญาต และข้อบกพร่อง  
อื่น ๆ นอกเหนือจากสาเหตุที่ 1 - 7 (ส.8) คิดเป็นร้อยละ 53.23 รองลงมาคือเนื่องจากระบบห้ามล้อชำรุด
บกพร่องหรือประสิทธิภาพห้ามล้อไม่ถูกต้อง ตามเกณฑ์ที่กำหนด (ส.1) และ เนื่องจากระบบไฟฟ้ารถยนต์ ระบบ
ไฟส่องสว่าง ระบบสัญญาณต่าง ๆ เช่น สัญญาณไฟเลี้ยว กริ่งสัญญาณ ชำรุดบกพร่องหรือไม่ถูกต้อง (ส.2) คิดเป็น
ร้อยละ 19.58 และร้อยละ 14.74 ตามลำดับ เป็นต้น ดังมีรายละเอียดปรากฏตามตารางท่ี 6 
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ตารางท่ี 6 สาเหตุที่รถไม่ผ่านการตรวจสภาพรถ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

สาเหตุที่รถไมผ่่านการตรวจสภาพรถ 

กฎหมายว่าด้วย 
รถยนต์ 

กฎหมายว่าด้วย 
การขนส่งทางบก 

จำนวน 
(คัน) 

ร้อยละ 
(%) 

จำนวน 
(คัน) 

ร้อยละ 
(%) 

1. เนื่องจากระบบห้ามล้อชำรุดบกพร่องหรือประสิทธิภาพ
ห้ามล้อไม่ถูกต้อง ตามเกณฑ์ที่กำหนด (ส.1) 

1,812 5.96 20,361 19.58 

2. เนื ่องจากระบบไฟฟ้ารถยนต์ ระบบไฟส่องสว่าง ระบบ
สัญญาณต่าง ๆ เช่น สัญญาณไฟเลี ้ยว กริ่งสัญญาณ ชำรุด
บกพร่องหรือไม่ถูกต้อง (ส.2) 

3,649 11.99 15,326 14.74 

3. เนื ่องจากมลภาวะจากไอเสียรถยนต์ เช่น  ควันดำ ก๊าซ 
ไฮโดรคาร์บอน ก๊าซคาร์บอนมอนอกไซด์ ฯลฯ เกินเกณฑ์ที่
กำหนด (ส.3) 

10,389 34.14 9,091 8.74 

4. เนื่องจากระดับเสียงดังของรถที่เกิดจากเครื่องยนต์ แตร
สัญญาณเกินเกณฑ์ที่กำหนด (ส.4) 

396 1.30 1,439 1.38 

5. เนื่องจากสภาพตัวถังโดยทั่วไป โครงรถ สีรถ ที่นั่ง ชำรุด
บกพร่อง หรือไม่ถูกต้อง (ส.5) 

2,714 8.92 2,048 1.97 

6. เนื ่องจากบังคับเลี ้ยวชำรุดบกพร่อง หรือศูนย์ล้อหน้า 
ไม่ถูกต้อง (ส.6) 

11,169 36.71 119 0.11 

7. เนื่องจากเครื่องยนต์ ระบบส่งกำลัง ระบบรองรับน้ำหนัก 
หรือระบบผ่อนคลายความสั่นสะเทือนชำรุดบกพร่อง (ส.7) 

- - 262 0.25 

8. เนื่องจากแก้ไขเพิ่มเติมหรือเปลี่ยนแปลงเครื่องอุปกรณ์
หรือส่วนควบของรถ ก่อนได้รับอนุญาต และข้อบกพร่อง 
อ่ืน ๆ นอกเหนือ จากสาเหตุที่ 1 - 7 (ส.8) 

297 0.98 55,358 53.23 

รวม (สาเหตุ) 30,426 100.00 104,004 100.00 

ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มสถิติการขนส่ง 

  (5) ด้านการเข้าใช้สถานีขนส่งผู้โดยสาร 
• จำนวนผู้เข้าใช้สถานีขนส่งผู้โดยสารลดลงอย่างต่อเนื่องมากกว่าร้อยละ 60 ตั้งแต่

ปีงบประมาณ 2561 เป็นต้นมา ซึ่งส่งผลให้จำนวนเที่ยวที่เขาใชสถานีขนส่งผู้โดยสารลดลง และส่งผลโดยตรง             
ต่อจำนวนเงินค่าบริการเขาใชสถานีที่ลดลงเช่นกัน โดยสาเหตุสวนหนึ่งอาจเนื่องมาจากประชาชนเปลี่ยนรูปแบบ 
ในการเดินทางจากรถสาธารณะมาเป็นรูปแบบอ่ืน เชน รถยนต์สวนบุคคล รถไฟ เครื่องบิน เป็นต้น ซึ่งเป็นการ
เดินทางที่รวดเร็ว สะดวกสบาย นอกจากนี้ สายการบินต่าง ๆ ก็มีการจัดโปรโมชั่นตั๋วเครื่องบินราคาประหยัด
ออกมาแย่งชิงความได้เปรียบทางการตลาด ประกอบกับสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อโควิด 19 ในส่วน
การเดินทาง รัฐบาลได้ขอความร่วมมือให้ประชาชนงด หรือชะลอการเดินทางข้ามเขตพื้นที่จังหวัด เว้นแต่กรณีมี
เหตุจำเป็น  และงดการเดินรถโดยสารสาธารณะระหว่างจังหวัดในบางช่วง ซ่ึงเป็นปัจจัยเร่งให้จำนวนผู้เข้าใช้สถานี
ขนส่งผู้โดยสารลดลงอย่างมีนัยสำคัญ ดังมีรายละเอียดปรากฏตามแผนภาพที่ 19 - 20 
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ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มสถิติการขนส่ง 

  

ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มสถิติการขนส่ง 

 
2.4  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของกรมการขนส่งทางบก 

ในการบริหารราชการของกรมการขนส่งทางบกนั้น ย่อมมีปัจจัยหลายประการที่ส่งผลต่อการบริหารงาน            
ซึ่ง SWOT Analysis เป็นเครื่องมือที่ช่วยในการวิเคราะห์ปัจจัยดังกล่าว ทั้งนี้ ในการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก 
(โอกาสและอุปสรรค) จะใช้เครื่องมือ PESTEL Analysis และในการวิเคราะห์ปัจจัยภายใน (จุดแข็งและจุดอ่อน)             
จะใช้ McKinsey 7s Framework มาประกอบการวิเคราะห์ เพื ่อนำไปสู ่การกำหนดทิศทางการพัฒนาของ                 
กรมการขนส่งทางบกอย่างเป็นรูปธรรม ดังมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์จำแนกตามภารกิจของกรมการขนส่งทางบก      
ใน 5 ด้าน ปรากฏตามภาคผนวก จ. ทั้งนี้ สามารถสรุปสาระสำคัญในภาพรวมได้ ดังนี้ 

 2.4.1 การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก (โอกาสและอุปสรรค) ด้วยเครื่องมือ PESTEL Analysis 
  PESTEL Analysis เป็นเครื่องมือที่ใช้สำหรับวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อองค์กร                
ซึ่งผลจากการวิเคราะห์จะแสดงถึงภาพรวมของสภาพแวดล้อมที่เป็นอยู่ในปัจจุบันขององค์กรณ์นั้น ๆ โดย PESTEL 
ประกอบด้วย Political คือ ปัจจัยทางการเมือง Economic คือ ปัจจัยทางเศรษฐกิจ Social คือ ปัจจัยทางสังคม 
Technology คือ ปัจจัยทางเทคโนโลยี Environment คือ ปัจจัยทางสิ ่งแวดล้อม และ Legal คือปัจจัยทาง
กฎหมาย ทั้งนี้ สรุปผลการวิเคราะห์ในภาพรวมของกรมการขนส่งทางบก ดังมีรายละเอียดปรากฏตามตารางท่ี 7 

แผนภาพที่ 19 จำนวนผู้เข้าใช้สถานีขนส่งผู้โดยสาร 
 

แผนภาพที่ 20 จำนวนเที่ยวที่เขาใชสถานีขนส่งผูโ้ดยสาร 
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ตารางท่ี 7 การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก (โอกาสและอุปสรรค) ด้วยเครื่องมือ PESTEL Analysis 

ปัจจัยภายนอก โอกาส / อุปสรรค 
Political 
(การเมือง) 

โอกาส 
 ความชัดเจนของการพัฒนาระบบโลจิสติกส์ ทั้งการขนส่งสินค้า และการขนส่งผู้โดยสาร 
ที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ ปลอดภัย และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ตามยุทธศาสตร์ชาติและ
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
 นโยบายการส่งเสริมอุตสาหกรรมยานยนต์สมัยใหม่ โดยเฉพาะยานยนต์ไฟฟ้า 
 นโยบายการเปิดโอกาสให้ภาคเอกชนเข้าร่วมลงทุนในกิจการขนส่ง 
 นโยบายการพัฒนาระบบการให้บริการประชาชน โดยมุ่งสู่ความเป็นรัฐบาลดิจิทัล 

อุปสรรค 
 การเมืองไทยมีการต่อสู้แข่งขันระหว่างกลุ่มอำนาจที่เข้มข้น ส่งผลให้รัฐบาลมีเสถียรภาพ
ลดลง 
 มาตรการการลดแพร่กระจายของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ของรัฐบาล ส่งผลให้ทุกภาค
ส่วนไม่สามารถดำเนินงานได้ตามปกต ิโดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้บริการขั้นพ้ืนฐานของภาครัฐ 

Economic 
(เศรษฐกิจ) 

โอกาส 
 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวทั่วโลก เน้นด้านสุขภาพและสุขอนามัยเพิ่มขึ้นเป็นการท่องเที่ยว   
ที่ปลอดภัยหลีกเลี่ยงคนพลุกพล่าน และท่องเที่ยวระยะใกล้มากขึ้น 
 แนวคิดเศรษฐกิจและสังคมแบบไร้สัมผัส (Contactless Economy and Society) ได้รับ
ความนิยมและถูกพูดถึงควบคู่ไปกับวิถีชีวิตรูปแบบใหม่ (New Normal) 
 แนวคิดเรื่องเศรษฐกิจการแบ่งปัน (Sharing Economy) เริ่มเป็นที่รู้จักและใช้กันอย่าง
แพร่หลายมากขึ้น เห็นได้จากการมีธุรกิจขนส่งผู้โดยสารในประเทศไทย 
 รถไฟสายลาว-จีน ส่งผลให้ร ูปแบบและเส้นทางการขนส่งส ินค้าระหว่างประเทศ
เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งกระทบการขนส่งระหว่างประเทศในเส้นทางระหว่างไทย-สปป.ลาว-จีน 
 ผู้บริโภคนิยมซื้อสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์เพิ่มมากขึ้น ทำให้ความต้องการขนส่งแบบ 
Door-to-Door และ Last-mile Delivery เพ่ิมมากข้ึน 
 ธุรกิจ Cold Chain Logistics มีแนวโน้มเติบโต โดยมีปัจจัยขับเคลื ่อนหลักจากการ
ขยายตัวของกลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องดื่ม 
 ประเทศไทยมีหน่วยงานทางวิชาการและภาคีเครือข่ายด้านความปลอดภัยในการใช้รถ 
ใช้ถนนเป็นจำนวนมาก 
 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเร่งขับเคลื่อนการพัฒนายานยนต์ไฟฟ้า เช่น การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่ง
ประเทศไทย (กฟผ.) ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (NECTEC)  
และสำนักงานพัฒนาว ิทยาศาสตร ์และเทคโนโลยีแห ่งชาติ (สวทช.) ได ้ร ่วมกันทำ 
“โครงการวิจัยพัฒนาชุดประกอบรถไฟฟ้าดัดแปลงและคู ่มือการดัดแปลง (EV Kit & 
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ปัจจัยภายนอก โอกาส / อุปสรรค 
Blueprint Project)” ขึ้นโดยมีเป้าหมายที่ต้องการให้คนไทยสามารถดัดแปลงรถยนต์คันเก่า
ให้กลายเป็นรถยนต์ไฟฟ้าได้ 
 การปรับกระบวนงานของภาครัฐเป็นดิจิทัลช่วยลดระยะเวลา และลดต้นทุนของประชาชน 
รวมไปถึงลดภาระงานเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานได้ 

อุปสรรค 
 ต้นทุนด้านการขนส่งของผู้ประกอบการมีแนวโน้มทรงตัวอยู่ในระดับสูง จากราคาน้ำมัน
เชื้อเพลิง ทำให้ผู้ประกอบการบางส่วนต้องแบกภาระต้นทุนที่เพ่ิมสูงขึ้น กลายเป็นปัจจัยหลัก
ที่กระทบต่อความสามารถในการทำกำไรของธุรกิจในระยะยาว 
 โครงสร้างต้นทุนขนส่งไทยยังสูงกว่าคู่แข่ง จากปัญหาโครงสร้างการขนส่งของไทยที่เน้น
ขนส่งทางถนน ซึ่งมีต้นทุนต่อระยะทางต่อตัน/ต่อกิโลกรัมที่สูงกว่าระบบรางและระบบ  
การขนส่งทางน้ำ ส่งผลให้ต้นทุนขนส่งต่อ GDP ภาพรวมไทย 
 ผู้ผลิตและผู้ประกอบยานยนต์ไม่สามารถปรับตัวให้เข้ากับมาตรฐานด้านความปลอดภัย 
ที่หน่วยงานราชการกำหนดได้อย่างทันที 

Social 
(สังคม) 

โอกาส 
 ประเทศไทยได้เข้าสู่สังคมสูงวัยมาตั้งแต่ปี 2548 และคาดการณ์ว่าจะกลายเป็นสังคม  
สูงวัยอย่างสมบูรณ์ ภายในปี 2566 
 ช่วงวัยหรือเจเนอเรชั่นของคนที่แตกต่างกัน (Generation Gap) เป็นส่วนหนึ่งที่ทำให้ 
คนมีมุมมอง ความคิด และความชอบแตกต่างกัน รวมถึงส่งผลให้คนแต่ละช่วงวัยมีพฤติกรรม
การจับจ่ายใช้สอยที่แตกต่างกัน 
 สถานการณ์การระบาดของเชื้อไวรัสโควิด 19 มีผลต่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการ
จับจ่ายใช้สอยของคน โดยหันมาใช้ธุรกิจบริการดิจิทัลมากขึ้น เช่น การซื้อสินค้าผ่านแอปพลิเคชัน
ที่ทำได้ง่ายและรวดเร็ว 
 การเปิดตัวยานยนต์ไฟฟ้านำเข้าทั้งคันในไทย โดยค่ายรถยนต์จากจีนในราคาที่พอจับต้องได้ 
ส่งผลให้ผู ้บริโภคไทยมองว่ายานยนต์ไฟฟ้าเป็นเรื ่องที่ใกล้ตัวมากขึ้นและจะเป็นตัวเลือก
สำคัญในการซื้อรถในครั้งต่อไป 

อุปสรรค 
 ความนิยมของการเดินทางด้วยยานพาหนะส่วนบุคคลเพ่ิมสูงขึ้น เนื่องจากระบบการขนส่ง
สาธารณะปัจจุบันไม่ตอบโจทย์การเดินทางของประชาชน 
 ถึงแม้ว ่าประชาชนและสังคมจะตระหนักถึงความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน แต่ไม่  
ปฏิบัติตาม 
 ประชาชนมีค่านิยมมาติดต่อราชการเพื่อรอรับเอกสารด้วยตนเองจึงมีปริมาณผู้มาใช้
บริการเป็นจำนวนมาก เป็นภาระในการจัดให้มีสิ่งอำนวยความสะดวก และอุปสรรคในการ
บริหารจัดการ 
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ปัจจัยภายนอก โอกาส / อุปสรรค 
Technology 
(เทคโนโลยี) 

โอกาส 
 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีด้านกำกับระบบการขนส่งทางถนน เช่น ปัญญาประดิษฐ์ 
(Artificial Intelligence) และระบบ GPS  เป็นต้น 
 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีของยานพาหนะ เช่น ยานยนต์ไร้คนขับ (Autonomous 
Vehicle : AV) และระบบช่วยเหลือผู ้ขับขี่ขั ้นสูง (Advanced Driver Assistance System : 
ADAS) เป็นต้น 

อุปสรรค 
 การพัฒนาอย่างไม่หยุดนิ่งของเทคโนโลยี ได้สร้างแรงกระเพื่อมขนาดใหญ่ไปยังโลกธุรกิจ
ขนส่งและโลจิสติกส์ ซึ ่งผู ้ประกอบการรายเล็กไม่สามารถปรับตัวเพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพ  
การแข่งขันได้ 
 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีบางประเภทอาจจะไม่เหมาะกับบริบทประเทศไทย เช่น ระบบ
ขับเคลื่อนอัตโนม ัต ิแบบ 100% (Fully Autonomous) อาจจะไม ่สามารถนำมาใช ้ ใน 
ประเทศไทย เพ่ือเพ่ิมความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนนได้ เนื่องจากโครงสร้างพ้ืนฐานไม่รองรับ 
 ในปัจจุบันยานยนต์ไฟฟ้าในระดับราคาเทียบเท่าอีโคคาร์ (Eco-Car) ยังไม่สามารถวิ่งในระยะ
ทางไกลได้ ซึ่งอาจจะส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อของประชาชน 

Environment 
(สภาพแวดล้อม) 

โอกาส 
 ประชาชนให้ความสำคัญกับสิ่งแวดล้อม เช่น การรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
ผ่านการลดก๊าซเรือนกระจก รวมถึงปัญหา PM 2.5 ที่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชน
ทั่วประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่เป็นแหล่งกำลังซื้อ
รถยนต์ที่สำคัญที่สุดของประเทศ 

อุปสรรค 
 กร ุงเทพมหานครและเม ืองใหญ่หลายเม ืองของไทย ย ังประสบปัญหามลภาวะ 
มลพิษที ่เกิดจากเครื ่องยนต์ของยานพาหนะสูงเกินเกณฑ์มาตรฐาน เช่น เขม่าควันดำ   
ก๊าซคาร์บอนมอนอกไซด์ ก๊าซไฮโดรคาร์บอน เป็นต้น เนื ่องจากปริมาณการเดินทางที่
หนาแน่นในช่วงเวลาเร่งด่วนเช้า - เย็น 
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Legal 
(กฎหมาย) 

โอกาส 
 ประเทศไทยมีพระราชบัญญัติการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560 โดยมีการจัดทำ
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการ
ปฏิรูปประเทศ และแผนอื่น ๆ เพื่อให้การดำเนินงานของภาครัฐมีความสอดคล้องและ 
บูรณาการกัน อันจะนำไปสู่การบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายและวิสัยทัศน์ของประเทศ
ร่วมกัน 
 ประเทศไทยมีระเบียบว่าด้วยการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. 2562 ที่กำหนดให้หน่วยงานรัฐต้องมี
การรายงานผลการดำเนินงานโครงการ/การดำเนินงานเข้าในระบบติดตามและประเมินผล
แห่งชาติ (eMENSCR) ของสำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.)  
เพ่ือประมวลผลการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ชาติในภาพรวมของประเทศได้ 

อุปสรรค 
 การปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ มีความล่าช้า ไม่ทันต่อความต้องการและ
ความคาดหวังของประชาชน และการเปลี่ยนแปลง 
 ในการขนส่งด้วยรถโดยสารประจำทาง ยังไมส่ามารถอนุญาตให้ผู้พิการทางสายตานำสุนัข
นำทางขึ ้นระบบรถโดยสารประจำทาง ในขณะที่ในระบบรถไฟฟ้า หรือรถไฟ สามารถ
อนุญาตให้ผู้พิการทางสายตานำสุนัขนำทางขึ้นไปด้วยได้ 
 การบังคับใช้กฎหมายด้านความปลอดภัยยังไม่ครอบคลุมทั ่วทุกพื ้นที ่ เนื ่องจากการ
ดำเนินการดังกล่าวต้องอาศัยอัตรากำลังค่อนข้างมาก 

ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มนโยบายและยุทธศาสตร ์

  2.4.2  การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน (จุดแข็งและจุดอ่อน) ด้วย McKinsey 7s Framework 
  McKinsey 7s Framework คือ กรอบแนวคิดท ี ่ ใช ้พ ิจารณาและวางแผนเพ ื ่อการก ำหนด                    
ทิศทางการพัฒนาในองค์กร โดยพิจารณาจากความสัมพันธ์ของปัจจัยต่างๆ 7 ประการ ได้แก่ Strategy (กลยุทธ์) 
Structure (โครงสร้าง) Style (รูปแบบ) System (ระบบ) Staff (บุคคล) Skill (ทักษะ) และ Shared Value 
(ค่านิยมร่วม) ทั้งนี้ สรุปผลการวิเคราะห์ในภาพรวมของกรมการขนส่งทางบก ดังมีรายละเอียดปรากฏตามตารางที่ 8 

ตารางท่ี 8 การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน (จุดแข็งและจุดอ่อน) ด้วย McKinsey 7s Framework 

ปัจจัยภายใน จุดแข็ง/ จุดอ่อน 
Strategy 
(กลยุทธ์) 

จุดแข็ง 
 กรมการขนส่งทางบกเป็นหน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่ควบคุม กำกับ ดูแล (Regulator) 
ระบบการขนส่งสาธารณะทางถนนแบบเบ็ดเสร็จ 
 กรมการขนส่งทางบกมีแผนการพัฒนาสถานีขนส่งส ินค้า แผนการสนับสนุนและ               
การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการอย่างชัดเจน 
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ปัจจัยภายใน จุดแข็ง/ จุดอ่อน 
 กรมการขนส่งทางบกมีแผนการปฏิรูประบบรถโดยสารประจำทางในเขตกรุงเทพมหานคร 
และจังหวัดที่มีเส้นทางต่อเนื่อง 
 กรมการขนส่งทางบกมีเงินกองทุนเพื่อความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน (กปถ.) เป็นทุน 
สนับสนุนการดำเนินงานโครงการด้านความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 
 กรมการขนส่งทางบกมีกลไกทางภาษีรถประจำปีที่สามารถช่วยส่งเสริมยานยนต์ไฟฟ้าของ
ประเทศไทยได้ 
 กรมการขนส่งทางบกมีแนวโน้มที่ริเริ่มขยายช่องทางการให้บริการประชาชนทั่วไปและ
ผู้ประกอบการขนส่งผ่านระบบดิจิทัลมากข้ึน 

จุดอ่อน 
 กรมการขนส่งทางบกยังไม่มีแผนพัฒนาระบบการขนส่งสาธารณะทุกรูปแบบการขนส่ง 
ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ โดยเฉพาะแผนการพัฒนาระบบการขนส่งสาธารณะในส่วนภูมิภาค 
 กรมการขนส่งทางบกขาดความต่อเนื่องในการประชาสัมพันธ์รณรงค์การให้บริการระบบ
ขนส่งสาธารณะ 
 กรมการขนส่งทางบกไม่มีฐานอำนาจในการบังคับใช้กฎหมายที่เก่ียวข้องกับการเอื้ออำนวย
ความสะดวกสำหรับคนพิการและผู้สูงอายุ ภายในสถานีขนส่งผู้โดยสารที่องค์กรปกครอง  
ส่วนท้องถิ่นและภาคเอกชนเป็นเจ้าของ 
 กรมการขนส่งทางบกไม่มีฐานอำนาจหน้าที่ตามกฎหมายในการกำกับ ดูแล ยานพาหนะ
ส่วนบุคคลแบบเบ็ดเสร็จ 
 กรมการขนส่งทางบกขาดการพัฒนางานให้บริการประชาชนในรูปแบบดิจิทัลอย่างครบ
วงจรทุกกระบวนงาน 
 กรมการขนส่งทางบกขาดการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีและการนำฐานข้อมูล              
Big Data มาใช้ประโยชน์ ในการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อใช้ในการดำเนินงานให้ทันสมัย
และมีนวัตกรรม 

Structure 
(โครงสร้าง) 

จุดแข็ง 
 กรมการขนส่งทางบกมีการทบทวนโครงสร้างองค์กรของสำนักการขนส่งผู ้โดยสาร                 
และศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือให้สอดคล้องกับการปรับบทบาทของการเป็น Regulator 
 กรมการขนส่งทางบกมีหน่วยงานเฝ้าระวังรถที่มีความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุที่ตรวจพบ
จากระบบ GPS 

จุดอ่อน 
 กรมการขนส่งทางบกยังไม่สามารถผลักดันให้เกิดโครงสร้างองค์กร ในส่วนของ                
กองบริหารรถโดยสารประจำทางพื้นที ่กรุงเทพมหานคร และศูนย์บริหารจัดการเดินรถ 
ระบบ GPS เพ่ือปรับบทบาทของการเป็น Regulator ได้ตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
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ปัจจัยภายใน จุดแข็ง/ จุดอ่อน 
 โครงสร้างของสำนักงานขนส่งจังหวัด มีภารกิจทั้งในเชิงพื้นที่ (Area) และในหน้าที่ของ
กรมการขนส่งทางบก (Function) ทำให้การขับเคลื่อนการดำเนินงานตามภารกิจสำคัญ  
อาจไมเ่ต็มประสิทธิภาพ 

Style 
(รูปแบบ) 

จุดแข็ง 
 ผู้บริหารมีการประสานงานกับฝ่ายนโยบายอย่างใกล้ชิด และสามารถแปลงนโยบายไปสู่
การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
 ผู้บริหารมีการประชุมมอบนโยบายเป็นประจำทุกสัปดาห์ และติดตามการดำเนินงานเป็น
ประจำทุกเดือน 
 กรมการขนส่งทางบกมีการบริหารอย่างกระจายอำนาจ มีกลไกสนับสนุนงานในทุกระดับ
พ้ืนที่ครอบคลุมทั่วทั้งประเทศ 

จุดอ่อน 
 กรมการขนส่งทางบกขาดความต่อเนื่องในการผลักดันการดำเนินงานสำคัญในบางเรื่อง 
เช่น การขับเคลื่อนมาตรฐาน Q Bus เป็นต้น 

System 
(ระบบ) 

จุดแข็ง 
 กรมการขนส่งทางบกมีระบบควบคุม กำกับ ดูแลระบบการขนส่งทางถนนสาธารณะ                
ที่ครบวงจร ตั้งแต่การออกใบอนุญาตประกอบการขนส่ง การกำกับให้เป็นไปตามเงื่อนไข
ใบอนุญาตประกอบการขนส่ง การรับเรื่องร้องเรียน การตรวจสภาพรถ และการพัฒนาและ
ส่งเสริมผู้ประกอบการขนส่ง 
 กรมการขนส่งทางบกมีระบบการให้บริการประชาชนที่สะดวก ผ่าน Web Application 
เช่น ระบบชำระภาษีรถประจำปีผ่านเว็บไซต์ และระบบการอบรมต่ออายุใบอนุญาตขับรถ 
เป็นต้น และ Mobile Application เช่น แอปพลิเคชันชำระภาษีรถประจำปี DLT Vehicle 
Tax และแอปพลิเคชันจองคิว DLT Smart Queue เป็นต้น 
 กรมการขนส่งทางบกมีฐานข้อมูลที ่เกี ่ยวกับรถ การจดทะเบียน ผู ้ประกอบการ และ
อุบัติเหตุทางถนน 
 กรมการขนส่งทางบกมีการบูรณาการกับหน่วยงานภายนอกและภาคีเครือข่าย เพ่ือ
ดำเนินงานขับเคลื่อนภารกิจให้บรรลุเป้าหมาย 
 กรมการขนส่งทางบกมีการเปิดเผยข้อมูลสถิติ ผ่าน https://web.dlt.go.th/statistics 

จุดอ่อน 
 กรมการขนส่งทางบกขาดการใช้ประโยชน์ระบบสารสนเทศเชิงภูมิศาสตร์  (Geographic 
Information System : GIS) อย่างมีประสิทธิภาพ 
 กรมการขนส่งทางบกขาดกลไกการเก็บข้อมูลระบบการขนส่งผู ้โดยสารทุกประเภท            
โดยเฉพาะรถโดยสารประจำทาง 
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ปัจจัยภายใน จุดแข็ง/ จุดอ่อน 
 กรมการขนส่งทางบกมีระบบการให้บริการประชาชน ผ่าน Mobile Application จำนวน
มาก แตข่าดการบูรณาการเชื่อมโยงกัน 

Staff 
(บุคลากร) 

จุดแข็ง 
 กรมการขนส่งทางบกมีผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านตามภารกิจหลักภายใต้หน่วยงานในสังกัด
ได้แก่ สำนักการขนส่งผู ้โดยสาร สำนักการขนส่งสินค้า สำนักวิศวกรรมยานยนต์ และ 
สำนักสวัสดิภาพการขนส่งทางบก 

จุดอ่อน 
 กรมการขนส่งทางบกขาดผู้มีศักยภาพในสาขาที่ขาดแคลน เช่น วิศวกรด้านยานยนต์ไฟฟ้า 
นักวิเคราะห์ข้อมูล เป็นต้น 

Skill 
(ทักษะ) 

จุดแข็ง 
 กรมการขนส่งทางบกมีแผนการพัฒนาบุคลากรกรมการขนส่งทางบก โดยเน้นการฝึกอบรม 
การสัมมนา การบรรยาย การประชุมเชิงปฏิบัติการ การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยมีทั้งจัด
ขึ้นโดยกรมการขนส่งทางบกและหน่วยงานภายนอก ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ใน
รูปแบบออนไลน์และออฟไลน์ 

จุดอ่อน 
 บุคลากรส่วนใหญ่มีทักษะการปฏิบัติงานในลักษณะงานบริการ แต่ยังขาดแคลนผู้เชี่ยวชาญ
เฉพาะด้าน เช่น การวางแผนการขนส่ง และด้าน Big Data เป็นต้น 
 กรมการขนส่งทางบกขาดการบริหารจัดการความรู้  ยังไม่สามารถนำมาพัฒนาเป็น
นวัตกรรมที่ใช้ร่วมกันขององค์กรได้ 

Shared Value 
(คุณค่าท่ีมี
ร่วมกัน) 

จุดแข็ง 
 กรมการขนส่งทางบกมีค่านิยม “ONE DLT” ในการให้บริการและนำสู่การพัฒนาเป็น
วัฒนธรรมองค์กรซึ่งเป็นรากฐานของระบบการบริหาร และวิธีการปฏิบัติของบุคลากรและ
ผู้บริหารภายในองค์กร 

จุดอ่อน 
 ค่านิยม “ONE DLT” ยังขาดเรื่องการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) 
ของกรมการขนส่งทางบก 

ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มนโยบายและยุทธศาสตร ์
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2.5  การกำหนดทิศทางการพัฒนาของกรมการขนส่งทางบก  
 การกำหนดทิศทางการพัฒนาภายใต้แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของ            
กรมการขนส่งทางบก ประยุกต์ใช้หลักการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค            
ด้วยเครื่องมือ TOWS Matrix โดยนำผลการประเมินสภาพแวดล้อมตามข้อ 2.4 ด้วยเครื่องมือ SWOT Analysis 
PESTEL Analysis และ McKinsey 7s Framework มาประกอบการวิเคราะห์ ดังมีรายละเอียดแนวทางการพัฒนาที่
กรมการขนส่งทางบกควรให้ความสำคัญในช่วง 5 ปี จำแนกตามภารกิจของกรมการขนส่งทางบกใน 5 ด้าน ดังนี้  

 2.5.1 ด้านการขนส่งผู ้โดยสาร โดยที ่กรมการขนส่งทางบกควรปฏิรูประบบการขนส่งสาธารณะ               
ทั้งระบบ ทั้งระบบขนส่งสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานครและจังหวัดที่มีเส้นทางต่อเนื่อง ระบบขนส่งสาธารณะใน
เขตเมืองหลักในภูมิภาค ระบบขนส่งสาธารณะระหว่างจังหวัด และระบบรถสาธารณะ เพื ่อให้ระบบขนส่ง
สาธารณะ มีคุณภาพ สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน โดยมีประเด็นที่ควรให้ความสำคัญ ดังนี้  

  (1)  สถานีขนส่งผู้โดยสาร ควรกำหนดมาตรฐานขั้นต่ำของการให้บริการสถานีขนส่งผู้โดยสาร                 
ที่หน่วยงานเจ้าของพื้นที่ต้องดำเนินการ ซึ่งต้องสอดคล้องกับบริบทของพื้นที่ ประเภทสถานีขนส่งผู้โดยสาร และ
ศักยภาพของผู้บริหารสถานีขนส่งผู้โดยสาร โดยในส่วนของการสร้างรายได้จากสถานีขนส่งผู้โดยสาร จะเป็น             
การเปิดโอกาสให้สามารถจัดหารายได้ทางอื ่นเพิ่มเติม ซึ ่งแม้จะไม่ใช่ภารกิจหลักของสถานีขนส่งผู้โดยสาร                     
แต่หากสามารถนำรายได้นั้นส่วนหนึ่งมาบริหารสถานีขนส่งผู้โดยสาร ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้บริการโดยรวม 
เช่น หน่วยงานเจ้าของพื้นที่สามารถนำรายได้มาพัฒนาโครงสร้างภายในสถานีขนส่งผู้โดยสาร เพื่ออำนวยความ
สะดวกสำหรับคนพิการและผู้สูงอายุ ภายในสถานีขนส่งผู้โดยสาร เป็นต้น โดยกรมการขนส่งทางบกอาจจะ
พิจารณารูปแบบการแบ่งรายได้ (Revenue Sharing) หรือการแบ่งกำไร (Profit Sharing) ของค่าเข้าใช้สถานี
ขนส่งผู้โดยสารระหว่างกรมการขนส่งทางบกและหน่วยงานเจ้าของพ้ืนที่ 

  (2) การขับเคลื ่อนระบบรถโดยสารสาธารณะ ควรดำเนินการปฏิรูปทั ้งระบบ เช่น การ
ประชาสัมพันธ์ การพัฒนาเส้นทาง เป็นต้น โดยเฉพาะเขตเมืองในภูมิภาค เนื่องจากยังไม่มีแผนดำเนินงาน                  
โดยศึกษารูปแบบการวางบทบาทให้ท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบขนส่งสาธารณะ และพิจารณา
นำเสนอต่อคณะกรรมการนโยบายการขนส่งทางบกตามพระราชบัญญัติการขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 เนื่องจาก  
ในปัจจุบันกรมการขนส่งทางบกจะใช้ระบบคัดเลือกผู้ประกอบการในเชิงพาณิชย์ โดยไม่ได้คำนึงถึงการจัดหาระบบ
การขนส่งสาธารณะขั้นพื้นฐานให้กับประชาชน ประกอบกับในบางพื้นที่ก็ยังไม่มีระบบขนส่งสาธารณะให้บริการ
ประชาชน ส่งผลให้ไม่ตอบสนองความต้องการเดินทางของประชาชน และเป็นการผลักภาระให้ประชาชนใช้
ยานพาหนะส่วนบุคคล เช่น รถจักรยานยนต์ เป็นต้น ทั้งนี้ มีกรณีศึกษาน่าสนใจที่เกี่ยวข้อง เช่น จังหวัดภูเก็ตที่
จัดหาระบบขนส่งสาธารณะให้บริการประชาชน ทั้งท่ีประสบภาวะขาดทุน แต่ก็ยังสามารถให้บริการได้ เป็นต้น 

   นอกจากนี้ ควรส่งเสริมให้ภาคเอกชนที่มีศักยภาพเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบขนส่ง
สาธารณะ ดังจะเห็นได้จากจังหวัดใหญ่ ๆ เช่น จังหวัดขอนแก่น ที่ภาคเอกชนรวมกลุ่มกันเป็นกลุ่มขอนแก่นพัฒนา
เมือง ในการพัฒนาพื้นที่โดยใช้ระบบขนส่งสาธารณะเป็นตัวนำ หรือจังหวัดอุบลราชธานีที่มีแนวคิดในการจั ดหา
ระบบการขนส่งสาธารณะให้บริการประชาชนโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย โดยนำรายได้ที่ได้จากการขายโฆษณาบนรถมา
สนับสนุนการดำเนินงาน เป็นต้น 
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  (3) การกำกับ ดูแล ควรมุ ่งเน้นการศึกษาแนวโน้มการเปลี ่ยนแปลงของรูปแบบการขนส่ง
ผู้โดยสาร เพ่ือเป็นกรอบการพัฒนาด้านการขนส่งผู้โดยสารในภาพรวมของกรมการขนส่งทางบก เพ่ือให้สอดรับกับ                
ความต้องการของประชาชน 

  (4) ศักยภาพผู้ประกอบการขนส่ง ควรมุ ่งเน้นการพัฒนาและส่งเสริมผู ้ประกอบการขนส่ง
ผู้โดยสารเข้าสู่ระบบมาตรฐานคุณภาพของรถโดยสารสาธารณะ 

  (5) เทคโนโลยี ควรศึกษาและพัฒนาระบบฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการขนส่งด้วยรถโดยสาร
สาธารณะ เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการกำหนดนโยบายและการดำเนินงาน โดยฐานข้อมูลดังกล่าวต้องเป็นข้อมูลขนาด
ใหญ่ (Big Data) ที่สามารถใช้ในการกำหนดนโยบาย บริหารจัดการ กำกับดูแลตามอำนาจหน้าที่และเป็นเครื่องมือ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว และสามารถลดอัตรากำลังได้ เช่น การพัฒนา
ระบบ GPS ให้สามารถแจ้งเตือนผู ้ประกอบการขนส่ง ในกรณีพนักงานขับรถกระทำความผิดได้ เพื่อป้องกัน
อันตรายที่อาจจะเกิดขึ้นตามมาได้อย่างทันท่วงที และการพัฒนาฐานข้อมูลที่สามารถระบุรูปแบบความต้องการ
การเดินทางของผู้โดยสาร (Travel Demand Model) เป็นต้น นอกจากนี้ ควรพัฒนาศูนย์รวมข้อมูลการขนส่ง
ผู้โดยสารสาธารณะ และเปิดเผยข้อมูล เพ่ือให้ประชาชนสามารถใช้ประโยชน์ได้ โดยอาจพิจารณาสร้างพันธมิตรใน
การแบ่งปันข้อมูลระหว่างกัน เพ่ือลดภาระในการพัฒนาของหน่วยงาน  

 2.5.2 ด้านการขนส่งสินค้าและโลจิสติกส์ โดยที่กรมการขนส่งทางบกควรสานต่อความสำเร็จของ           
การดำเนินงานที่ผ่านมา เพื่อให้ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และแข่งขันได้  โดยมีประเด็น                     
ที่ควรให้ความสำคัญ ดังนี้ 

  (1) สถานีขนส่งสินค้า ควรพัฒนาให้สอดรับกับความต้องการการขนส่งสินค้าตามแนวพื้นที่ที่มี
ศักยภาพ รวมถึงควรบูรณาการ เชื่อมโยงการขนส่งรูปแบบอื่นอย่างไร้รอยต่อ และอำนวยความสะดวกด้านการ
ขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ ทั้งนี้ ควรให้ความสำคัญกับโครงการที่เปิดโอกาสเอกชนร่วมลงทุนกับภาครัฐก่อน 
(Public Private Partnership : PPP) และควรเตรียมความพร้อมให้สถานีขนส่งสินค้าให้สามารถรองรับและ
สนับสนุนการใช้พลังงานสะอาดและมีประสิทธิภาพ 

  (2)  การกำกับ ดูแล โดยที่รูปแบบการขนส่งสินค้าเริ ่มเปลี่ยนแปลงไปจากรูปแบบดั้งเดิม คือ             
การขนส่งสินค้าด้วยรถบรรทุกขนาดใหญ่สู่การขนส่งสินค้ารูปแบบใหม่ คือการขนส่งสินค้าด้วยยานยนต์ขนาดเล็ก 
เช่น รถจักรยานยนต์ และรถบรรทุกที่เป็นรถกระบะ เป็นต้น ดังนั้น ควรต้องมีการศึกษาแนวทางการกำกับดูแล 
เนื่องจากยังไม่มีฐานอำนาจตามกฎหมายที่จะเข้ามาดำเนินการได้ 

  (3) ศักยภาพผู้ประกอบการขนส่ง ควรขยายผลมาตรฐานคุณภาพบริการขนส่งด้วยรถบรรทุก            
(Q Mark) และมาตรฐานคุณภาพการขนส่งสินค้าเกษตรและอาหารด้วยรถบรรทุกแบบควบคุมอุณหภูมิ (Q Cold 
Chain) ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาและส่งเสริมผู้ประกอบการขนส่งสินค้าเข้าสู่ระบบดังกล่าวมากขึ้น หรือการปรับปรุง
กฎระเบียบที่เกี ่ยวข้องเพื ่อสร้างสิทธิประโยชน์ อำนวยความสะดวก และลดขั ้นตอนการติดต่อราชการให้
ผู้ประกอบการที่ได้รับมาตรฐาน นอกจากนี้ ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ประกอบการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วย
จัดการระบบการขนส่งสินค้าให้มีประสิทธิภาพ ปลอดภัย และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
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  (4) เทคโนโลยี ควรนำข้อมูลที ่กรมการขนส่งทางบกมีมาวิเคราะห์ให้เกิดประโยชน์ทั ้งต่อ              
กรมการขนส่งทางบก และผู้ประกอบการขนส่งสินค้า รวมถึง ควรพัฒนาระบบวิเคราะห์ข้อมูลการขนส่งสินค้า             
ทางถนนของประเทศ 

  (5) องค์ความรู้ ควรศึกษาองค์ความรู้ด้านการขนส่งสินค้าให้สอดคล้องกับบริบทการเปลี่ยนแปลง                           
ของสถานการณ์โลก เพ่ือเป็นแนวทางประกอบการกำหนดนโยบายและการดำเนินงานในอนาคต 

 2.5.3  ด้านความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน โดยที่กรมการขนส่งทางบกควรดำเนินการเดินหน้า               
ทุกด้าน ทุกพ้ืนที่ อย่างมีส่วนร่วม เพ่ือให้ระบบขนส่งทางถนน มีความปลอดภัย โดยมีประเด็นที่ควรให้ความสำคัญ 
ดังนี้ 

  (1) การสร้างวัฒนธรรมการเดินทางที่ปลอดภัย ควรจัดทำแผนและรณรงค์ประชาสัมพันธ์                
ในการใช้รถใช้ถนนให้สอดคล้องและครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายในแต่ละพื้นที่อย่างต่อเนื่อง และควรเสริมทักษะ              
การใช้รถใช้ถนนที่ปลอดภัย โดยเน้นกลุ่มที่มีความเสี่ยงสูง ทั้งนี้ การดำเนินงานดังกล่าว ควรบูรณาการความ
ร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หรือภาคีเครือข่าย เพ่ือให้เกิดผลในเชิงรูปธรรม 

  (2) มาตรฐานใบอนุญาตขับรถ ควรเร่งรัดยกระดับมาตรฐานใบอนุญาตขับรถเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ผู้ขับขีใ่ห้เป็นไปตามแผนที่กำหนด นอกจากนี้ ควรให้ความสำคัญกับการพัฒนา ยกระดับ ผู้ขับรถให้เป็นมืออาชีพ 

  (3) มาตรฐานยานพาหนะ ควรพัฒนามาตรฐานขั ้นต่ำของยานพาหนะและมาตรฐานการ              
ตรวจสภาพรถให้เป็นไปตามมาตรฐาน พร้อมหารือร่วมกับผู้เกี่ยวข้องอย่างใกล้ชิด เพื่อให้สามารถดำเนินการตาม
แนวทางท่ีกำหนด  

  (4) การกำกับ ดูแล ควรเร่งรัดการจัดให้มีบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง 
(Transport Safety Manager : TSM) และดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปตามแผนที่กำหนด 

  (5) การบังคับใช้กฎหมาย ควรเพิ่มประสิทธิภาพในการการบังคับใช้กฎหมาย และร่วมมือกับ 
ภาคีเครือข่าย และประสานความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือส่งเสริมความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 

  (6)  เทคโนโลยี ควรพัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื ่องมืออุปกรณ์มาใช้ใน
กระบวนการด้านความปลอดภัย และบังคับใช้กฎหมาย รวมถึงควรพัฒนาระบบฐานข้อมูลอุบัติเหตุทางถนน               
และบูรณาการร่วมกับข้อมูลอื่น เพ่ือวิเคราะห์และประมวลผลอุบัติเหตุ 

  (7) องค์ความรู้ ควรศึกษาองค์ความรู ้ใหม่ ๆ และพัฒนาคลังข้อมูลความปลอดภัยทางถนน                 
ที่เข้าถึงได้ง่าย เพ่ือนำไปสู่การต่อยอดองค์ความรู้ และการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ 

 2.5.4  ด้านลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม โดยที่กรมการขนส่งทางบกควรมุ่งเน้นการสร้างมาตรฐานใหม่ 
ตามสากล ให้เกิดการส่งเสริมยานยนต์ไฟฟ้า เพ่ือให้ระบบการขนส่งทางถนนเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยมีประเด็น
ที่ควรให้ความสำคัญ ดังนี้ 
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  (1) มาตรฐานสิ่งแวดล้อม ควรเน้นการกำหนดหลักเกณฑ์และมาตรฐานยานยนต์ไฟฟ้าของ 
ยานพาหนะทุกประเภท และกำหนดหลักเกณฑ์มลพิษของยานพาหนะให้เป็นไปตามค่าเกณฑ์มาตรฐานที่กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมประกาศกำหนด 

  (2) การกำกับ ดูแล ควรกำกับ ดูแล ตรวจสอบมลพิษทางอากาศและเสียง โดยแสวงหาและ 
บูรณาการความร่วมมือดำเนินการตรวจสอบมลพิษจากภาคการขนส่งทางถนน เช่น สำนักงานตำรวจแห่งชาติ 
กรุงเทพมหานคร กรมควบคุมมลพิษ เป็นต้น 

  (3) การส่งเสริมยานยนต์ไฟฟ้า ควรจูงใจประชาชนให้เปลี่ยนมาใช้ยานยนต์ไฟฟ้าผ่านมาตรการ 
ต่าง ๆ เช่น การกำหนดนโยบายและสนับสนุนให้มีรถโดยสารสาธารณะที่เป็นยานยนต์ไฟฟ้ามากขึ้น การลดอัตรา
ภาษรีถประจำปีสำหรับยานยนต์ไฟฟ้า เป็นต้น 

  (4) องค์ความรู้ ควรศึกษาองค์ความรู้ด้านการขนส่งที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ให้สอดคล้องกับ
บริบทการเปลี ่ยนแปลง เพื ่อเป็นแนวทางประกอบการกำหนดนโยบายและการดำเนินงานในอนาคต  และ                 
ควรพัฒนาเครื่องมือและยกระดับองค์ความรู้ด้านการขนส่งที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของบุคลากรที่เกี่ยวข้อง เช่น 
องค์ความรู้ด้านการตรวจสอบมลพิษ ด้านยานยนต์ไฟฟ้า เป็นต้น 

 2.5.5 ด้านการบริการประชาชนและเพิ ่มประสิทธิภาพภาครัฐ  โดยที ่กรมการขนส่งทางบกควร
ปรับเปลี่ยนกระบวนงานให้เป็นดิจิทัลเพิ่มขึ้น เพื่อการให้บริการที่เป็นเลิศและการมุ่งสู ่การเป็นองค์กรแห่ง
นวัตกรรม โดยมีประเด็นที่ควรให้ความสำคัญ ดังนี้ 

  (1) คุณภาพการให้บริการ ควรพิจารณาเร่งรัดการทบทวนกระบวนงานที่ต้องมีการปรับเปลี่ยน
เป็นดิจิทัล โดยให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้พิจารณาเอกสารที่ไม่จำเป็นต่อการให้บริการ หรือปรับปรุงกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดการดำเนินงานที่เป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ รวมถึงสื่อสารการใช้ระบบดิจิทัลอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือเปลี่ยนพฤติกรรมประชาชนสู่การใช้ระบบดิจิทัล 

  (2) ระบบงานภายใน ควรพัฒนาและปรับปรุงด้วยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเครื่องมือใน
การควบคุม กำกับ ดูแล และสนับสนุนการปฏิบัติงาน เพื่อลดภาระงานของเจ้าหน้าที่  ตามแผนสถาปัตยกรรม
องค์กร และแผนปฏิบัติการดิจิทัล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก  

  (3) ความโปร่งใสและธรรมาภิบาลภาครัฐ ควรเน้นการบริหารจัดการและการเปิดเผยข้อมูลของ
กรมการขนส่งทางบก (Open Data) เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลและนำไปใช้ประโยชน์ได้ รวมไปถึงการ
ขับเคลื่อนการดำเนินงานให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  

  (4) โครงสร้างองค์กรและการบริหารอัตรากำลัง ควรดำเนินการให้สอดคล้องกับภารกิจและ
แนวโน้มการเปลี ่ยนแปลง เช่น การจัดตั ้งศูนย์ GPS เป็นหน่วยงานหนึ ่งเพิ ่มขึ ้นในกรมการขนส่งทางบก                    
เป็น “สถาบันนวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการขนส่งทางถนนและระบบ GPS” และการกำหนดกรอบอัตรากำลัง
และมาตรฐานตำแหน่งวิศวกรที่เกี่ยวข้องกับยานยนต์ไฟฟ้ามาปฏิบัติหน้าที่ที่สำนักวิศวกรรมยานยนต์ เพื่อสอดรับ
กับการพัฒนายานยนต์ไฟฟ้าที่มีแนวโน้มการจดทะเบียนมากข้ึน เป็นต้น 
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  (5) การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม ควรมุ่งเน้นการบ่มเพาะบุคลากรภายในกรมการขนส่งทางบก 
ผ่านการดึงดูดผู้มีศักยภาพในสาขาที่ขาดแคลน การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ และทักษะ การสร้างแรงจูงใจ 
รวมถึง การสร้างโอกาสในเส้นทางความก้าวหน้าในสายงาน ผ่านแผนจัดการความรู้ (Knowledge Management :  
KM) อย่างเหมาะสม 

  (6) กฎหมาย ควรทบทวน พัฒนา และปรับปรุงกฎหมายให้ทันสมัย ติดตามและประเมินผล
สัมฤทธิ์ของกฎหมาย โดยเฉพาะกฎหมายที่เกี่ยวกับการอนุญาตให้ผู้พิการทางสายตานำสัตว์นำทางติดตัวไปใน                
รถโดยสารสาธารณะหรือสถานที่ต่าง ๆ  

 
2.6 การรับฟังความคิดเห็นจากกลุ่มผูม้ีส่วนได้เสีย 
 กรมการขนส่งทางบกได้ตระหนักถึงความสำคัญของกระบวนการมีส่วนร่วมของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน 
จึงจัดให้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการรับฟังความคิดเห็นต่อกรอบแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 
2570) ของกรมการขนส่งทางบก จำนวน 2 ครั้ง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อ
กรอบแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมการขนส่งทางบกตามภารกิจในแต่ละด้าน 
ซึ่งข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะจากการประชุม ได้นำไปเป็นกรอบแนวทางในการปรับปรุง (ร่าง) แผนปฏิบัติราชการฯ 
ให้มีความสมบูรณ์และสอดคล้องกับความต้องการของผู้ที่เก่ียวข้องต่อไป ทั้งนี้ มสีาระสำคัญของการประชุม ดังนี้ 

 สรุปสาระสำคัญของการประชุม โดยที่กรมการขนส่งทางบกได้รวบรวม และประมวลผลความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่ได้แสดงความคิดเห็นผ่านช่องทางต่าง ๆ ทั้งในห้องประชุม ข้อความแชทผ่าน
ระบบ Zoom Cloud Meeting การกรอกข้อมูลผ่าน Google Form หรือตามแบบฟอร์มที่กำหนด รวมทั้งการส่ง
ข้อความผ่านทางอีเมล ซึ่งมีรายละเอียดประเด็นพัฒนาสำคัญที่ควรมีการพิจารณาตามภาคผนวก ฉ. และสามารถ
สรุปสาระสำคัญ จำแนกตามภารกิจของกรมการขนส่งทางบกใน 5 ด้าน ดังนี้ 

(1) ด้านการขนส่งผู้โดยสาร 

o โครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอำนวยความสะดวก  
⬧ การพัฒนาสถานีขนส่งผู้โดยสารควรส่งเสริมคนพิการและผู้สูงอายุให้สามารถเข้าถึง                         

และใช้ประโยชน์จากการบริการขนส่งสาธารณะ ตามหลักการออกแบบเพื ่อคนทั้งมวล (Universal Design)                 
และรับฟังความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้เสียโดยตรง  

⬧ การก่อสร้างสถานีขนส่งผู้โดยสาร ควรพิจารณาพื้นที่ที่ประชาชนเข้าถึงได้สะดวก และ 
มีการเชื่อมโยงระบบขนส่งสาธารณะที่สามารถอำนวยความสะดวกแก่ประชาชน  

o การควบคุม กำกับ ดูแล  
⬧ ควรมีแนวทางอุดหนุน ช่วยเหลือระบบการขนส่งผู้ โดยสาร ร่วมกับองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น 
⬧ ควรมีแนวทางให้ผู ้ประกอบการขนส่งรูปแบบเดิม สามารถแข่งขันร่วมกับการขนส่ง

รูปแบบใหม่อย่างเป็นธรรม และความเป็นไปได้ในการสร้างเครือข่ายพันธมิตรของผู้ประกอบการขนส่งผู้โดยสาร           
ในการใช้ทรัพยากรร่วมกัน เพ่ือลดต้นทุนประกอบการ 
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⬧ ควรมีแผนการส่งเสริมศักยภาพผู้ประกอบการขนส่งผู้โดยสารที่ครอบคลุมทั้งผู้ประกอบการ
ขนาดใหญ่และขนาดเล็ก 

⬧ ควรมีการพัฒนาแอพพลิเคชันข้อมูลการเดินทางด้วยระบบขนส่งสาธารณะให้เชื่อมโยง
กับแผนที่ หรือระบบ GPS และระบบนับจำนวนผู้โดยสาร 

(2) ด้านการขนส่งสินค้าและโลจิสติกส์ 

o โครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอำนวยความสะดวก 
⬧ การพัฒนาสถานีขนส่งสินค้า ควรที่จะช่วยส่งเสริมการปรับเปลี่ยนรูปแบบการขนส่ง                         

สู่การขนส่งทางรางและทางน้ำอย่างไร้รอยต่อ (Seamless) และมีการบูรณาการแผนพัฒนาสถานีขนส่งสินค้าของ 
กรมการขนส่งทางบกร่วมกับแผนพัฒนาศูนย์รวบรวม เปลี่ยนถ่าย และกระจายสินค้าของหน่วยงานอื่น เพื่อวางแผน 
พัฒนาให้เกิดความเชื่อมโยงในระดับประเทศ และควรมีการบริหารจัดการจราจรของสถานีขนส่งสินค้าให้เกิดความ
คล่องตัว 

o การควบคุม กำกับ ดูแล 
⬧ การขนส่งทางถนนต้องมีความสะดวก ปลอดภัย ตรงต่อเวลา และมีราคาที่สมเหตุสมผล                

โดยกรมการขนส่งทางบกต้องมีมาตรการบังคับใช้กฎหมายที่เข้มงวด 
⬧ ควรพิจารณาแนวทางส่งเสริมให้ผู้ประกอบการขนส่งสินค้าใช้ระบบ GPS ในการควบคุม

การขนส่งให้ปลอดภัย โดยที่ผู้ประกอบการขนส่งไม่ต้องลงทุนเอง และกำหนดแนวทางส่งเสริมผู้ประกอบการขนส่ง
สินค้า ใหส้ามารถใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ร่วมกัน เพ่ือให้ลดต้นทุนประกอบการ  

(3) ด้านความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 

o คนขับข่ีปลอดภัย  
⬧ ควรพิจารณาการยกเลิกใบอนุญาตขับรถตลอดชีพ และการแยกประเภทใบอนุญาต            

ขับรถเฉพาะยานพาหนะเสี่ยง  
⬧ ควรมุ่งเน้นให้ผู้มีรถจักรยานยนต์ทุกคน ต้องมีใบอนุญาตขับรถ  
⬧ จัดทำและติดตามผลโครงการด้านความปลอดภัยในเชิงพื ้นที ่ และกลุ ่มเยาวชนใน

สถานศึกษามากขึ้น  

o ยานพาหนะปลอดภัย   
⬧  ควรมีการปรับปรุงโปรแกรมการตรวจสภาพรถระบบ ตรอ. ออนไลน์ ให้มีความเสถียร  
⬧  ควรพิจารณาถึงการนำเทคโนโลยีตรวจอัตลักษณ์ยานยนต์ มาใช้ในการป้องกันการ

โจรกรรมยานยนต์ รวมไปถึงการป้องกันการนำไปก่อวินาศกรรมในพ้ืนที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

o การควบคุม กำกับ ดูแล  
⬧ ควรส่งเสริมผู ้ประกอบการเข้าสู่ระบบ Q Mark และ Q Cold Chain และพิจารณา                 

การเข้าสู่ระบบให้เป็นภาคบังคับ เพ่ือให้สอดคล้องกับการรองรับกฎหมายการจัดให้มีผู้จัดการความปลอดภัย 
⬧ ควรทบทวนระเบียบ จุดคุ ้มทุน และค่าตอบแทนที ่เกี ่ยวข้องกับ ตรอ. ให้มีความ

เหมาะสม และการออกประกาศ/ระเบียบ ควรเปิดโอกาสให้มีการรับฟังความคิดเห็นของผู้ประกอบการด้วย  
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(4) ด้านการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

o กำกับ ติดตาม ดูแล เพื่อลดการปล่อยมลพิษจากภาคการขนส่งทางถนน 
⬧ ควรพิจารณานำระบบ On-board Diagnostics (OBD) มาใช้ในการตรวจสภาพรถ 
⬧ ควรประสานความร่วมมือกับกรมธุรกิจพลังงาน ในการเก็บข้อมูลการใช้เชื้อเพลิงของ

ยานพาหนะแต่ละคัน เพื่อใช้ในการคำนวณปริมาณการปลดปล่อยมลพิษ/ก๊าซเรือนกระจก เนื่องจากในการ
วิเคราะห์ระดับที่สูงขึ้น ต้องใช้ข้อมูลเฉพาะของยานพาหนะแต่ละคัน เช่น อายุรถ การตรวจสภาพรถ ระยะทาง 
การใช้งาน และเชื้อเพลิงที่ใช้ มาวิเคราะห์ร่วม ซึ่งจะทำให้เห็นภาพรวมของประเทศว่าสามารถลดการปลดปล่อย
ก๊าซเรือนกระจกเพ่ิมข้ึน หรือลดลงในภาคการขนส่งอย่างแท้จริง 

o การสนับสนุน/ส่งเสริมนโยบายยานยนต์ไฟฟ้า 
⬧ ควรมีอัตราภาษีรถประจำปีในระดับที่น่าดึงดูด หรือจูงใจให้ประชาชนเกิดความสนใจ               

ที่จะเปลี่ยนมาใช้ยานยนต์ไฟฟ้า  
⬧ ควรเตรียมมาตรการช่วยเหลือและสนับสนุนผู้ประกอบการขนส่งรายย่อยในการปรับตัว

มาใช้ยานยนต์ไฟฟ้าในการประกอบการขนส่ง เนื่องจากขาดเงินทุน ความรู้ในการปรับตัว และการดูแลรักษา 
ยานยนต์ไฟฟ้า 

⬧ ควรกำหนดให้รถจักรยานยนต์ไฟฟ้า ติดตั้งอุปกรณ์ความปลอดภัยเชิงป้องกัน (Active 
Safety) เช่น ระบบแจ้งเตือน หรือหยุดและชะลอความเร็วอัตโนมัติเม่ือเข้าใกล้สิ่งกีดขวาง เป็นต้น 

(5) ด้านการบริการประชาชนและเพิ่มประสิทธิภาพภาครัฐ 

o บริการประชาชน 
⬧ ควรคำนึงถึงความสามารถในการเข้าถึงเทคโนโลยีของประชาชน และควรปรับทุก

ขั้นตอนทำงานแบบดิจิทัลอย่างแท้จริง 

o บริหารจัดการองค์กร 
⬧ ควรให้ความสำคัญในการขับเคลื่อนเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Personal 

Data Protection) เนื่องจากกรมการขนส่งทางบกมีข้อมูลเป็นจำนวนมาก 
⬧ ควรพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับภารกิจและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลง เช่น การ

พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ในเรื่องของการตรวจสภาพรถสำหรับยานยนต์ไฟฟ้า เป็นต้น 

o กฎหมาย  
⬧ ควรมีระบบในการตรวจสอบการใช้อุปกรณ์สำหรับยึดตู้บรรทุกสินค้า (Twist-lock) และ

กำหนดบทลงโทษให้ชัดเจน 
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ส่วนที่ 3 
ความสอดคล้องกับแผน ๓ ระดับ  

ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับภารกิจกรมการขนส่งทางบก 
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 ในกระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก              
ได้พิจารณาสภาพแวดล้อมที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานอย่างรอบด้าน และการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน                 
ทั้งในระดับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาควิชาการ ดังที่ได้กล่าวไว้ในส่วนที่ 2 นอกจากนี้             
ยังไดพิ้จารณาถึงความสอดคล้องกับแผน 3 ระดับตามนัยยะของมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๔ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 
ประกอบด้วยแผนระดับที่ 1 คือ ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2570) แผนระดับที่ 2 ได้แก่ แผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ และ (ร่าง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13             
และแผนระดับที่ ๓ ได้แก่ ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบคมนาคมขนส่งของไทย ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 
ประกอบกับการพิจารณาถึงความสอดคล้องของเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน และแนวนโยบายแห่งรัฐ ในส่วนที่
เกี่ยวข้องกับกรมการขนส่งทางบก โดยมีสาระสำคัญ ดังนี้ 

3.1  แผนระดับท่ี 1 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 

        แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก มีความสอดคล้องหลักกับ
ยุทธศาสตร์ชาติที่ 2 การสร้างความสามารถในการแข่งขัน และมีความสอดคล้องรองกับยุทธศาสตร์ชาติที่ 5             
การสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และยุทธศาสตร์ที่ 6 การปรับสมดุลและพัฒนาระบบ 
การบริหารจัดการภาครัฐ ดังมีเป้าหมายและตัวชี้วัดที่เก่ียวข้องสรุปไดต้ามตารางท่ี 9 - 10 ดังนี้  

ตารางท่ี 9 ความสอดคล้องหลักกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 

ยุทธศาสตร์ชาติ (หลัก) เป้าหมาย 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  
การสร้างความสามารถในการ
แข่งขัน  

เป้าหมาย : ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูงขึ้น 

ตารางท่ี 10 ความสอดคล้องรองกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 

ยุทธศาสตร์ชาติ (รอง) เป้าหมาย 

 

ยุทธศาสตร์ท่ี 5  
การสร้างการเติบโตบนคุณภาพ
ชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  

เป้าหมาย : ใช้ประโยชน์และสร้างการเติบโต บนฐานทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมให้สมดุลภายในขีดความสามารถของระบบนิเวศ 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 6  
การปรับสมดุลและพัฒนาระบบ 
การบริหารจัดการภาครัฐ  

เป้าหมายที่ 1 : ภาครัฐมีวัฒนธรรมการทำงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และ
ผลประโยชน์ส่วนรวม ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่าง
สะดวก รวดเร็ว โปร่งใส 
เป้าหมายที่ 2 : ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

 

3.2  แผนระดับท่ี 2  

        แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก มีความสอดคล้องกับ             
แผนระดับที่ 2 ซึ่งเป็นแผนที่สอดคล้องกับแผนระดับที่ 1 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้แก่  
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ และ (ร่าง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ                
ฉบับที่ 13 โดยมีรายละเอียดสรุปได ้ดังนี้  
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แผนระดับท่ี 2 3.2.1 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

        3.2.1 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ โดยมีความสอดคล้องหลักกับประเด็นที่ 7 โครงสร้างพื้นฐาน 
ระบบโลจิสติกส์ และดิจิทัล และความสอดคล้องรองกับประเด็นที่ 1 ความมั่นคง ประเด็นที่ 5 การท่องเที ่ยว 
ประเด็นที ่ 9 เขตเศรษฐกิจพิเศษ ประเด็นที ่ 18 การเติบโตอย่างยั ่งยืน ประเด็นที ่ 20 การบริการประชาชน                    
และประสิทธิภาพภาครัฐ และประเด็นที่ 22 กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม สรุปได้ตามตารางที่ 11 - 12 
ดังนี้ 

ตารางท่ี 11 ความสอดคล้องหลักกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

แผนระดับท่ี 1 
แผนระดับท่ี 2 (แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ) 

ระดับประเด็น ระดับแผนย่อย 

Z ยุทธศาสตร์ที่ 2 
การสร้าง 
ความสามารถ 
ในการแข่งขัน 

Y2 แผนแม่บทฯ : ประเด็นที่ 7 โครงสร้าง
พ้ืนฐาน ระบบโลจิสติกส์ และดิจิทัล  
     เป ้าหมาย : ความสามารถในการ
แข่งขันด้านโครงสร้างพื้นฐานของประเทศดี
ขึ้น 
 

 
 
Y1 แผนแม่บทย่อย : 7.1 โครงสร้างพ้ืนฐาน
ด้านคมนาคมและระบบโลจิสติกส์  
     เป้าหมาย : 5 เป้าหมาย 
        (1) การ เด ินทางด ้ วยระบบขนส่ ง
สาธารณะในเขตเมืองเพ่ิมข้ึน 
        (2) ประส ิทธ ิภาพด ้านโลจ ิสต ิกส์
ระหว่างประเทศของประเทศไทยดีขึ้น 
        (3) ต้นทุนโลจิสติกส์ของประเทศไทย
ต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศลดลง 
        (4) การขนส่งสินค้าทางรางเพ่ิมข้ึน 
        (5) ผู ้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน
ลดลง 

ตารางท่ี 12 ความสอดคล้องรองกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

แผนระดับท่ี 1 
แผนระดับท่ี 2 (แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ) 

ระดับประเด็น ระดับแผนย่อย 

Z ยุทธศาสตร์ที่ 2 
การสร้าง 
ความสามารถ 
ในการแข่งขัน 

Y2 แผนแม ่บทฯ  : ประ เด ็นท ี ่  5 การ
ท่องเที่ยว 
     เป้าหมาย : ความสามารถทางการ
แข่งขันด้านการท่องเที่ยวของประเทศไทย 
ดีขึ้น 
 

 
 
Y1 แผนแม่บทย่อย : 5.6 การพัฒนาระบบ
นิเวศการท่องเที่ยว 
     เป ้าหมาย : โครงสร ้างพื ้นฐานเพ่ือ
สน ับสน ุนการท ่องเท ี ่ยว ม ีค ุณภาพและ
มาตรฐานดีขึ้น 
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แผนระดับท่ี 1 
แผนระดับท่ี 2 (แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ) 

ระดับประเด็น ระดับแผนย่อย 

Z ยุทธศาสตร์ที่ 2 
การสร้าง 
ความสามารถ 
ในการแข่งขัน 

Y2 แผนแม ่บทฯ :  ประเด ็นท ี ่  9 เขต
เศรษฐกิจพิเศษ 
     เป้าหมาย : การลงทุนในพื ้นที ่เขต
เศรษฐกิจพิเศษทั้งหมดเพ่ิมข้ึน 

 
Y1 แผนแม ่บทย ่อย : 9.3 การพ ัฒนาเขต
เศรษฐกิจพิเศษชายแดน 
     เป้าหมาย : (1) การลงทุนในเขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษชายแดนเพิ่มขึ้น 

Y2 แผนแม่บทฯ : ประเด็นที่ 1 ความมั่นคง 
     เป้าหมาย : ประเทศชาติมีความมั่นคง
ในทุกมิติ และทุกระดับเพิ่มขึ้น 

 
Y1 แผนแม่บทย่อย : 1.1 การรักษาความ
สงบภายในประเทศ 
     เป้าหมาย : ประชาชนมีความมั ่นคง 
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินเพิ่มข้ึน 

 
Z ยุทธศาสตร์ท่ี 5  
การสร้างการเติบโต
บนคุณภาพชีว ิตที่
เ ป ็ น ม ิ ต ร ต่ อ
สิ่งแวดล้อม 

Y2 แผนแม่บทฯ : ประเด็นที่ 18 การเติบโต
อย่างยั่งยืน 
     เป ้าหมาย : สภาพแวดล ้อมของ
ประเทศไทยมีคุณภาพดีข้ึนอย่างยั่งยืน 

 
Y1 แผนแม่บทย่อย :  
      18.3 การสร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนบน
สังคมที่เป็นมิตรต่อสภาพภูมิอากาศ 
      18.4 การจัดการมลพิษที่มีผลกระทบ
ต่อสิ่งแวดล้อม และสารเคมีในภาคเกษตร 
ทั้งระบบให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
     เป้าหมาย : 2 เป้าหมาย 
        (1) การปล่อยก๊าซเร ือนกระจกของ
ประเทศไทยลดลง 
        (2) คุณภาพอากาศ เส ียง และความ
สั่นสะเทือนอยู่ระดับมาตรฐานของประเทศไทย 

 
Z ยุทธศาสตร์ที่ 6 
การปรับสมดุลและ 
พัฒนาระบบการ 
บริหารจัดการ
ภาครัฐ 

 

Y2 แผนแม่บทฯ : ประเด ็นท ี ่  20 การ
บริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
     เป้าหมาย : 2 เป้าหมาย 
        (1) บริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมี
คุณภาพเป็นที่ยอมรับของผู้ใช้บริการ 
        (2) ภาคร ั ฐม ีการดำเน ินการท ี ่ มี
ประสิทธิภาพ ด้วยการนำนวัตกรรม เทคโนโลยี
มาประยุกต์ใช้ 

 

Y1 แผนแม่บทย่อย : 
     20.1 บ ร ิ ก า ร ภ า ค ร ั ฐ ไ ด ้ ร ั บ ก า ร
ปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัลเพิ่มข้ึน 
     20.3 การปรับสมดุลภาครัฐ 
     เป้าหมาย : 2 เป้าหมาย 
        (1) งานบริการภาครัฐที ่ปรับเปลี ่ยน
เป็นดิจิทัลเพิ่มขึ้น 
        (2) เปิดโอกาสให้ภาคส่วนต่าง ๆ  มีส่วน
ร่วมในการจัดบริการสาธารณะและกิจกรรม
สาธารณะอย่างเหมาะสม 
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แผนระดับท่ี 1 
แผนระดับท่ี 2 (แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ) 

ระดับประเด็น ระดับแผนย่อย 

 
Y2 แผนแม่บทฯ : ประเด็นที่ 22 กฎหมาย
และกระบวนการยุติธรรม 
     เป้าหมาย : กฎหมายเป็นเครื่องมือให้
ทุกภาคส่วนได้ประโยชน์จากการพัฒนา
ประเทศอย่างเท่าเทียม และเป็นธรรม 

 
Y1 แผนแม ่บทย ่ อย : 22.1 การพ ัฒนา
กฎหมาย 
     เป้าหมาย : กฎหมายไม่เป็นอุปสรรค
ต่อการพัฒนาภาคร ัฐและภาคเอกชนอยู่
ภายใต้กรอบกฎหมายที่มุ่งให้ประชาชนในวง
กว้างได้รับประโยชน์จากการพัฒนาประเทศ
โดยทั่วถึง 

 

 

 

 

แผนระดับท่ี 2 3.2.2 แผนการปฏิรูปประเทศ 

        3.2.2 แผนการปฏิรูปประเทศ โดยมีความสอดคล้องใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ด้านทรัพยากร                
ธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน และด้านกฎหมาย สรุปไดต้ามตารางท่ี 13 ดังนี้ 

ตารางท่ี 13 ความสอดคล้องกับแผนการปฏิรูปประเทศ 

แผนการปฏิรูปประเทศ กิจกรรมปฏิรูปฯ (Big Rock) เป้าหมาย 

 
(5) ด้านเศรษฐกิจ 

ด้านที่ 1 : การเพิ่ม
ความสามารถในการ
แข่งขันของประเทศ 
  1.2 การรวมกลุ่มใน
ภูมิภาค  
 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน
ในประเทศและภูมิภาค 

 กิจกรรมปฏิรูปท่ี 4 การเป็น
ศูนย์กลางด้านการค้าและการ
ลงทุนของไทยในภูมิภาค 
(Regional Trading/Investment 
Center) 
   ประเด ็นท ี ่  1 พ ัฒนาด ้าน 
โลจิสติกส์เพื่อสร้างความเชื่อมโยง 
(Connectivity) 

 เป้าหมาย : ประเทศไทยเป็นศูนย์กลาง
ด้านการค้าและการลงทุนในภูมิภาค 
 

 
(6) ด้าน

ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

 กิจกรรมปฏิรูปท่ี ๔ ปฏิรูประบบ
การบร ิหารจ ัดการเขตควบคุม
มลพิษ กรณีเขตควบคุมมลพิษมาบ
ตาพุด 

 เป้าหมาย :  2 เป้าหมาย 
   1. ควบคุม ลด และขจัดมลพิษที ่เกินค่า
มาตรฐาน 
   2. การยกเลิกประกาศเขตควบคุมมลพิษ           
มาบตาพุด 

X โครงการสำคัญ ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ และแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  บนฐานข้อมูล 
เชิงประจักษ์ และมีการวิเคราะห์องค์ประกอบและปัจจัยตาม “ห่วงโซ่คุณค่าของประเทศไทย” (Final Value 
Chain Thailand : FVCT) เพ่ือขับเคลื่อนและบรรลุเป้าหมาย 
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แผนการปฏิรูปประเทศ กิจกรรมปฏิรูปฯ (Big Rock) เป้าหมาย 

 
(2) ด้านการบริหาร 

ราชการแผ่นดิน 

กิจกรรมปฏิรูปที ่ ๑ ปรับเปลี ่ยน
รูปแบบการบริหารงานและการ
บริการภาครัฐไปสู่ระบบดิจิทัล 
 

 เป้าหมาย : 2 เป้าหมาย 
   1. ภาคร ัฐพ ัฒนาส ู ่การเป ็นองค ์กรขีด
สมรรถนะสูงเทียบเท่ามาตรฐานสากลสามารถ
ปรับเปลี่ยนได้อย่างคล่องตัวตามบริบทและ
สภาวการณ์ที ่แปรเปลี่ยนอย่างรวดเร็วและ
เป็นพลวัตในยุคชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) 
เป็นภาครัฐเพื่อประชาชนและขับเคลื่อนโดย
ความต้องการและการมีส่วนร่วมของ ภาคเอกชน 
สังคม ชุมชน และประชาชน อย่างแท้จริง 
   2. ประชาชน และทุกภาคส่วน มีความ
เชื่อมั่นและไว้วางใจในการทำงานของภาครัฐ 

กิจกรรมปฏิร ูปที ่ 2 จัดโครงสร้าง
องค์กร และระบบงานภาครัฐให้มี
ความย ืดหย ุ ่น  คล ่องต ั ว  และ
เปลี่ยนแปลงได้ตามสถานการณ์ 
 

 เป้าหมาย : โครงสร้างและระบบการบริหาร
ราชการของส่วนราชการระดับกระทรวงและกรม 
มีความยืดหยุ่น คล่องตัว ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
สามารถบูรณาการระบบงาน เงิน คน ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพสอดคล้องกับนโยบายของรัฐและ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง เพื่อตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนและประโยชน์สูงสุดของ
ประเทศ 

กิจกรรมปฏิรูปท่ี 3 
ปรับเปลี่ยนการบริหารทรัพยากร
บุคคลภาครัฐสู่ระบบเปิด เพื ่อให้
ได้มาและรักษาไว้ซึ่งคนเก่ง ดีและมี
ความสามารถอย่างคล่องตัว ตาม
หลักคุณธรรม 

 เป้าหมาย : 2 เป้าหมาย 
   1. ภาครัฐสามารถบริหารจัดการกำลังคน
ได้อย่างมีเอกภาพมีประสิทธิภาพและความ
คล่องตัว สามารถสรรหารักษา เคลื่อนย้าย
และใช้ประโยชน์กำลังคนให้ตรงกับความรู้
ความสามารถ เพื่อตอบสนองต่อการพัฒนา
ประเทศในด้านต่าง ๆ และสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
  2. ส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐมีการ
วางแผน กำลังคน เพื่อให้การใช้อัตรากำลัง
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และไม่ก่อให้เกิดภาระ
ผูกพัน ด้านงบประมาณภาครัฐในระยะยาว 

กิจกรรมปฏิรูปที ่ 4 สร้างความ
เข้มแข็งในการบริหารราชการใน
ระดับพื้นที่ โดยการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 

 เป้าหมาย : สร้างความเข้มแข็งของระบบ
การบริหารราชการเชิงพื ้นที ่ ให้ราชการใน
ส่วนภูมิภาคมีความคล่องตัว สามารถบูรณา
การระบบงาน ระบบแผนและงบประมาณ
และระบบบร ิหารงานบ ุคคลได ้อย ่ างมี
ประสิทธิภาพ 
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แผนการปฏิรูปประเทศ กิจกรรมปฏิรูปฯ (Big Rock) เป้าหมาย 

 
(3) ด้านกฎหมาย 

กิจกรรมปฏิรูปที่ 1 มีกลไกยกเลิก
หรือแก้ไขปรับปรุงกฎหมายที่สร้าง
ภาระหร ือเป ็นอ ุปสรรคต ่อการ
ดำรงชีวิตหรือการประกอบอาชีพ
ของประชาชน 

เป้าหมาย : กระบวนงานที ่เกี ่ยวกับการ
อนุญาตและกฎหมายที่สร้างภาระหรือเป็น
อุปสรรคต่อการดำรงชีวิตหรือการประกอบ
อาชีพของประชาชนได้รับการปรับปรุง 

กิจกรรมปฏิรูปที่ 3 จัดให้มีกลไก
ก ำหนด ให ้ ส ่ ว น ร าชก า ร ห รื อ
หน่วยงานของรัฐซึ่งมีหน้าที่ควบคุม 
กำกับดูแล และบังคับการให้เป็นไป
ตามกฎหมาย นำเทคโนโลยีมาใช้ใน
การดำเนินการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการบังคับใช้กฎหมาย 

1) เป้าหมาย : ส่วนราชการหรือหน่วยงาน
ของรัฐซึ ่งมีหน้าที่ควบคุม กำกับดูแล และ
บ ั งค ับการให ้ เป ็น ไปตามกฎหมาย  นำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการดาเนินการเพื ่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบังคับใช้กฎหมายและ
การให้บริการประชาชน 
 

 
แผนระดับท่ี 2 3.2.3 (ร่าง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 

        3.2.3 (ร่าง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) ได้กำหนด
กรอบการพัฒนาประเทศในช่วง 5 ปี เป็น 4 มิติ 13 หมุดหมาย เพื่อพลิกโฉมประเทศ ดังรายละเอียดปรากฏตาม
แผนภาพที่ 21  

แผนภาพที่ 21 หมุดหมายเพื่อพลิกโฉมประเทศตาม (ร่าง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 13 

 
ที่มา : สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, nscr.nesdc.go.th, มิถุนายน 2565 

โดยกรมการขนส่งทางบกมีภารกิจที่มีความสอดคล้องใน 6 หมุดหมาย ได้แก่ หมุดหมายที่ 3 ไทยเป็นฐานการผลิต
ยานยนต์ไฟฟ้าที ่สำคัญของโลก หมุดหมายที ่  5  ไทยเป็นประตูการค้าการลงทุนและย ุทธศาสตร ์ทาง 
โลจิสติกส์ที ่สำคัญของภูมิภาค หมุดหมายที่ 6 ไทยเป็นศูนย์กลางอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะและ
อุตสาหกรรมดิจิทัลของอาเซียน หมุดหมายที่ 8 ไทยมีพ้ืนที่และเมืองอัจฉริยะที่น่าอยู่ ปลอดภัย เติบโตได้อย่างยั่งยืน 
หมุดหมายที่ 10 ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคาร์บอนต่ำ และหมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย 
มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน สรุปไดต้ามตารางท่ี 14 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 14 ความสอดคล้องกับ (ร่าง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 

มิติ / หมุดหมาย เป้าหมาย / ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย กลยุทธ์ 
1. มิติภาคการผลิตและบริการเป้าหมาย 

 
หมุดหมายที่ 3  
ไทยเป็นฐานการผลิตยาน
ยนต์ไฟฟ้าที่สำคัญของโลก 
 

เป้าหมายที่ 1 การสร้างอุปสงค์ของรถยนต์ไฟฟ้าประเภท
ต่าง ๆ เพื่อการใช้ในประเทศและส่งออก  
ตัวชี้วัดที่ 1.1 ปริมาณการใช้ยานยนต์ไฟฟ้า (ยานยนต์ที่
ปล่อยมลพิษเป็นศูนย์ ซึ ่งหมายถึงจำนวนจดทะเบียน
รถยนต์ใหม่ ประกอบด้วยรถยนต์ประเภทยานยนต์ไฟฟ้า
พลังงานแบตเตอรี่ และยานยนต์ไฟฟ้าเซลล์เชื ้อเพลิง) 
จำนวน 282,240 คันคิดเป็นร้อยละ 26 ของยานยนต์
ทั้งหมด ภายในปี 2570 
ตัวชี ้ว ัดที ่ 1.3 ปริมาณรถยนต์ที ่ได้ปรับเปลี ่ยนเป็น 
ยานยนต์ไฟฟ้าดัดแปลงเพิ่มขึ้นไม่น้อยกว่า 40,000 คัน 
ภายในปี 2570 
เป้าหมายที่ 3 การสร้างความพร้อมของปัจจัยสนับสนนุ
อย่างเป็นระบบ  
ตัวชี้วัดที่ 3.5 มลพิษทางอากาศ (ฝุ่นละอองที่มีขนาดเล็ก
กว่า 2.5 ไมครอน) และปริมาณการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกในภาคคมนาคมขนส่งลดลงร้อยละ 4 ต่อปี 

กลยุทธ์ที ่ 1 การส่งเสริมให้ผู ้ใช้ใน
ภ า ค ส ่ ว น ต ่ า ง  ๆ  ข อ ง ป ร ะ เทศ
ปรับเปลี่ยนมาใช้ยานยนต์ไฟฟ้าเพิ่ม
มากข้ึน 
กลย ุ ทธ ์ ท ี ่  10  มาตรฐานด ้ าน
คุณสมบัติและความปลอดภัย 
 

 
หมุดหมายที่ 5 
ไทยเป็นประตูการค้าการ
ลงทุนและยุทธศาสตร์ทาง 
โลจิสติกสท์ี่สำคัญของ
ภูมิภาค 

เป้าหมายที่ 1 ไทยเป็นประตูการค้าการลงทุนในภูมิภาค 
ตัวชี้วัดที่ 1.1 อันดับความสามารถในการแข่งขันด้าน
เศรษฐกิจ (โดยสถาบันนานาชาติเพื ่อการพัฒนาการ
บริหารจัดการ) มีอันดับดีขึ้น 
เป้าหมายที ่ 3 ไทยเป็นประตูและทางเชื ่อมโครงข่าย
คมนาคมและโลจิสติกส์ของภูมิภาค 
ตัวชี ้ว ัดที ่ 3.1 ดัชนีว ัดประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์
ระหว่างประเทศของประเทศไทยอยู่ในอันดับไม่ต่ำกว่า
อันดับที่ 25 หรือคะแนนไม่ต่ำกว่า 3.60 
ตัวชี้วัดที่ 3.2 สัดส่วนต้นทุนโลจิสติกส์ของประเทศไทย
ต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศน้อยกว่าร้อยละ 11 

กลยุทธ์ที ่ 2 การพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานและปัจจัยสนับสนุนเพื่อเป็น
ประต ูการค ้าการลงท ุนและฐาน 
เศรษฐกิจสำคัญของภูมิภาค 
 

 
หมุดหมายที่ 6  
ไทยเป็นศนูย์กลาง
อุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ
และอุตสาหกรรมดิจิทัล
ของอาเซียน 

เป้าหมายที ่ 1 เศรษฐกิจดิจิทัลภายใน ประเทศมีการ
ขยายตัวเพิ่มขึ้น 
ตัวชี ้ว ัดที ่ 1.1 สัดส่วนมูลค่าเพิ ่มของอุตสาหกรรม
เทคโนโลยีดิจิทัลต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศเพิ่มขึ้น 
เป็นร้อยละ 30 ภายในปี 2570 

กลยุทธ์ที่ 1 การขับเคลื่อนสังคมและ
เศรษฐกิจไทยด้วยดิจิทัล 
 

2. มิติโอกาสและความเสมอภาคทางเศรษฐกิจและสังคม 

 

เป้าหมายที่ 1 การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของภาคและ
การลงทุนในเขตเศรษฐกิจพิเศษขยายตัวเพิ่มขึ้น 

กลยุทธ์ที ่ 3 การสร้างความพร้อม
ด้านโครงสร้างพื้นฐานโลจิสติกส์ และ
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มิติ / หมุดหมาย เป้าหมาย / ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย กลยุทธ์ 
หมุดหมายที่ 8  
ไทยม ีพ ื ้ นท ี ่ และ เม ื อง
อัจฉริยะที่น่าอยู่ ปลอดภัย 
เติบโตได้อย่าง ยั่งยืน 

ตัวชี ้วัดที ่ 1.2 มูลค่าการลงทุนในเขตเศรษฐกิจพิเศษ 
เพิ่มขึ้นตามเป้าหมายในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นที่ 9 เขตเศรษฐกิจพิเศษ โดยเขตพัฒนาพิเศษภาค
ตะวันออกมีมูลค่าการลงทุนรวม 500,000 ล้านบาท 
พื ้นที ่ระเบียงเศรษฐกิจภาคใต้มีมูลค่าการลงทุนรวม 
100,000 ล้านบาท และเขตพัฒนาเศรษฐกิจพ ิเศษ
ชายแดนมีมูลค่าการลงทุนรวม 10,000 ล้านบาท 
เป้าหมายที ่ 3 การพัฒนาเมืองให้มีความน่าอยู่ อย่าง
ย ั ่งย ืน มีความพร้อมในการรับมือและปรับตัว ต ่อการ
เปลี่ยนแปลงทุกรูปแบบ เพื่อให้ประชาชนทุกกลุ่มมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีอย่างทั่วถึง 
ตัวชี้วัดที่ 3.1 เมืองอัจฉริยะมีจำนวนรวมทั้งสิน้ 
ไม่ต่ำกว่า 105 พืน้ที่ ภายในปี 2570  
ตัวชี้วัดที่ 3.2 เมืองน่าอยู่อย่างยั่งยืนมีจำนวนมากข้ึน 

ดิจิทัลรองรับพื้นที่เศรษฐกิจหลักและ
เมือง 
 

3. มิติความย่ังยืนของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

 
หมุดหมายที่ 10  
ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียน
และสังคมคารบ์อนต่ำ 

เป้าหมายที่ 3 การสร้างสังคมคาร์บอนต่ำและยั่งยืน 
ตัวชี ้วัดที่ 3.1 สัดส่วนของการใช้พลังงานทดแทนต่อ
ปริมาณการใช้พลังงานขั้นสุดท้ายเพิ่มขึ้น มีสัดส่วนไม่น้อย
กว่าร้อยละ 24 ภายในปี 2570 
 

กลยุทธ์ท ี ่  4 การพัฒนาเทคโนโลยี 
นวัตกรรมและกลไกสนับสนุนเศรษฐกิจ
หมุนเวียนและสังคมคาร์บอนต่ำ 
กลยุทธ์ที่ 5 การปรับพฤติกรรมทาง
เศรษฐกิจและการดำรงชีพเข้าสู ่วิถี
ชีวิตใหม่อย่างยั่งยืน 

4. มิติปัจจัยผลักดันการพลิกโฉมประเทศ 

 
หมุดหมายที่ 13 
ไทยมีภาครัฐที่ทนัสมัย มี
ประสิทธิภาพ และตอบ
โจทย์ประชาชน 

เป้าหมายที่ 1 การบริการภาครัฐ มีคุณภาพ เข้าถึงได้ 
ตัวชี้วัดที่ 1.1 ความพึงพอใจในคุณภาพการให้บริการ
ของภาครัฐ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 
เป้าหมายที่ 2 ภาครัฐที่มีขีดสมรรถนะสูง คล่องตัว 
ตัวชี้วัดที่ 2.1 ผลการสำรวจรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ใน
องค์ประกอบ ดัชนีรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ ดัชนีการมีส่วน
ร่วมทางอิเล็กทรอนิกส์ ดัชนีทุนมนุษย์ และดัชนีการ
ให้บริการภาครัฐออนไลน์ ไม่เกินอันดับที่ 40 ของโลก 
และมีคะแนนไม่ต่ำกว่า 0.82 
 
 
 
 

กลยุทธ ์ท ี ่  1 พัฒนาคุณภาพการ
ให้บริการภาครัฐที่ตอบโจทย์ สะดวก 
และประหยัด 
กลยุทธ์ที่ 2 ปรับเปลี่ยนการบริหาร
จัดการและโครงสร้างของภาครัฐให้
ยืดหยุ่น เชื ่อมโยง เปิดกว้าง และมี
ป ร ะส ิ ท ธ ิ ภ าพ เพ ื ่ อ รอ ง ร ั บกา ร
เปลี ่ยนแปลงที ่ เอ ื ้อต ่อการพัฒนา
ประเทศ 
กลยุทธ ์ท ี ่  3 ปรับเปล ี ่ยนภาครัฐ 
เป็นรัฐบาลดิจิทัลที ่ใช้ข้อมูลในการ
บริหารจัดการเพื่อการพัฒนาประเทศ 
กลย ุทธ ์ท ี ่  4 สร ้างระบบบริหาร
ภาครัฐที่ส่งเสริมการปรับเปลี่ยนและ
พัฒนาบุคลากร ให้มีทักษะที่จำเป็นใน
การให้บร ิการภาคร ัฐดิจ ิท ัล และ
ปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ มาตรการ
ภาครัฐให้เอ้ือต่อการพัฒนาประเทศ 
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3.3  แผนระดับท่ี 3 ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบคมนาคมขนส่งของไทย ระยะ 20 ปี 
       (พ.ศ. 2561 - 2580) 

        แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก มีความสอดคล้องกับ             
แผนระดับที่ 3 คือ ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบคมนาคมขนส่งของไทย ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งเป็น
แผนที่กระทรวงคมนาคมจัดทำขึ้น เพ่ือกำหนดทิศทางการพัฒนาระบบคมนาคมขนส่งของไทยในอนาคต โดยมุ่งเน้น
การพัฒนาเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต พฤติกรรมการเดินทางของผู้คนและรูปแบบในการทำธุรกิจ และ     
ความต้องการในการเดินทางอันเป็นผลกระทบจากกระแสโลกาภิวัตน์ การกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาคมากขึ้น 
และบริบทการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อการพัฒนาระบบคมนาคมขนส่ง สามารถตอบสนองผู้ใช้บริการ มีความทันสมัย 
และรองรับการเจริญเติบโตในอนาคตตลอดจน ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน สรุปได้ตามแผนภาพที่ 22 
และมีรายละเอียดตามตารางท่ี 15 ดังนี้  

แผนภาพที่ 22 แนวคิดและภาพในอนาคตของการพัฒนาระบบคมนาคมขนส่ง 

 
ที่มา : ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบคมนาคมขนส่งของไทย ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580), กระทรวงคมนาคม, มกราคม 2562 

ตารางท่ี 15 ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบคมนาคมขนส่งของไทย 
ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 

ประเด็น แนวทางการพัฒนา เป้าหมาย  
1. การขนส่งท่ี
ปลอดภัยและเป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม 
(Green and Safe 
Transport) 

 
 

1.1 ส่งเสริมการคมนาคมขนส่งท่ีปลอดภัยใน
ทุกรูปแบบการขนส่ง โดยมุ่งเน้นการจัดให้มี
โครงสร้างพื้นฐานที่ปลอดภัยได้มาตรฐาน การ
บังคับใช้กฎหมายจราจรและขนส่ง เช่น การ
กำกับดูแลผู้ประกอบการขนส่งในทุกรูปแบบให้
เป็นไปตามกฎและระเบียบที่กำหนดไว้ การ
ปลูกฝังวินัยจราจร โดยเฉพาะการใช้รถใช้ถนนซึ่ง
มีอัตราการเกิดอุบัติเหตุทางถนนสูง 
 
 

เป้าหมาย : 3 เป้าหมาย 
  (1) ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกของภาคการขนส่งลดลง 
  (2) สัดส่วนการใช้พลังงานในภาค
การขนส่งต่อการใช้พลังงานทั้ง
ประเทศ 
  (3) สัดส่วนจำนวนผู้เสียชีวิตจาก
อุบัติเหตุจากระบบขนส่งสาธารณะ
ต่อปริมาณผู้โดยสารที่เดินทางใน
ระบบขนส่งสาธารณะทั้งหมด 
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ประเด็น แนวทางการพัฒนา เป้าหมาย  
1.2 ส่งเสริมการคมนาคมขนส่งท่ีเป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม โดยส่งเสริมให้มีการปรับเปลี่ยนมา
ใช้พลังงานสะอาดหรือพลังงานทางเลือก และ
เทคโนโลยี ด้านการขนส่งที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม เช่น รถท่ีขับเคลื่อนด้วยพลังงาน
ไฟฟ้า (Electric Vehicles) การตรวจสภาพ
รถยนต์และรถจักรยานยนต์ที่เข้มงวด 
 

2. การขนส่งท่ีมี
ประสิทธิภาพ 
(Transport 
Efficiency) 

 
 

2.1 เพิ่มประสิทธิภาพการขนส่งและโลจิสติกส์ 
โดยพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานคมนาคมขนส่งให้
เชื ่อมโยงฐานการผลิต แหล่งเกษตรกรรมและ
อุตสาหกรรมประตูการค้าและสถานที่ท่องเที่ยวที่
สำคัญ เชื่อมต่อระหว่างรูปแบบการขนส่งต่างๆ 
และเชื่อมโยงระหว่างเมืองหลักในภูมิภาค และมี
การขนส่งทางถนนเป็นระบบสนับสนุน (Feeder 
Systems) 
2.2 การใช้ระบบขนส่งอัจฉริยะ (Intelligent 
Transport Systems: ITS) และเทคโนโลยีในการ
ยกระดับการให้บริการขนส่งและบริหารจัดการ
ระบบคมนาคมขนส่งให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
รวมทั้งการใช้ GPS ควบคุมการขับขี่รถโดยสาร
สาธารณะและรถขนส่งสินค้า 
 

เป้าหมาย : 2 เป้าหมาย 
  (1) ต้นทุนโลจิสติกส์ต่อผลิตภัณฑ์
มวลรวมภายในประเทศ (GDP) 
  (2) ต้นทุนค่าขนส่งต่อ GDP 

3. ระบบคมนาคม
ขนส่งท่ีเข้าถึงได้อย่าง
เสมอภาคและ 
เท่าเทียม (Inclusive 
Transport) 

 
 

การยกระดับการขนส่งให้สามารถรองรับ
ผู้ใช้งานได้ทุกกลุ่ม (Universal 
Design/Transport for all) ทั้งกลุ่มผู้สูงอายุ ผู้
พิการ และเด็ก เพ่ือให้ประชาชนทุกกลุ่มสามารถ
เข้าถึงบริการขนส่งได้อย่างสะดวก 
(Accessibility) มีค่าโดยสารที่เหมาะสม 
(Affordability) และมีประสิทธิภาพ เป็นต้น เปิด
โอกาสในการเดินทางให้ประชาชนทุกกลุ่ม
สามารถเข้าร่วมกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม 
โดยใช้บริการระบบขนส่งสาธารณะและขนส่ง
มวลชนได้อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 
 

เป้าหมาย : 2 เป้าหมาย 
  (1 )  ส ัดส ่ วนผ ู ้ ใช ้ ระบบขนส่ ง
สาธารณะในการเดินทางในกรุงเทพฯ 
และปริมณฑล 
  (2) ส ัดส ่วนผ ู ้ ใช ้ระบบขนส่ ง
สาธารณะในการเดินทางระหว่าง
เมือง 
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3.4  แนวนโยบายแห่งรัฐ (นโยบายรัฐบาล/กระทรวงคมนาคม) 

 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก มีความสอดคล้องกับ
แนวนโยบายแห่งรัฐ ประกอบด้วยนโยบายรัฐบาล และนโยบายกระทรวงคมนาคม ดังนี้  

 3.4.1 นโยบายรัฐบาล เมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม พ.ศ. 2562 คณะรัฐมนตรีได้แถลงนโยบาย ต่อรัฐสภาให้
ทราบถึงแนวทางการบริหารราชการ ประกอบด้วย นโยบายหลัก ๑๒ ด้าน และนโยบายเร่งด่วน 12 เรื่อง โดยแผนปฏิบัติ
ราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก มีส่วนขับเคลื่อนนโยบายหลัก 3 ด้าน และ
นโยบายเร่งด่วน 2 เรื่อง สรุปได้ตามตารางท่ี 16 ดังนี้  

ตารางท่ี 16 ความสอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล เม่ือวันที่ 25 กรกฎาคม พ.ศ. 2562 

นโยบายหลัก 3 ด้าน 
     นโยบายหลักที่ 5 การพัฒนาเศรษฐกิจและความสามารถในการแข่งขันของไทย 

๕.๖ พัฒนาสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน 
๕.๖.๑ พัฒนาโครงสร้างพื ้นฐานด้านคมนาคมให้ครอบคลุมพื ้นที ่ทั ่วประเทศและ

สามารถรองรับการขนส่งและการเดินทางต่อเนื ่องหลายรูปแบบได้อย่างไร้
รอยต่อ  

5.6.2 แก้ไขปัญหาจราจรติดขัดในพ้ืนที่เขตเมือง 
     นโยบายหลักที่ 11 การปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ 

11.1 พัฒนาโครงสร้างและระบบการบริหารจัดการภาครัฐสมัยใหม่  
11.4 เปิดเผยข้อมูลภาครัฐสู่สาธารณะ  
11.5 ส่งเสริมระบบธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการภาครัฐ  
11.6 พัฒนากลไกให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาบริการสาธารณะและการตรวจสอบ

ภาครัฐ 
11.7 ปรับปรุงระเบียบ กฎหมาย เพื่อเอ้ือต่อการทำธุรกิจและการใช้ชีวิตประจำวัน 

     นโยบายหลักที่ 12 การป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และกระบวนการยุติธรรม 
12.1 แก้ไขปัญหาทุจริตและประพฤติมิชอบ  

นโยบายเร่งด่วน 2 เรื่อง 
     นโยบายเร่งด่วนที่ ๑ การแก้ไขปัญหาในการดำรงชีวิตของประชาชน 
     นโยบายเร่งด่วนที่ 10 การพัฒนาระบบการให้บริการประชาชน 

 3.4.2 นโยบายกระทรวงคมนาคม รัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม ได้มอบนโยบายในการดำเนินงานของ
กระทรวงคมนาคม ในวาระต่าง ๆ โดยแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก                
มีส่วนขับเคลื่อนนโยบายที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  
 ⬧ การพิจารณาข้อเรียกร้องของผู้ให้บริการรถสาธารณะ 
 ⬧ สร้างทางเลือกใหม่ให้บริการรถรับจ้างสาธารณะ ผ่านแอพพลิเคชั่นและกำหนดมาตรการช่วยเหลือ
ผู้ประกอบการรถรับจ้างโดยสารสาธารณะ (TAXI) รูปแบบเดิม 
 ⬧ การปฏิรูปรถโดยสารประจำทางในเขตกรุงเทพมหานครและจังหวัดที่มีเส้นทางต่อเนื่อง 
 ⬧ แผนการเชื่อมต่อการเดินทางเข้าสู่ระบบรถไฟฟ้า 
 ⬧ ให้ต่อยอดนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้กับการบริหารจัดการรถสาธารณะ 
 ⬧ การพัฒนาระบบขนส่งมวลชนเมืองหลักในภูมิภาค (Tram ล้อยาง) 
 ⬧ การแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุทางถนนที่เกิดจากรถทุกประเภท 
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 ⬧ การยกระดับการออกใบอนุญาตขับรถ 7 มติิ 
 ⬧ การตรวจรถโดยสารสาธารณะ ณ จุดตรวจ Checking Point 
 ⬧ การบังคับใช้กฎหมายอย่างเข้มข้นกับรถสาธารณะ 
 ⬧ การแก้ไขปัญหามลภาวะและฝุ่น PM 2.5 
 ⬧ การพัฒนาและส่งเสริมการใช้ยานพาหนะด้วยพลังงานไฟฟ้า (EV) 
 ⬧ การชำระภาษีรถประจำปีผ่านแอปพลิเคชั่น “DLT Vehicle Tax”/ตู้รับชำระภาษีรถประจำปี 
 ⬧ การให้ข้อมูลข่าวสารทาง Social Network และสื่ออ่ืน ๆ 
 ⬧ กำกับดูแลการปฏิบัต ิการปฏิบัต ิงานให้ถ ูกต ้องตามกฎหมายและตามหลักธรรมาภ ิบาล                   
เพ่ือปรับปรุงอันดับการทุจริตให้ดีขึ้นในปีต่อไป 
 ⬧ ในกรณีที่มีการประเมินต่าง ๆ ให้พิจารณาผลงาน วิสัยทัศน์ และข้อมูลส่วนบุคคล (Profile) ด้วย
ความรอบครอบ และสามารถชี้แจงได้ 
 
3.5  ความสอดคลองกับเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืนแห่งสหประชาชาติ  

 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก มีความสอดคล้องกับ
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืนแห่งสหประชาชาติ ซึ ่งเป็นแนวทางการพัฒนาระหว่างประเทศ โดยที่ประเทศไทย             
ได้ร่วมกับประเทศสมาชิกสหประชาชาติทั ้ง 193 ประเทศแสดงเจตนารมณ์สนับสนุนในมิติภายในประเทศ                   
ซึ ่งเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน ประกอบด้วย 17 เป้าหมาย 169 เป้าหมายย่อย และ 247 ตัวชี ้ว ัด ซึ ่งมี                   
ความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ 6 ด้าน และแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติทั้ง 23 ประเด็น  ดังรายละเอียด
ปรากฏตามแผนภาพที่ 23 

แผนภาพที่ 23 เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนแห่งสหประชาชาติ 17 เป้าหมาย 

 
ที่มา : เว็บไซต์ https://thailand.un.org/th/sdgs, https://www.centralretail.com/th/sustainability/overview/supporting-the-sdgs 

 โดยมีเป้าหมายที่เกี่ยวข้องกับกรมการขนส่งทางบก 9 เป้าหมาย สรุปได้ตามตารางท่ี 17 ดังนี้  
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ตารางท่ี 17 ความสอดคลองกับเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืนแห่งสหประชาชาติ 

เป้าหมาย เป้าหมายย่อย ตัวชี้ด 

 1. เป้าหมายที่ 3 : 
สร้างหลัก ประกันการมีสุขภาวะที ่ดี และ
ส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีสำหรับทุกคนในทุก
ช่วงวัย 

เป้าหมายย่อย 3.6 :  
ลดจำนวนการตายและบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจาก
การจราจรทางถนนทั่วโลกลงครึง่หนึ่ง ภายในปี 
พ.ศ. 2563 

อัตราผู้เสียชีวิตจากการบาดเจ็บ
จากอุบัติเหตุทางถนน 

 

 2. เป้าหมายที่ 7 :  
สร้างหลักประกันว่าทุกคนเข้าถึงพลังงาน
สมัยใหม่ในราคาที่สามารถซื้อหาได้ เชื่อถือ
ได้ และยั่งยืน 

เป้าหมายย่อย 7.1 : สร้างหลักประกันว่ามีการ
เข้าถึงการบริการพลังงานสมยัใหม่ที่เชื่อถือได้ ใน
ราคาที่สามารถซื้อหาได้  
ภายในปี พ.ศ. 2573 

สัดส่วนของประชากรที่พึ่งพา
เชื้อเพลิงและเทคโนโลยสีะอาด
เป็นหลัก 

 3. เป้าหมายที่ 8 : 
ส่งเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่
ต่อเนื่อง ครอบคลุม และยั่งยืน การจ้างงาน
เต็มที่และ มีผลิตภาพ และการมีงานที ่มี
คุณค่าสำหรับทุกคน 

เป้าหมายย่อย 8.1 : ทำให้การเติบโตทาง
เศรษฐกิจต่อหัวประชากรมีความยั่งยืนตาม
บริบทของประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ให้
ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศของประเทศพัฒนา
น้อยที่สุด มีการขยายตัวอย่างนอ้ยร้อยละ 7 ต่อ
ปี 

อัตราการเติบโตเฉลี ่ยต่อปีของ
ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศที่
แ ท ้ จ ร ิ ง  ( real GDP) ต ่ อ หั ว
ประชากร 
 

 4. เป้าหมายที่ 9 :  
สร้างโครงสร้างพื้นฐานที่มีความยืดหยุ่นต่อ
การเปล ี ่ยนแปลง ส ่ง เสร ิมการพัฒนา
อุตสาหกรรม ที่ครอบคลุมและยั่งยืน และ
ส่งเสริมนวัตกรรม 

เป้าหมายย่อย 9.1 : พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่
มีคุณภาพ เชื่อถือได้ยั่งยืนและมคีวามต้านทาน
และยืดหยุ่นต่อการเปลี่ยนแปลง ซึ่งรวมถึง
โครงสร้างพืน้ฐานของภูมิภาคและที่ข้ามเขตแดน 
เพื่อสนับสนุนการพฒันาทางเศรษฐกิจและ 
ความเป็นอยู่ที่ดีของมนษุย ์
เป้าหมายย่อย 9.4 : ยกระดับโครงสร้างพื้นฐาน
และปรับปรุงอุตสาหกรรมเพื่อให้เกิดความยั่งยืน
โดยเพิ่มประสทิธิภาพการใชท้รัพยากรและการใช้
เทคโนโลยีและกระบวนการทางอุตสาหกรรมที่
สะอาดและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้มมากข้ึน โดย
ทุกประเทศดำเนนิการตามขีดความสามารถของ
แต่ละประเทศภายในปี พ.ศ. 2573 

ปรมิาณผูโ้ดยสาร และสนิค้าที่
ขนส่งจำแนกตามรูปแบบการ
ขนส่ง 
 



 

66 

เป้าหมาย เป้าหมายย่อย ตัวชี้ด 

 5. เป้าหมายที่ 11 :  

ทำให้เมืองและการตั้งถิ่นฐานของมนุษย์ มี
ความครอบคลุม ปลอดภัย ยืดหยุ่นต่อการ
เปลี่ยนแปลง และยั่งยนื 

เป้าหมายย่อย 11.2 : จัดให้ทุกคนเข้าถึงระบบ
คมนาคมขนสง่ที่ยั่งยนื เข้าถึงไดป้ลอดภัย ใน
ราคาที่สามารถจ่ายได้พฒันาความปลอดภัยทาง
ถนน ขยายการขนส่งสาธารณะและคำนงึถึงกลุ่ม
คนที่อยู่ในสถานการณ์ที่เปราะบาง ผู้หญิง เด็กผู้
พิการ และผู้สงูอายุ ภายในปี พ.ศ. 2573 

สัดส่วนของประชากรที่เข้าถึงการ
ขนส่งสาธารณะได้อย่างสะดวก 
 

 6. เป้าหมายที่ 12 :  
สร้างหลักประกันให้มีแบบแผนการผลิต
และการบริโภคที่ยัง่ยืน 

เป้าหมายย่อย 12.4 : บรรลุเรื ่องการจัดการ
สารเคมีและของเสียทุกชนิดตลอดวงจรชีวิตของ
สิ่งเหล่านั้น ด้วยวิธีที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ตาม
กรอบความร่วมมือระหว่างประเทศที่ตกลงกัน
แล้ว และลดการปล่อยสิ่งเหล่านั้นออกสู่อากาศ 
น้ำ และดินอย่างมีนัยสำคัญ เพื่อจะลดผลกระทบ
ต่อสุขภาพของมนุษย์และสิ่งแวดล้อมให้มากที่สุด 
ภายในปี พ.ศ. 2563 

จำนวนภาคีสมาชิกของข้อตกลง
พหุภาคีด้านสิ่งแวดล้อมด้านของ
เ ส ี ย อ ั น ต ร า ย แ ล ะ ส า ร เ ค มี  
อื ่น ๆ ที ่บรรลุวัตถุประสงค์ของ
พันธกรณีและข้อผูกพันในการ
ถ่ายทอดข้อมูลตามที่กำหนดไว้ใน
แต่ละข้อตกลงที่เก่ียวข้อง 

 7. เป้าหมายที่ 13 : ปฏิบัติการอย่าง
เร่งด่วนเพื่อต่อสู้กับการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ และผลกระทบที่เกิดขึ้น 

เป้าหมายย่อย 13.2 : บูรณาการมาตรการด้าน
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศในนโยบาย 
ยุทธศาสตร์ และการวางแผนระดับชาติ 

 

ปริมาณรวมการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกต่อปี 

 

 8. เป้าหมายที่ 16 : ส่งเสริมสังคมที่สงบ
สุขและครอบคลุมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยนื 
ให้ทุกคนเข้าถึงความยุติธรรม และสร้าง
สถาบนัที่มีประสิทธผิล รับผิดชอบ และ
ครอบคลุมในทุกระดับ 

เป้าหมายย่อย 16.6 : พัฒนาสถาบนัที่มี
ประสิทธผิล มีความรับผิดชอบ และโปร่งใสในทุก
ระดับ 

 

สัดส่วนประชากรที่พึงพอใจกับ
บริการสาธารณะครั้งลา่สุดทีต่นได้
ใช้บริการ 

 

 9. เป้าหมายที่ 17 : 
 เสริมสร้างความแข็งแกร่งให้แก่กลไกการ
ดำเนินงานและฟื้นฟูหุ้นส่วนความร่วมมือ
ระดับโลกเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 

เป้าหมายย่อย 17.17 : สนับสนุนและส่งเสริม
หุ ้นส่วนความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาครัฐ-
ภาค เอกชน และประชาส ั งคม  สร ้ า งบน
ประสบการณ์และกลยุทธ์ด้านทรัพยากรของ
หุ้นส่วน 

จำนวนเงินดอลลาร์สหรัฐที่มีภาระ
ผูกพันให้ใช้ในโครงการความร่วมมือ
ภาคร ัฐ-เอกชนด ้านโครงสร ้าง
พื้นฐาน 

ดังมีรายละเอียดแผนที่เกี่ยวข้องปรากฏตามภาคผนวก ช. และสามารถสรุปความสอดคล้องของแผน 3 ระดับได้ตาม
แผนภาพที่ 24 ดังนี้
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แผนภาพที่ 24 ความสอดคล้องของแผนระดับต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับของภารกิจของกรมการขนส่งทางบก 

 ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มนโยบายและยุทธศาสตร ์
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ส่วนท่ี 4 

สาระสำคัญของแผนระดับท่ี 3 
แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 

ของกรมการขนส่งทางบก 
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4.1 ภาพรวม 

 4.1.1 วิสัยทัศน์ :  
“เป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมในการควบคุม กำกับ ดูแล ระบบการขนส่งทางถนน ให้มีคุณภาพและปลอดภัย” 

 คำนิยาม  
 “กรมการขนส่งทางบกเป็นองค์กรที่มีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และสร้างสรรค์การดำเนินงาน โดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล อันจะเป็นประโยชน์ต่อการควบคุม กำกับ ดูแล ระบบการขนส่งทางถนน ให้มีคุณภาพและ
ปลอดภัย พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง เพื่อการพัฒนาอย่างย่ังยืน โดยกำหนดให้วิสัยทัศน์กรมการขนส่งทางบก
บรรลุผล ภาย ในปี พ.ศ. 2570” 

 4.1.2 พันธกิจ : 
 ๑) พัฒนาระบบการขนส่งทางถนนให้ได้มาตรฐาน มีคุณภาพ รองรับคนทั้งมวล และ 
เพิ่มประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์ รวมทั้งเชื่อมโยงกับการขนส่งรูปแบบอื่น เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขันทั้งภายในและระหว่างประเทศ 
 2) พัฒนาและส่งเสริมระบบการขนส่งทางถนนและการใช้รถใช้ถนนให้มีความปลอดภัย และ
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
 3) พัฒนานวัตกรรมและนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการควบคุม กำกับ ดูแลระบบการขนส่ง
ทางถนน และบังคับใช้กฎหมาย 
 4) พัฒนาการบริการและเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงาน ให้เป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล อย่างมีบูรณาการ และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 

 4.1.3 ค่านิยม : ONE DLT 
O (Objective) เป้าหมายชัดเจน การทำงานอย่างมีเป้าหมายชัดเจน มีมาตรฐานอย่างมือ

อาชีพ (รู้จริง ประชาชนเป็นศูนย์กลางและผลงานเกินความ
คาดหมาย) 

N (Network) 
 

มีบูรณาการ โดยบูรณาการเป็นเคร ือข่ายทั ้งหน่วยงานภายในและ
ภายนอก 

E (Eminence) งานโดดเด่น เพื ่อความมีชื ่อเสียง ผลงานโดดเด่น และตรงกับความ
ต้องการของประชาชน 

D (Digital 
Transformation) 

เน้นเทคโนโลยีดิจิทัล ด้วยการใช้ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) และเทคโนโลยี
ดิจิทัลในการควบคุม กำกับ ดูแล ระบบการขนส่งทางถนน 
และ การให้บริการประชาชน ได้อย่างเหมาะสม ทันสมัย 
และมีประสิทธิภาพ 

L (Legitimacy) กำกับตามกฎหมาย เพื่อให้เกิดการควบคุม กำกับ ดูแล ตามกฎหมายที่เข้มแข็ง 
T (Transparency) โปร่งใส เป็นธรรม รวมถึงการปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส และเป็นธรรม 
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 4.1.4 วัตถุประสงค ์: 
  แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป ี(พ.ศ. 2566 - 2570) จัดทำข้ึนเพื่อกำหนดเป้าหมายและกรอบ
วิธีการดำเนินงานเพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมาย และมีกระบวนการวิเคราะห์ ทบทวน และคาดการณ์การ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานและพัฒนางานของกรมการขนส่งทางบก 
ให้สามารถมุ่งเน้นบูรณาการการปฏิบัติราชการของส่วนงานต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก ให้เป็นไปอย่าง
สอดคล้องเชื่อมโยง สามารถประสานการปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เพื่อสนองความต้องการ
ของภาครัฐและประชาชน 
  4.1.5 เปา้หมายและตัวชี้วัดรวม :   

เป้าหมาย ตัวช้ีวดัที่ขับเคล่ือนการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาต ิ
1. พ ั ฒ น า เ ส ้ น ท า ง แ ล ะ ร ะ บบ 
การขนส่งสาธารณะให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของประชาชน เพ่ือ
ประสิทธิภาพและคุณภาพการบริการ
รถโดยสารสาธารณะ 

� เพ่ิมประสิทธิภาพและคุณภาพการบริการรถโดยสารสาธารณะ 
   จำนวน 3 ตัวชี้วัด 
   1. ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการรถโดยสารสาธารณะทุกประเภท 

2. จำนวนผู้ใช้รถโดยสารสาธารณะในการเดินทางในกรุงเทพมหานครและ
จังหวัดท่ีมีเส้นทางต่อเน่ือง   

3. จำนวนการเดินทางด้วยระบบขนส่งสาธารณะในเมืองหลักภูมิภาค  
(นำร่อง 3 จังหวัด ได้แก่ เชียงใหม่ นครราชสีมา และภูเก็ต)  

2. ยกระดับประสิทธิภาพและสร้าง
มาตรฐานการให้บริการโลจิสติกส์ ให้
ส า ม า ร ถ แ ข ่ ง ข ั น ไ ด ้  เ พ ื ่ อ เ พ่ิ ม
ประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์ระหว่าง
ประเทศของประเทศไทยดีขึ้น   

� เพ่ิมประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์ของประเทศไทย  
   จำนวน 3 ตัวชี้วัด 

1. จำนวนรถบรรทุกขนส่งสินค้าเต็มคันเพิ่มขึ้นจากการเข้าใช้สถานขีนส่ง
สินค้า  

2. สัดส่วนการใช้พ้ืนท่ีสถานีขนส่งสินค้าท่ีอยู่ภายใต้การบริหารจัดการของ
กรมการขนส่งทางบก 

3. จำนวนผู้ประกอบการขนส่งท่ีได้รับการรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการ
ขนส่งสินค้าของกรมการขนส่งทางบกเพ่ิมขึ้น 

3. ควบคุม กำกับดูแลระบบการขนสง่
ทางถนนให้มีความปลอดภัย เพื่อลด
จำนวนผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุจากรถ
โดยสารสาธารณะและรถบรรทุก 

� ลดการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน 
   จำนวน 2 ตัวชี้วัด 

1. ผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุจากรถโดยสารสาธารณะลดลง  
2. ผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุรถบรรทุกลดลง 

4. สนับสนุนระบบการขนส่งทางถนน
ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เพื่อลดการ
ปล่อยมลพิษจากภาคการขนส่งทางถนน  

� ลดการปล่อยมลพิษจากภาคการขนส่งทางถนน  
   จำนวน 1 ตัวชี้วัด 

1. จำนวนการจดทะเบียนยานยนต์ไฟฟ้า 
5. ยกระดับคุณภาพการให้บริการ
ประชาชน และบริหารองค์กรตามหลัก
ธรรมาภิบาล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ให้บริการและบริหารจัดการองค์กร 
 

� เพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการและบริหารองค์กร 
   จำนวน 3 ตัวชี้วัด 

1. สัดส่วนของกระบวนงานท่ีปรับเปลีย่นให้เป็นดิจิทัลต่อกระบวนงาน
ท้ังหมดท่ีสามารถปรับเปลี่ยนใหเ้ป็นรูปแบบดิจิทัลได้เพ่ิมขึ้น  

2. ความเชื่อม่ันขององค์กร  
3. ระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : 
ITA)              
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4.2  แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมการขนส่งทางบก 

  4.2.1 แผนปฏิบัติราชการเร่ือง เป้าหมาย แนวทางการพัฒนา และตัวชี้วัด 

 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมการขนส่งทางบก มีประเด็นที่ต้อง
พัฒนาตามแผนปฏิบัติราชการเรื่อง เป้าหมาย แนวทางการพัฒนา และตัวช้ีวัด ดังน้ี 

แผนปฏิบัติราชการ / เป้าหมาย แนวทางการพัฒนา ตัวช้ีวดั 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 1 :  
“ปฏิรูปทั้งระบบ” เพื่อให้ระบบ
การขนส่งสาธารณะมีค ุณภาพ
สอดคล้องกับความต้องการของ
ประชาชน 
เป้าหมายที่ 1 :  
ระบบการขนส ่ งสาธา รณะมี
ค ุณภาพ สอดคล ้องก ับความ
ต้องการของประชาชน 

1. พัฒนาสถานีขนส่งผู้โดยสารรองรับ
คนท้ังมวล 
2. ขับเคลื่อนระบบการขนส่งรถโดยสาร
สาธารณะต่อเน่ือง 
3. พัฒนาการกำกับ ดูแล ระบบการ
ขนส่งรถโดยสารสาธารณะ 
4. พัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการขนส่ง
รถสาธารณะ 
5. พัฒนาเทคโนโลย ีสน ับสนุนการ
ดำเนินงานด้านการขนส่งผู้โดยสาร 

1. จำนวนผู้ใช้รถโดยสารสาธารณะในการ
เด ินทางในเขตกร ุ งเทพมหานครและ 
จังหวัดท่ีมีเส้นทางต่อเน่ือง 
2. จำนวนผู ้ใช้รถโดยสารสาธารณะใน
การเดินทางระหว่างเมือง 
3. จำนวนผู ้ เด ินทางด ้วยระบบขนส่ง
ส า ธ า รณ ะ ใ น เ ม ื อ ง ห ล ั ก ภ ู ม ิ ภ า ค  
(นำร ่อง  3 จ ังหว ัด ได ้แก่ เช ียงใหม่ 
นครราชสีมา และภูเก็ต)              
4. สัดส่วนรายจ่ายการเดินทางโดยรถ
โดยสารสาธารณะคิดเป็นสัดส่วนของ
รายได้ครัวเรือน 
5. จำนวนสถานีขนส่งผู ้โดยสารรองรับ
การใช้งานของผู ้พิการและผู ้สูงอายุต่อ
จำนวนสถานีขนส่งผู้โดยสารท้ังหมด 
6. ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช ้บริการ
รถโดยสารสาธารณะ 
7. จำนวนผู ้ประกอบการขนส่งที ่ได้รับ
การรับรอง Q-Bus เพ่ิมขึ้น 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 2 : 
“สานต่อความสำเร็จ” เพื ่อให้
ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ 
ประสิทธิภาพ และแข่งขันได ้
เป้าหมายที่ 2 :  
ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ 
ประสิทธิภาพ และแข่งขันได ้

1. พัฒนาสถานีขนส่งสินค้าตามเส้นทาง
ยุทธศาสตร์ 
2. พัฒนาการกำกับ ดูแล ระบบการ
ขนส่งสินค้า 
3. พัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการขนส่ง
สินค้าทางถนน 
4. พัฒนาเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการ
ขนส่งสินค้าทางถนนของประเทศ 
5. พัฒนาองค์ความรู ้ด ้านการขนส่ง
สินค้าทางถนน 

1. จำนวนรถบรรทุกขนส่งสินค้าเต็มคัน
เพ่ิมขึ้นจากการเข้าใช้สถานีขนส่งสินค้า 
2. สัดส่วนการใช้พ้ืนท่ีสถานีขนส่งสินค้าท่ี
อยู่ภายใต้การบริหารจัดการของกรมการ
ขนส่งทางบก 
3. จำนวนผู ้ประกอบการขนส่งที ่ได้รับ
การรับรองมาตรฐานคุณภาพบร ิการ
ขนส่งสินค้าของกรมการขนส่งทางบก
เพ่ิมขึ้น 
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แผนปฏิบัติราชการ / เป้าหมาย แนวทางการพัฒนา ตัวช้ีวดั 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 3 :  
“เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนที่ อย่าง
มีส่วนร่วม” เพ่ือให้ระบบขนสง่
ทางถนนมีความปลอดภยั 
เป้าหมายที่ 3 :  
ระบบขนส่งทางถนนมีความ
ปลอดภยั 
 

1. สร ้ างว ัฒนธรรมการเด ินทาง ท่ี
ปลอดภัย 
2. ยกระดับมาตรฐานใบอนุญาตขับรถ 
เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้ขับขี ่
3. พัฒนามาตรฐานยานพาหนะปลอดภัย 
4. ยกระดับการกำกับดูแลความปลอดภยั
ของผู้ประกอบการขนส่งและการขนส่ง
เชิงพาณิชย ์
5. บังคับใช้กฎหมายเพื่อส่งเสริมความ
ปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 
6. พัฒนาเทคโนโลยีสนับสนุนความ
ปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 
7. พ ัฒนาองค ์ ค วามร ู ้ ด ้ า นความ
ปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 

1. อัตราผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน
ลดลง 
2. ผู ้เสียชีวิตจากอุบ ัติเหตุรถโดยสาร
สาธารณะลดลง 
3. ผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตรุถบรรทุกลดลง 
4. สัดส่วนอุบัติเหตุร ้ายแรงที ่เกิดจาก
รถบรรทุกที ่ได้ร ับการรับรองมาตรฐาน
ค ุณภาพบร ิการขนส ่งด ้วยรถบรรทุก 
(Q Mark) 
5. สัดส่วนอุบัติเหตุร้ายแรงที ่เกิดจากรถ
โดยสารสาธารณะที ่ ได ้ร ับการร ับรอง
มาตรฐาน Q Mark หรือ Q Bus 
6. ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินงาน
ตามแผนการยกระดับคุณภาพการออก
ใบอนุญาตขับรถ 
7. จำนวนบุคลากรจัดการด้านความ
ปลอดภ ั ย ในการขนส ่ ง  ( Transport 
Safety Manager : TSM) ท่ีได้รับการขึ้น
ทะเบียน 
8. ร้อยละค่าเฉลี่ยความสำเร็จของการ
ดำเนินงานเสนอร่างข้อกำหนดพัฒนา
มาตรฐานยานพาหนะปลอดภัย 
9. ร้อยละความสำเร็จของการแก้ไขเร่ือง
ร้องเรียนเก่ียวกับรถโดยสารสาธารณะ 
10. ร้อยละของจำนวนรถที ่ผ ่านการ
ตรวจสอบถูกต้องตามกฎหมายกำหนด 
11. ร้อยละของการออกหนังสือเรียกตัว
ผู ้กระทำความผิดที ่ตรวจพบจากระบบ 
GPS 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 4 : 
“สร้างมาตรฐานใหม่ตามสากล” 
เพ่ือให้ระบบการขนส่งทางถนน
เป็นมิตรต่อสิง่แวดล้อม 
 
 

1. พัฒนามาตรฐานด้านสิ ่งแวดล้อม
ของรถทุกประเภท 
2. กำกับ ติดตาม ดูแล เพื ่อลดการปล่อย 
มลพิษจากภาคการขนส่งทางถนน 
3. ส่งเสริมการเปลี ่ยนมาใช้ยานยนต์
ไฟฟ้า 

1. มลพิษทางอากาศ (ฝุ ่นละอองที ่ มี
ขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอน) 
2. ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ของภาคการขนส่ง 
3. จำนวนการจดทะเบียนยานยนต์ไฟฟ้า 
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แผนปฏิบัติราชการ / เป้าหมาย แนวทางการพัฒนา ตัวช้ีวดั 

เป้าหมายที่ 4 :  
ระบบการขนส่งทางถนนเป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม 

4. พัฒนาองค์ความรู้ดา้นการขนส่ง 
ทางถนนท่ีเป็นมิตรต่อสิง่แวดล้อม 

4. จำนวนการจดทะเบียนยานยนต์ไฟฟ้า
ดัดแปลง 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 5 :  
“ปรับเปล่ียนเป็นดิจิทัลเพ่ิมข้ึน” 
เพื่อการให้บริการที่เป็นเลิศและ
การม ุ ่ งส ู ่การเป ็นองค ์กรแห่ง
นวัตกรรม 
เป้าหมายที่ 5 :  
การให้บริการที่เป็นเลิศและการ
มุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
 
 

1. ยกระด ับคุณภาพการให้บริการ
ประชาชนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
2. พัฒนาและปรับปรุงระบบงานภายใน
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
3. สร้างความโปร่งใสและธรรมาภิบาล
ภาครัฐ 
4. ทบทวนโครงสร้างองค์กรและการ
บริหารอัตรากำลงัให้สอดคล้องกับภารกิจ 
5. พัฒนาและส่งเสริมให้เกิดเป็นองคก์ร
แห่งนวัตกรรม 
6. พัฒนาและปรับปรุงกฎหมาย 
7. พัฒนาปัจจัยขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ท่ี
เก่ียวข้อง 

1. ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
2. ร้อยละความไม่พึงพอใจของผูรั้บบริการ 
3. ร้อยละความเชื่อม่ันต่อองค์กร 
4. กระบวนงานท่ีได้รับการปรับเปลี่ยน เป็น
ดิจิทัล 
5. จำนวนผู ้ชำระภาษีรถประจำปีตาม
กฎหมายว ่ าด ้ วยรถยนต ์ผ ่ านระบบ
ออนไลน์ 
6. ร้อยละของผู ้ใช ้งานระบบงานการ
ขนส่งสินค้าด้วยรถบรรทุก      
7. จำนวนการได้รับรางวัลจากหน่วยงาน
ภายนอก 
8. จำนวนกฎหมายท ี ่ ม ี การประเมิ น 
ผลสัมฤทธ์ิทางกฎหมาย 
9. ร ้อยละของการดำเน ินก ิจกรรมท่ี
เก่ียวข้องกับพระราชบัญญัตคิุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ . 2562 ของกรมการ
ขนส่งทางบก 
10. จำนวนการพัฒนานวัตกรรมหรือ
บริการอัจฉริยะทั่วทั้งองค์กร เพิ่มขึ้นหรือ
ต่อยอดจากเดิม 
11. ระดับผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาคร ั ฐ  ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA)      
         

ดังมีรายละเอียดแผนภาพทิศทางองค์กรกรมการขนสง่ทางบก ตามแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป ี
(พ.ศ. 2566 – 2570) ปรากฏตามแผนภาพท่ี 25  
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 4.2.2 รายละเอียดของแผนปฏิบัติราชการเรื ่อง เป้าหมาย แนวทางการพัฒนา ตัวชี ้วัด และ
แผนงาน/โครงการ ท่ีสำคัญ ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566 - 2570 
 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 : “ปฏิรูปท้ังระบบ” เพ่ือให้ระบบการขนส่งสาธารณะมีคณุภาพ 
สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน 

 

เป้าหมายท่ี 1 : ระบบการขนส่งสาธารณะมีคณุภาพ  
สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน 

 
แนวทางการพัฒนา หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

1. พัฒนาสถานีขนสง่ผู้โดยสารรองรับคนท้ังมวล 
1.1 ผลักดันเชิงนโยบายพร้อมศึกษาแนวทางการส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ใหบ้ริหารจัดการสถานีขนส่งผู้โดยสารให้มีประสิทธิภาพ 
1.2 บูรณาการ เพื่อพัฒนาสถานีขนส่งผู้โดยสารเพื่อรองรับคนทั้งมวล (Universal Design) 

โดยพิจารณาให้เป็นสถานีขนส่งผู้โดยสารต้นแบบ 
1.3 สำรวจสิ่งอำนวยความสะดวกภายในสถานีขนส่งผู้โดยสารให้ครบถว้นตามมาตรฐานที่

กำหนด รวมถึงสำรวจความพึงพอใจของผูใ้ช้บริการสถานีขนส่งผู้โดยสาร 

สนส., สขจ.,  
อปท. 

2. ขับเคลือ่นระบบการขนสง่รถโดยสารสาธารณะต่อเน่ือง 
ระดับประเทศ 
2.1 จัดทำแผนและดำเนินการประชาชนสัมพันธ์รณรงคก์ารใช้ระบบขนส่งสาธารณะ และ

สร้างค่านิยมให้การใช้ระบบขนส่งสาธารณะเป็นทางเลือกหลักในการเดินทาง 
2.2 พัฒนาเส้นทางการเดินรถโดยสารประจำทางและส่งเสริมการใช้รถโดยสารสาธารณะ 

ทุกประเภทให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่และเชื่อมโยงกับเครือข่ายการขนส่งมวลชนอ่ืน 
2.3 สำรวจความพึงพอใจการใช้บริการรถโดยสารสาธารณะ และเผยแพร่ให้ประชาชนรับรู้

เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมในการปรับปรุงระบบขนส่งสาธารณะในพ้ืนที ่
ระดับกรุงเทพมหานครและจังหวัดท่ีมีเส้นทางต่อเน่ือง 
2.4 ขับเคลื่อนแผนการปฏิรูประบบรถโดยสารประจำทางในเขตกรุงเทพมหานคร และจังหวัดที่มี

เส้นทางต่อเน่ือง 
ระดับเมืองหลักภูมิภาค   
2.5 สนับสนุนการพัฒนาระบบขนส่งสาธารณะที่มีอยู่ในปัจจุบัน โดยคำนงึถึงการมสี่วนร่วม

ของท้องถิ่น ภาคเอกชน และประชาชนในพ้ืนที ่
ระดับรถโดยสารสาธารณะ 
2.6 พัฒนาการกำกับระบบขนส่งรถสาธารณะ เพื ่อรองรับรูปแบบการเดินทาง และ 

ให้ผู้ประกอบการสามารถดำเนินธุรกิจได้อย่างต่อเน่ือง 
2.7 ศึกษาแนวทางทางการอุดหนุนหรือช่วยเหลือระบบการขนส่งสาธารณะ 

สนส., สขจ. 

3. พัฒนาการกำกับ ดูแล ระบบการขนสง่รถโดยสารสาธารณะ 
3.1 พัฒนาการกำกับ ดูแล ระบบการขนส่งรถโดยสารสาธารณะ เพ่ือรองรับรูปแบบด้ังเดิม

และรูปแบบใหม่ให้สอดคล้องกับบริบทของประเทศ 
สนส., สขจ. 
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แนวทางการพัฒนา หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
4. พัฒนาศักยภาพผูป้ระกอบการขนสง่รถสาธารณะ 

4.1 พัฒนาและส่งเสริมผู้ประกอบการขนส่งผู้โดยสารเข้าสู่ระบบมาตรฐานคุณภาพของ 
รถโดยสารสาธารณะ 

4.2 บูรณาการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อสนับสนุน และพัฒนาผู้ประกอบการ                    
รถโดยสารสาธารณะ 

สนส., สขจ. 

5. พัฒนาเทคโนโลยีสนับสนุนการดำเนินงานด้านการขนสง่ผู้โดยสาร 
5.1 ศึกษาและพัฒนาระบบฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการขนส่งด้วยรถโดยสารสาธารณะ 

เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการกำหนดนโยบาย และบริหารจัดการในการควบคุม กำกับ ดูแล 
5.2 พัฒนาฐานข้อมูลการขนส่งด้วยรถโดยสารสาธารณะ และเปิดเผยข้อมูลเพ่ือให้ประชาชน

สามารถใช้ประโยชน์ได้ 

สนส., สขจ. 
 

 ทั้งน้ี การพัฒนาตามแผนปฏิบัติราชการเรื่องดังกล่าว จะมีตัวช้ีวัดที่ใช้วัดผลการดำเนินงาน ดังน้ี 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 
2566 2567 2568 2569 2570 

1. จำนวนผู ้ใช้รถโดยสารสาธารณะใน
การเดินทางในเขตกรุงเทพมหานครและ
จังหวัดท่ีมีเส้นทางต่อเน่ือง 

เป็นตัวชี้วัดสำหรบัการติดตามผล (Monitoring KPI) 

2. จำนวนผู้ใช้รถโดยสารสาธารณะใน
การเดินทางระหว่างเมือง  

เป็นตัวชี้วัดสำหรบัการติดตามผล (Monitoring KPI) 

3. จำนวนผู ้เดินทางด้วยระบบขนส่ง
สาธารณะในเมืองหลักภูมิภาค (นำร่อง 
3 จังหวัด ได้แก่เชียงใหม่ นครราชสมีา 
และภูเก็ต)              

เป็นตัวชี้วัดสำหรบัการติดตามผล (Monitoring KPI) 

4. สัดส่วนรายจ่ายการเดินทางโดย 
รถโดยสารสาธารณะคิดเป็นสัดส่วนของ
รายได้ครัวเรือน  

เป็นตัวชี้วัดสำหรบัการติดตามผล (Monitoring KPI) 

5. จำนวนสถานีขนส่งผู้โดยสารรองรับ
การใช้งานของผู้พิการและผู้สูงอายุต่อ
จำนวนสถานีขนส่งผู้โดยสารทั้งหมด  

เป็นตัวชี้วัดสำหรบัการติดตามผล  (Monitoring KPI) 

6. ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
รถโดยสารสาธารณะ  

ร้อยละ 
70 

ร้อยละ 
70 

ร้อยละ 
72.5 

ร้อยละ 
72.5 

ร้อยละ 
75 

7. จำนวนผู้ประกอบการขนส่งที่ได้รับ
การรับรอง Q-Bus เพ่ิมขึ้น 

เพ่ิมขึ้น 
ไม่น้อยกว่า  

2 ราย 

เพ่ิมขึ้น 
ไม่น้อยกว่า  

2 ราย 

เพ่ิมขึ้น 
ไม่น้อยกว่า  

3 ราย 

เพ่ิมขึ้น 
ไม่น้อยกว่า  

3 ราย 

เพ่ิมขึ้น 
ไม่น้อยกว่า  

3 ราย 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 : “ปฏิรูปท้ังระบบ” เพื่อให้ระบบการขนสง่สาธารณะมีคุณภาพ  
สอดคล้องกบัความต้องการของประชาชน 

เป้าหมายท่ี 1 : ระบบการขนส่งสาธารณะมีคุณภาพ สอดคล้องกบัความต้องการของประชาชน 
ตัวชี้วัดท่ี 1 : จำนวนผู้ใช้รถโดยสารสาธารณะในการเดินทางในเขตกรุงเทพมหานครและจังหวัดท่ีมี
เส้นทางต่อเน่ือง 
คำอธิบายตัวช้ีวดั : 

มีวัตถุประสงค์เพื่อให้มีข้อมูลสนับสนุนการกำกับดูแลการประกอบการขนส่งรถโดยสารสาธารณะในเขต
กรุงเทพมหานครและจังหวัดที่มีเส้นทางต่อเนื่องตามเส้นทางปฏิรูป พร้อมจัดส่งข้อมูลให้ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื ่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงคมนาคม (ศทส. สปค.) ผ่านแบบฟอร์มออนไลน์ระบบรายงานข้อมูล 
การเดินทางและขนส่งสาธารณะ (ในช่วงสถานการณ์ฉุกเฉิน) ของกระทรวงคมนาคมเป็นประจำทุกเดือน ผ่าน 
Link : docs.google.com/spreadsheets/d/1ARgZ3HeqJh562GAvtRn13D_k0qZVKlrcttI3kFmtieM/edit#gid=0   

โดยสำนักการขนส่งผู้โดยสาร ได้กำหนดให้ผู้ได้รับใบอนุญาตประกอบการขนส่งประจำทางด้วยรถท่ีใช้ในการ
ขนส่งผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานครและจังหวัดที่มีเส้นทางต่อเนื่องตามเส้นทางปฏิรูปรายงานข้อมูลผ่านแบบ
รายงานข้อมูลการจัดการเดินรถผ่านระบบออนไลน์ ได้แก่ จำนวนรถ (คัน) จำนวนเท่ียว จำนวนผู้โดยสาร (คน) และ
เวลาให้บริการ จำแนกเป็นรายเส้นทาง ตามแบบฟอร์มออนไลน์ผ่าน Link : https://forms.gle/rb4rnZ2yexSN3q6Z6  ท้ังน้ี 
คาดหวังว่าจะมีจำนวนผู้ใช้บริการรถโดยสารสาธารณะเพ่ิมขึ้นจากปีท่ีผ่านมา ไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

 2566  2567 2568  2569  2570 
เป็นตัวชี้วัดสำหรับการตดิตามผล (Monitoring KPI) ไม่มีการกำหนดค่าเป้าหมาย 

 

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

ข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วยวัด 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี  

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

จำนวนผู้ใช้รถโดยสารสาธารณะในการเดินทาง
ในกรุงเทพมหานคร และจังหวัดที ่มีเส้นทาง
ต่อเน่ือง 

คน - - - 

 
แหล่งที่มาของข้อมูล :  

ส่วนการขนส่งผู้โดยสารประจำทางพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร สำนักการขนส่งผู้โดยสาร 
หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  

ส่วนการขนส่งผู้โดยสารประจำทางพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร สำนักการขนส่งผู้โดยสาร 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 : “ปฏิรูปท้ังระบบ” เพื่อให้ระบบการขนสง่สาธารณะมีคุณภาพ  
สอดคล้องกบัความต้องการของประชาชน 

เป้าหมายท่ี 1 : ระบบการขนส่งสาธารณะมีคุณภาพ สอดคล้องกบัความต้องการของประชาชน 
ตัวชี้วัดท่ี 2 : จำนวนผู้ใช้รถโดยสารสาธารณะในการเดินทางระหว่างเมือง 
คำอธิบายตวัช้ีวดั : 

มีวัตถุประสงค์เพ่ือจัดเก็บข้อมูลปริมาณผู้โดยสารท่ีใช้บริการรถโดยสารประจำทางในการเดินทางระหว่างเมือง 
ในเส้นทางหมวด 2 หมายถึง เส้นทางการขนส่งประจำทางด้วยรถโดยสารซึ่งมีจุดเริ่มต้นจากกรุงเทพฯ ไปยังส่วน
ภูมิภาค และเส้นทางหมวด 3 หมายถึง เส้นทางการขนส่งประจำทางด้วยรถโดยสารซ่ึงมีเส้นทางระหว่างจังหวัด หรือ
คาบเก่ียวระหว่างเขตจังหวัดในส่วนภูมิภาค  

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

 2566  2567  2568  2569  2570 
เป็นตัวชี้วัดสำหรับการตดิตามผล (Monitoring KPI) ไม่มีการกำหนดค่าเป้าหมาย 

 

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

ข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วยวดั 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี  

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

จำนวนผู้ใช้รถโดยสารสาธารณะในการเดินทาง
ระหว่างเมือง 

คน - - - 
 

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
1. ข้อมูลปริมาณผูโ้ดยสารจาก บริษทั ขนสง่ จำกัด 
2. ข้อมูลจากสำนักงานขนสง่จังหวัดท่ีเป็นจังหวัดต้นทาง และปลายทาง 

หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  
ส่วนการขนส่งผู้โดยสารประจำทาง 1 - 4  สำนักการขนสง่ผู้โดยสาร 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 : “ปฏิรูปท้ังระบบ” เพื่อให้ระบบการขนสง่สาธารณะมีคุณภาพ  
สอดคล้องกบัความต้องการของประชาชน 

เป้าหมายท่ี 1 : ระบบการขนส่งสาธารณะมีคุณภาพ สอดคล้องกบัความต้องการของประชาชน 
ตัวชี้วัดท่ี 3 : จำนวนผู้เดินทางด้วยระบบขนส่งสาธารณะในเมืองหลักภูมิภาค (นำร่อง 3 จังหวัด ได้แก่ เชียงใหม่ 
นครราชสมีา และภูเก็ต)              
คำอธิบายตวัช้ีวดั : 

มีวัตถุประสงค์เพ่ือจัดเก็บข้อมูลปริมาณผู้โดยสารท่ีใช้บริการรถโดยสารประจำทางในการเดินทางในเมืองหลัก
ภูมิภาค นำร่องใน 3 จังหวัด ได้แก่ เชียงใหม่ นครราชสีมา และภูเก็ต ในเส้นทางหมวด 1 หมายถึง เส้นทางการขนส่ง
ประจำทางด้วยรถโดยสารภายในเขตกรุงเทพมหานคร เทศบาล สุขาภิบาล เมือง และเส้นทางต่อเนื่อง และเส้นทาง 
หมวด 4 หมายถึง เส้นทางการขนส่งประจำทางในเขตจังหวัด ซ่ึงอาจประกอบด้วยเส้นทางหลักสายเดียว หรือเส้นทาง
สายหลักและเส้นทางสายย่อย ซ่ึงแยกออกจากเส้นทางสายหลักไปยังอำเภอ หมู่บ้าน หรือเขตชุมชน 
คำนิยาม ระบบขนส่งสาธารณะ หมายถึง รถโดยสารประจำทาง หมวด 1 และ หมวด 4 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

 2566  2567  2568  2569  2570 
เป็นตัวชี้วัดสำหรับการตดิตามผล (Monitoring KPI) ไม่มีการกำหนดค่าเป้าหมาย 

 

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

รายการ หน่วย

วัด 

ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี  
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

จำนวนผู้ใช้บริการรถโดยสารประจำทาง หมวด 1 
และหมวด 4 ในจังหวัดเชียงใหม่  

คน - - 1,050,446* 

จำนวนผู้ใช้บริการรถโดยสารประจำทาง หมวด 1 
และหมวด 4 ในจังหวัดนครราชสีมา 

คน - - 1,618,179* 

จำนวนผู้ใช้บริการรถโดยสารประจำทาง หมวด 1 
และหมวด 4 ในจังหวัดภูเก็ต 

คน - - 335,172* 

หมายเหต ุ*ข้อมูล ณ กรกฎาคม 2565 
แหล่งที่มาของข้อมูล :  

สำนักงานขนส่งจังหวัดเชียงใหม่ สำนักงานขนส่งจังหวัดนครราชสีมา สำนักงานขนส่งจังหวัดภูเก็ต และ                      
ส่วนการขนส่งผู้โดยสารประจำทาง 1, 3, 4 สำนักการขนส่งผู้โดยสาร 
หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  

ส่วนการขนส่งผู้โดยสารประจำทาง 1, 3, 4 สำนักการขนส่งผู้โดยสาร ร่วมกับสำนักงานขนส่งจังหวัดเชียงใหม่ 
สำนักงานขนส่งจังหวัดนครราชสีมา และสำนักงานขนส่งจังหวัดภูเก็ต                      
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 : “ปฏิรูปท้ังระบบ” เพื่อให้ระบบการขนสง่สาธารณะมีคุณภาพ  
สอดคล้องกบัความต้องการของประชาชน 

เป้าหมายท่ี 1 : ระบบการขนส่งสาธารณะมีคุณภาพ สอดคล้องกบัความต้องการของประชาชน 
ตัวชี้วัดท่ี 4 : สัดส่วนรายจ่ายการเดินทางโดยรถโดยสารสาธารณะคดิเป็นสัดส่วนของรายได้ครัวเรือน 
คำอธิบายตวัช้ีวดั : 

มีวัตถุประสงค์เพื ่อวัดค่าใช ้จ่ายของประชาชนในการเดินทางด้วยระบบขนส่งสาธารณะ หากรายจ่าย 
การเดินทางมีอัตราที่สูงจะส่งผลให้ประชาชนมีรายจ่ายโดยรวมที่สูงไปด้วย โดยคำนวณจากข้อมูลที่ได้จากการสำรวจ
ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการรถโดยสารสาธารณะท่ัวประเทศ 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

 2566  2567  2568  2569 2570 
เป็นตัวชี้วัดสำหรับการตดิตามผล (Monitoring KPI) ไม่มีการกำหนดค่าเป้าหมาย 

 

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

ค่าใช้จ่ายในการเดินทางโดยเฉล่ีย 
จำแนกตามรูปแบบการเดินทาง 

หน่วย

วัด 

ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี 
ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

รถโดยสารประจำทาง หมวด 1 ในเขต
กรุงเทพมหานคร และจังหวัดท่ีมีเส้นทางต่อเน่ือง 

บาท/
คร้ัง 

25.90 บาท /คร้ัง 

ไม่มีการ
สำรวจ
เน่ืองจาก
สถานการณ์ 
COVID-19 

อยู่ระหว่าง
ประมวลผล 

รถโดยสารประจำทาง หมวด 4 ในเขต
กรุงเทพมหานคร และจังหวัดท่ีมีเส้นทางต่อเน่ือง 

22.59 บาท /คร้ัง 

รถแท็กซ่ีมิเตอร์ กรุงเทพมหานคร 146 บาท /คร้ัง 
รถโดยสารประจำทาง หมวด 2 179.52 บาท/คร้ัง 
รถโดยสารประจำทาง หมวด 3 64.53 บาท /คร้ัง 
รถโดยสารประจำทาง หมวด 1 ส่วนภูมิภาค 32.13 บาท /คร้ัง 
รถโดยสารประจำทาง หมวด 4 ส่วนภูมิภาค 34.44 บาท /คร้ัง 
รถแท็กซ่ีมิเตอร์ ส่วนภูมิภาค 218 บาท /คร้ัง 

 

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
รายงานผลการประเมินคุณภาพบริการรถโดยสารสาธารณะ ประจำปีงบประมาณ 

หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  
กลุ่มพัฒนาและส่งเสริมการขนส่งผู้โดยสาร สำนักการขนสง่ผู้โดยสาร 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 : “ปฏิรูปท้ังระบบ” เพื่อให้ระบบการขนสง่สาธารณะมีคุณภาพ  
สอดคล้องกบัความต้องการของประชาชน 

เป้าหมายท่ี 1 :  ระบบการขนสง่สาธารณะมีคุณภาพ สอดคล้องกบัความต้องการของประชาชน 
ตัวชี้วัดท่ี 5 : จำนวนสถานีขนส่งผูโ้ดยสารรองรับการใช้งานของผู้พิการและผูสู้งอายุต่อจำนวนสถานีขนส่ง
ผู้โดยสารท้ังหมด 
คำอธิบายตัวชี้วัด : 

มีวัตถุประสงค์เพื่อวัดระดับการรองรับการให้บริการผู้พิการและผู้สูงอายุของสถานีขนส่งผู้โดยสารในรูปแบบของการ
ออกแบบเพื่อคนทั้งมวล (Universal Design) สนับสนุนให้สังคมเกิดความเข้มแข็งอย่างยั่งยืน โดยเลือกใช้จำนวนสถานี
ขนส่งผู้โดยสารที่มีการรองรับการใช้งานของผู้พิการและผู้สูงอายุ หรือแบบ Universal Design จำนวน 5 รายการ ได้แก่ ที่
จอดรถ ทางลาด ห้องน้ำ ป้ายสัญลักษณ์ และจุดให้บริการข้อมูล 

สำหรับรายละเอียดอุปกรณ์ สิ่งอำนวยความสะดวก และบริการสำหรับคนพิการในสถานที่บริการภาคขนส่ง จะต้อง
สอดคล้องกับกฎหมายจำนวน 3 ฉบับ ดังน้ี 

• กฎกระทรวงกำหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอำนวยความสะดวกหรือบริการในอาคาร สถานที่
ยานพาหนะและบริการขนส่ง เพื่อให้คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2556 กระทรวงคมนาคม 

• กฎกระทรวงกำหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอำนวยความสะดวกหรือบริการในอาคาร สถานที่ หรือ
บริการสาธารณะอื่นเพื่อให้คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ 

• กฎกระทรวงกำหนดสิ่งอำนวยความสะดวกในอาคารสำหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 
กระทรวงมหาดไทย 
หมายเหตุ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มจีำนวนสถานีขนส่งผู้โดยสารทั่วประเทศ 124 แห่ง  

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 2567 2568 2569 2570 
เป็นตัวชี้วัดสำหรับการติดตามผล (Monitoring KPI) ไม่มีการกำหนดค่าเป้าหมาย 

 

ข้อมูลพื้นฐาน : 

ตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ข้อมูลพื้นฐาน 3 ปี  

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

จำนวนสถานีขนส่งผู้โดยสารรองรับการใช้งาน
ของผู้พิการและผู้สูงอายุต่อจำนวนสถานีขนส่ง
ผู้โดยสารทั้งหมด 

แห่ง 4 แห่ง 5 แห่ง 6 แห่ง* 

หมายเหตุ *ได้แก่สถานีขนส่ง จ.มหาสารคาม / จ.บึงกาฬ / จ.นครนายก / อ.เบตง / อ.หาดใหญ่ แห่งที ่1 / หมอชิต(จตุจักร) 
แหล่งท่ีมาของข้อมูล :  

ส่วนสถานีขนส่งผู้โดยสาร สำนักการขนส่งผู้โดยสาร 
หน่วยงานจัดเก็บข้อมูล :  

ส่วนสถานีขนส่งผู้โดยสาร สำนักการขนส่งผู้โดยสาร 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 : “ปฏิรูปท้ังระบบ” เพื่อให้ระบบการขนสง่สาธารณะมีคุณภาพ  
สอดคล้องกบัความต้องการของประชาชน 

เป้าหมายท่ี 1 : ระบบการขนส่งสาธารณะมีคุณภาพ สอดคล้องกบัความต้องการของประชาชน 
ตัวชี้วัดท่ี 6 : ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการรถโดยสารสาธารณะ 
คำอธิบายตัวช้ีวดั : 

มีวัตถุประสงค์เพื ่อวัดคุณภาพของการให้บริการระบบขนส่งสาธารณะ โดยคำนวณจากข้อมูลที ่ได้จาก 
การสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการรถโดยสารสาธารณะท่ัวประเทศ 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 2567 2568 2569 2570 
ร้อยละ 70 ร้อยละ 70 ร้อยละ 72.5 ร้อยละ 72.5 ร้อยละ 75  

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 
ร้อยละความพึงพอใจของ 

ผู้ใช้บรกิารรถโดยสารสาธารณะ 
จำแนกตามรูปแบบการเดินทาง 

หน่วยวดั 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

รถโดยสารประจำทาง หมวด 1 ในเขต
กรุงเทพมหานคร และจังหวัดท่ีมีเส้นทางต่อเน่ือง 

ร้อยละ 

68.77 

ไม่มีการ
สำรวจ
เน่ืองจาก
สถานการณ์ 
COVID-19 

อยู่ระหว่าง
ประมวลผล 

รถโดยสารประจำทาง หมวด 4 ในเขต
กรุงเทพมหานคร และจังหวัดท่ีมีเส้นทางต่อเน่ือง 

75.02 

รถแท็กซ่ีมิเตอร์ กรุงเทพมหานคร 78.42 
รถโดยสารประจำทาง หมวด 2 79.82 
รถโดยสารประจำทาง หมวด 3 79.04 
รถโดยสารประจำทาง หมวด 1 ส่วนภูมิภาค 79.80 
รถโดยสารประจำทาง หมวด 4 ส่วนภูมิภาค 78.24 
รถแท็กซ่ีมิเตอร์ ส่วนภูมิภาค 78.42  

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
รายงานผลการประเมินคุณภาพบริการรถโดยสารสาธารณะ ประจำปีงบประมาณ 

หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  
กลุ่มพัฒนาและส่งเสริมการขนส่งผู้โดยสาร สำนักการขนสง่ผู้โดยสาร 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 : “ปฏิรูปท้ังระบบ” เพื่อให้ระบบการขนสง่สาธารณะมีคุณภาพ  

สอดคล้องกบัความต้องการของประชาชน 
เป้าหมายท่ี 1 : ระบบการขนส่งสาธารณะมีคุณภาพ สอดคล้องกบัความต้องการของประชาชน 

ตัวชี้วัดท่ี 7 : จำนวนผู้ประกอบการขนส่งท่ีได้รับการรับรอง Q-Bus เพ่ิมขึน้ 
คำอธิบายตวัช้ีวดั : 

มีวัตถุประสงค์เพื่อวัดความสำเร็จของการพัฒนาและส่งเสริมผู้ประกอบการขนส่งด้วยรถโดยสารสาธารณะ 
ท้ังรถโดยสารประจำทาง และรถโดยสารไม่ประจำทาง โดยวัดจากจำนวนผู้ประกอบการขนส่งท่ีมีการพัฒนาคุณภาพ
ตามเกณฑ์มาตรฐานรถโดยสารสาธารณะ Q-Bus และได้รับการรับรองมาตรฐานคุณภาพฯ มีจำนวนเพ่ิมขึ้น  

สูตรการคำนวณ : 
จำนวนผู้ประกอบการขนส่งท่ีได ้Q-Bus ในปีปัจจุบัน - จำนวนผูป้ระกอบการขนส่งท่ีได ้Q-Bus ในปีก่อนหน้า 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 2567 2568 2569 2570 
ไม่น้อยกว่า  

2 ราย 
ไม่น้อยกว่า  

2 ราย 
ไม่น้อยกว่า  

3 ราย 
ไม่น้อยกว่า  

3 ราย 
ไม่น้อยกว่า  

3 ราย  

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

ข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วยวดั 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี  

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

จำนวนผู้ประกอบการขนส่งท่ีได้รับการรับรอง 
Q-Bus 

ราย - - - 

หมายเหตุ  ป ีพ.ศ. 2562 มีผู้ประกอบการได้รับการรับรองมาตรฐาน Q-Bus จำนวน 23 ราย โดยใบรับรองฯ มีอาย ุ
3 ปี หมดอายุเม่ือป ีพ.ศ. 2565 

หน่วยงานกำกับดูแลตัวช้ีวัด :  
กลุ่มพัฒนาและส่งเสริมการขนส่งผู้โดยสาร สำนักการขนสง่ผู้โดยสาร 

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
กลุ่มพัฒนาและส่งเสริมการขนส่งผู้โดยสาร สำนักการขนสง่ผู้โดยสาร 
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แผนงาน/โครงการ ท่ีสำคัญ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

แผนปฏิบัติราชการเร่ือง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ท่ีสำคัญ  

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหตุ 2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 : “ปฏิรูปท้ังระบบ” เพื่อให้ระบบการขนส่งสาธารณะมีคุณภาพสอดคล้องกับความต้องการของประชาชน 
เป้าหมายท่ี 1 : ระบบการขนส่งสาธารณะมีคุณภาพ สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน 
แนวทางการพัฒนาที่ 1. พัฒนาสถานี 
ขนส่งผู้โดยสารรองรับคนทั้งมวล 
1.1 ผล ักด ันเช ิ งนโยบายพร ้อมศ ึกษา 
แนวทางการส่งเสริมองค์กรปกครองส่วน
ท ้องถ ิ ่ นให ้บร ิหารจ ัดการสถาน ีขนส่ง
ผู้โดยสารให้มีประสิทธิภาพ 
1.2 บูรณาการ เพ ื ่อพ ัฒนาสถานีขนส่ง
ผู้โดยสารเพื่อรองรับคนทั้งมวล (Universal 
Design) โดยพิจารณาให้เป็นสถานีขนส่ง
ผู้โดยสารต้นแบบ 
1.3 สำรวจสิ ่งอำนวยความสะดวกภายใน
สถานีขนส่งผ ู ้ โดยสารให้ครบถ้วน ตาม
มาตรฐานที ่กำหนด รวมถึงสำรวจความ 
พึงพอใจของผู้ใช้บริการสถานีขนส่งผู้โดยสาร 

ก ่อสร ้ า งสถาน ีขนส่ ง
ผ ู ้ โ ด ย ส า ร จ ั ง ห วั ด
มหาสารคาม แห่งที ่ 2  
ต .แ ว ง น ่ า ง  อ . เ ม ื อ ง
มหาสารคาม  
จ.มหาสารคาม 
(สนส./สขจ.มหาสารคาม)  

8,554,400 - - - - งบประมาณ โครงการผูกพัน
งบประมาณป ี
2564-2566  
วงเงินรวม 
66,666,000 
บาท  

โครงการตรวจติดตาม 
กำกับด ูแล การดำเนิน
ก ิ จ ก า ร ส ถ าน ี ข นส่ ง
ผู้โดยสาร (สนส.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 1 : “ปฏิรูปทั้งระบบ” เพ่ือให้ระบบการขนส่งสาธารณะมีคุณภาพสอดคล้องกับความต้องการของประชาชน 
เป้าหมายที่ 1 : ระบบการขนส่งสาธารณะมีคุณภาพ สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน 
แนวทางการพัฒนาท่ี 2. ขับเคลื่อนระบบ
การขนส่งระบบรถโดยสารสาธารณะ

ต่อเนื่อง 
ระดับประเทศ 
2.1 จัดทำแผนและดำเนินการประชาชน
สัมพันธ์รณรงค์การใช้ระบบขนส่งสาธารณะ 
และสร ้างค ่าน ิยมให ้การใช ้ระบบขนส่ง
สาธารณะเป็นทางเลือกหลักในการเดินทาง 
2.2 พัฒนาเส ้นทางการเดินรถโดยสาร
ประจำทางและส่งเสริมการใช้รถโดยสาร
สาธารณะทุกประเภทให้ครอบคลุมทุกพื้นที่
และเชื่อมโยงกับเครือข่ายการขนส่งมวลชนอ่ืน 
2.3 สำรวจความพึงพอใจการใช้บริการรถ
โดยสารสาธารณะ และเผยแพร่ให้ประชาชน
รับรู้ เพื่อส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงระบบขนส่งสาธารณะในพื้นที่ 

แผนง านกำ ห น ด /
ปรับปรุงเส้นทางรถ
โดยสารประจำทางให้
เชื ่อมต่อและรองรับ 
(Feeder) การขนส่ง
รูปแบบอ่ืน (ทางราง/
ทางน้ำ) (สนส.) 
 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 
 

 

แผนงานสำรวจความ 
พึงพอใจของผู้ใช้บริการ 
รถโดยสารสาธารณะ 
(สนส.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 
 

 

ระดับกร ุงเทพมหานครและจังหวัดที ่ มี

เส้นทางต่อเนื่อง 
2 . 4 ข ั บเคล ื ่ อนแผนการปฏ ิ ร ู ประบบ 
รถโดยสารประจำทางในเขตกรุงเทพมหานคร
และจังหวัดที่มีเส้นทางต่อเน่ือง 
 

แผนงานดำเนินการตาม
แผนการปฏิร ูประบบ 
รถโดยสารประจำทาง
ในเขตกรุงเทพมหานคร
และจังหวัดที่มีเส้นทาง
ต่อเน่ือง (สนส.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 1 : “ปฏิรูปทั้งระบบ” เพ่ือให้ระบบการขนส่งสาธารณะมีคุณภาพสอดคล้องกับความต้องการของประชาชน 
เป้าหมายที่ 1 : ระบบการขนส่งสาธารณะมีคุณภาพ สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน 
ระดับเมืองหลักภูมิภาค 
2.5 สน ับสน ุนการพ ัฒนาระบบขนส่ ง
สาธารณะที่มีอยู่ในปัจจุบัน โดยคำนึงถึงการ
มีส ่วนร่วมของท้องถิ ่น ภาคเอกชน และ
ประชาชนในพื้นที ่

แผนง าน โ ค ร งข ่ าย
เส้นทางและเงื ่ อนไข
การเด ินรถโดยสาร
ประจำทาง (สนส.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 
 

 

แผนงานพัฒนาระบบ
ขนส่งสาธารณะ โดย
พ ิ จ า ร ณ า ข ้ อ มู ล
ปร ิมาณผู ้ โดยสารใน 
3 จ ั ง ห ว ั ด  นำร ่ อ ง 
ไ ด ้ แ ก ่  เ ช ี ย ง ใ ห ม่  
นครราชส ีมา  และ
ภูเก็ต (สนส.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 
 

 

ระดับรถโดยสารสาธารณะ  
2 . 6  พ ั ฒน า ก า ร ก ำ ก ั บ ร ะบ บ ข น ส่ ง 
รถสาธารณะ เพื่อรองรับรูปแบบการเดินทาง 
และให้ผู้ประกอบการสามารถดำเนินธุรกิจได้
อย่างต่อเน่ือง 
 

โ ค ร ง ก า ร ศ ึ ก ษ า 
แนวทางการพ ัฒนา
ร ะ บ บ ก า ร ข น ส่ ง 
ไม่ประจำทาง (สนส.) 

 7,000,000    งบประมาณ / 
งบ กปถ. 

 

2.7 ศึกษาแนวทางทางการอุดหนุนหรือ
ช่วยเหลือระบบการขนส่งสาธารณะ 
 

โ ค ร ง ก า ร ศ ึ ก ษ า 
แนวทางการอุดหนุน
หรือช่วยเหลือระบบ
การขนส่งสาธารณะ 
(สนส.) 

- 4,900,000 
 

- - - งบประมาณ / 
งบ กปถ. 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 1 : “ปฏิรูปทั้งระบบ” เพ่ือให้ระบบการขนส่งสาธารณะมีคุณภาพสอดคล้องกับความต้องการของประชาชน 
เป้าหมายที่ 1 : ระบบการขนส่งสาธารณะมีคุณภาพ สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน 
แนวทางการพัฒนาที ่ 3. พัฒนาการกำกับ 
ดูแล ระบบการขนส่งรถโดยสารสาธารณะ 
3.1 พัฒนาการกำกับ ดูแล ระบบการขนส่งรถ
โดยสารสาธารณะ เพื่อรองรับรูปแบบดั้งเดิม 
และรูปแบบใหม่ให้สอดคล้องกับบริบทของ
ประเทศ 

แผนงานการกำกับ 
ระบบการขนสง่รถ
โดยสารสาธารณะให้
เป็นไปตามเงื่อนไขใน
ใบอนุญาต
ประกอบการขนสง่ 
(สนส.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 
 

 

แนวทางการพัฒนาที่ 4. พัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการขนส่งรถสาธารณะ 
4.1 พัฒนาและส่งเสริมผู้ประกอบการขนส่ง
ผู้โดยสารเข้าสู่ระบบมาตรฐานคุณภาพของ
รถโดยสารสาธารณะ 
4.2 บูรณาการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อสนับสนุน และพัฒนาผู้ประกอบการรถ
โดยสารสาธารณะ 

โ ค ร ง ก า ร ร ั บ ร อ ง
มาตรฐานค ุณภาพ
บร ิ การรถโดยสาร
ป ร ะ จ ำ ท า ง  
(Q - Mark) (สนส.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 
 

 

โ ค ร ง ก า ร ร ั บ ร อ ง
มาตรฐานคุณภาพรถ
โดยสารสาธารณะ (Q-
Bus) (สนส.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 
 

 

โครงการพัฒนาและ
ส่งเสริมผู้ประกอบการ
ขนส่งด้วยรถโดยสาร
ในส่วนภูมิภาค (สนส.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 1 : “ปฏิรูปทั้งระบบ” เพ่ือให้ระบบการขนส่งสาธารณะมีคุณภาพสอดคล้องกับความต้องการของประชาชน 
เป้าหมายที่ 1 : ระบบการขนส่งสาธารณะมีคุณภาพ สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน 
 โครงการศ ึกษาและ

พัฒนาระบบมาตรฐาน
ค ุณภ าพการ ขน ส่ ง 
ด ้ วยรถโดยสาร ขั้ น
ก้าวหน้า เพื่อยกระดับ
ความปลอดภ ัยและ
คุณภาพการให้บริการ 
(สนส.) 

- 4,900,000 - - - งบประมาณ /  
งบ กปถ. 

 

แนวทางการพัฒนาที่ 5. พัฒนาเทคโนโลยี
สนับสนุนการดำเนินงานด้านการขนส่ง

ผู้โดยสาร 
5.1 ศึกษาและพัฒนาระบบฐานข้อมูลท่ี
เก่ียวข้องกับการขนสง่ด้วยรถโดยสาร
สาธารณะ เพ่ือใชเ้ป็นข้อมูลในการกำหนด
นโยบาย และบริหารจัดการในการควบคุม 
กำกับ ดแูล 
5.2 พัฒนาฐานข ้อมูลการขนส่งด ้วยรถ
โดยสารสาธารณะ และเปิดเผยข้อมูลเพื่อให้
ประชาชนสามารถใช้ประโยชน์ได ้

โ ค ร ง ก า ร เ พิ่ ม
ประส ิทธ ิภาพระบบ
แผนที ่ฐานเพื ่อความ
ปลอดภัยในการใช ้รถ 
ใช้ถนน (ศทส.) 

89,394,894 - - - - งบ กปถ.  

โครงการพ ัฒนาและ
ปรับปรุงศูนย์รวมข้อมูล
ก า ร ข นส ่ ง ด ้ ว ย ร ถ
โดยสารสาธารณะ เพื่อ
ส่งเสริมการขนส่งด ้วย
รถโดยสารสาธารณะให้
ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ 
ป ล อ ด ภ ั ย แ ล ะ ไ ด้
มาตรฐาน (สนส.) 

- - 20,000,000 - - งบประมาณ / 
งบ กปถ. 

 

หมายเหต ุ ชื่อโครงการ/วงเงินงบประมาณ อาจมีการเปลี่ยนแปลงตามท่ีได้รับอนุมัติจัดสรร 
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แนวทางการพัฒนา  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
1. พัฒนาสถานีขนสง่สินค้าตามเส้นทางยุทธศาสตร์ 

1.1 สอดรับกับความต้องการการขนส่งสินค้าตามแนวพื ้นที ่ที ่มีศักยภาพ เพ่ือ
สนับสนุนและเพ่ิมประสิทธิภาพการรวบรวม กระจายสินค้า และเปลี่ยนถ่ายรูปแบบการ
ขนส่งในแต่ละพ้ืนที ่(Hub and Spokes) 

1.2 บูรณาการ เชื่อมโยงการขนส่งรูปแบบอื่นอย่างไร้รอยต่อ และอำนวยความ
สะดวกด้านการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ 

1.3 สนับสนุน ประสานงานในการใชพ้ื้นที่ร่วมกัน ให้สถานีขนส่งสินคา้ชายแดน เป็น                
จุดบริการแบบ One Stop Service 

1.4 สนับสนุนใหภ้าคเอกชนมสี่วนรว่มในการลงทุน 
1.5 เตร ียมความพร้อมเพื ่อรองรับและสนับสนุนการใช้พลังงานสะอาดและ 

มีประสิทธิภาพ  

สนค., สนว., สขจ. 

2. พัฒนาการกำกับ ดูแล ระบบการขนสง่สินค้า 
2.1 พัฒนาการกำกับ ดูแล ระบบการขนส่งสินค้า เพื่อรองรับรูปแบบดั้งเดิม และ

รูปแบบใหม่ให้สอดคล้องกับบริบทของประเทศ 
2.2 พัฒนาการกำกับ ดูแล ประกอบการขนส่งวัตถุอันตราย 
2.3 พัฒนามาตรการ และสร้างกลไกการกำกับดูแลการขนส่งสินค้าด้วยยานยนต์ 

ขนาดเล็กให้เป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง มีคุณภาพในการให้บริการ และมีความ
ปลอดภัยต่อผู้ใช้ถนน 

สนค. 
 

3. พัฒนาศักยภาพผูป้ระกอบการขนสง่สินค้าทางถนน 
3.1 ขยายผลมาตรฐานคุณภาพบริการขนส่งด้วยรถบรรทกุ (Q Mark) และมาตรฐาน

คุณภาพการขนส่งสินค้าเกษตรและอาหารด้วยรถบรรทุกแบบควบคุมอุณหภูม ิ(Q Cold 
Chain) 

3.2 ปรับปรุงกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องเพื่อสร้างสิทธิประโยชน์ อำนวยความสะดวก 
และลดขั้นตอนการติดต่อราชการให้ผู้ประกอบการที่ได้รับ Q Mark / Q Cold Chain 

3.3 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ประกอบการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยจัดการระบบ 
การขนส่งสินค้าให้มีประสิทธิภาพ ปลอดภัย และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

สนค., สขจ. 

4. พัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการขนส่งสินค้าทางถนนของประเทศ 
4.1 พัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพระบบเทคโนโลยี เช่น ระบบศูนย์รวมข้อมูลการ

ขนส่งด้วยรถบรรทุก (TDSC) เป็นต้น 
4.2 พัฒนาระบบวิเคราะห์ข้อมูลการขนส่งสินค้าทางถนนของประเทศ 
 

สนค. 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 : “สานต่อความสำเร็จ” เพ่ือให้ระบบการขนส่งสินคา้มีคณุภาพ 
ประสิทธิภาพ และแข่งขันได้ 

เป้าหมายท่ี 2 : ระบบการขนส่งสินคา้มีคณุภาพ ประสิทธิภาพ และแข่งขนัได้ 
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แนวทางการพัฒนา  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
5. พัฒนาองค์ความรู้ด้านการขนส่งสินค้าทางถนน 

5.1 ศึกษาองค์ความรู ้ด้านการขนส่งสินค้าให้สอดคล้องกับบริบทการเปลี่ยนแปลง                           
ของสถานการณ์โลกเพื่อเป็นแนวทางประกอบการกำหนดนโยบายและการดำเนินงานใน
อนาคต 

 

สนค. 

 

 ทั้งน้ี การพัฒนาตามแผนปฏิบัติราชการเรื่องดังกล่าว จะมีตัวช้ีวัดที่ใช้วัดผลการดำเนินงาน ดังน้ี 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 
2566 2567 2568 2569 2570 

1. จำนวนรถบรรท ุกขนส่ ง
สินค้าเต็มคันเพิ ่มขึ ้นจากการ
เข้าใช้สถานีขนส่งสินค้า 

เพ่ิมขึ้น 
59,500 
คัน 

เพ่ิมขึ้น 
119,000 
คัน 

เพ่ิมขึ้น 
178,500 
คัน 

เพ่ิมขึ้น 
238,000 
คัน 

เพ่ิมขึ้น 
297,500 
คัน 

2. สัดส่วนการใช้พื ้นที ่สถานี
ขนส่งส ินค้าที ่อยู่ภายใต้การ
บร ิหารจ ัดการของกรมการ
ขนส่งทางบก 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 84 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 85 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 86 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 87 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 88 

3. จำนวนผู้ประกอบการขนส่ง
ที ่ได้รับการรับรองมาตรฐาน
คุณภาพบริการขนส่งสินค้าของ
กรมการขนส่งทางบกเพ่ิมขึ้น 

484 ราย 508 ราย 533 ราย 559 ราย 586 ราย 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 : “สานต่อความสำเร็จ” เพื่อให้ระบบการขนสง่สินค้ามีคุณภาพ  
ประสิทธิภาพ และแข่งขันได้ 

เป้าหมายท่ี 2 : ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ ประสทิธิภาพ และแข่งขันได้ 
ตัวชี้วัดท่ี 1 : จำนวนรถบรรทุกขนส่งสินค้าเต็มคันเพ่ิมขึ้นจากการเข้าใช้สถานีขนส่งสินคา้ 
คำอธิบายตัวช้ีวดั : 

มีว ัตถ ุประสงค์เพื ่อว ัดผลการเพิ ่มประสิทธิภาพการขนส่งส ินค้าด้วยรถบรรทุกของสถานีขนส่งสินค้า  
โดยวัดจากจำนวนรถบรรทุกขนส่งสินค้าเต็มคันเพิ่มขึ้นจากการเข้าใช้สถานีขนส่งสินค้า คือ จำนวนรถบรรทุกขนส่ง
สินค้าเต็มคันขาออกจากสถานีขนส่งสินค้า ภายใต้การกำกับ ดูแล ของกรมการขนส่งทางบก 3 แห่ง ได้แก่ สถานีขนส่ง
สินค้าพุทธมณฑล คลองหลวง และร่มเกล้า 

สูตรการคำนวณ : 
จำนวนรถบรรทุกขนส่งสินค้าเต็มคัน (เพ่ิมข้ึน)  

= จำนวนรถบรรทุกขนส่งสินคา้เต็มคันปีปัจจุบัน – จำนวนรถบรรทุกขนส่งสินค้าเต็มคันปีฐาน 
หมายเหตุ ข้อมูลปีฐาน = จำนวนรถบรรทุกขนส่งสินค้าเต็มคัน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 1,189,951 คัน 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

 2566 2567 2568 2569 2570 
59,500 คัน 119,000 คัน 178,500 คัน 238,000 คัน 297,500 คัน 

 

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

รายการ หน่วยวดั 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี  

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

จำนวนรถบรรทกุขนส่งสินค้าเต็มคัน     
- สถานีขนสง่สินค้าพุทธมณฑล คัน 420,009 576,127 742,642 
- สถานีขนสง่สินค้าคลองหลวง คัน 78,599 76,450 64,566 
- สถานีขนสง่สินค้าร่มเกลา้ คัน 286,426 290,071 382,743 
รวม คัน 785,034 942,648 1,189,951  
แหล่งที่มาของข้อมูล :  

1. ระบบควบคุมประตูอัตโนมัต ิ(Gate Control System : GCS) 

2. ระบบบริหารสถานีขนส่งสินค้า (Truck Terminal Management System : TTMS) 

หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  
ส่วนสถานีขนสง่สินค้า สำนักการขนสง่สินค้า 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 : “สานต่อความสำเร็จ” เพื่อให้ระบบการขนสง่สินค้ามีคุณภาพ 

ประสิทธิภาพ และแข่งขันได้ 
เป้าหมายท่ี 2 : ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ ประสทิธิภาพ และแข่งขันได้ 

ตัวชี้วัดท่ี 2 : สัดส่วนการใช้พ้ืนท่ีสถานีขนส่งสินคา้ท่ีอยู่ภายใต้การบริหารจัดการของกรมการขนส่งทางบก 
คำอธิบายตวัช้ีวดั : 

มีวัตถุประสงค์เพื่อแสดงถึงประสิทธิภาพของการเข้าใช้งานพื้นที่ภายในสถานีขนส่งสินค้าในการรวบรวมและ
กระจายสินค้าด้วยรถบรรทุก ซึ่งเป็นสิ่งอำนวยความสะดวกด้านโครงสร้างพื้นฐานที่จะสามารถสนับสนุนการเพ่ิม
ประสิทธิภาพของการขนส่งสินค้า โดยพื้นที่สถานีขนส่งสินค้าที่เปิดให้บริการของกรมการขนส่งทางบก คิดจากพื้นท่ี 
ชานชาลาขนถ่ายสินค้า พ้ืนท่ีอาคารคลังสินค้า และพ้ืนท่ีชานชาลาอเนกประสงค ์

สูตรการคำนวณ : 
ร้อยละการเข้าใช้พ้ืนท่ีสถานีขนสง่สินค้า =      พ้ืนท่ีท่ีมีการเข้าใชง้าน (ตร.ม.)   x  100    . 
                                                      พ้ืนท่ีสถานีขนสง่สินคา้ท่ีเปดิใหบ้ริการ (ตร.ม) 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 2567 2568 2569 2570 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 84 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 85 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 86 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 87 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 88  

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

รายการ หน่วยวดั 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี  

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

การเข้าใช้พ้ืนที่สถานีขนส่งสินค้า     
- สถานีขนสง่สินคา้พุทธมณฑล ร้อยละ - - 99.57 
- สถานีขนสง่สินคา้คลองหลวง ร้อยละ - - 76.73 
- สถานีขนสง่สินคา้ร่มเกล้า ร้อยละ - - 77.95 
- ศูนย์เปลีย่นถ่ายรูปแบบการขนสง่สินคา้ 
เชยีงของ จังหวัดเชยีงราย 

ร้อยละ - - 23.59 

ผลรวมเฉล่ีย ร้อยละ - - 69.46 
 

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
ระบบบริหารสถานีขนส่งสินค้า (Truck Terminal Management System : TTMS) 

หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  
ส่วนสถานีขนสง่สินค้า สำนักการขนสง่สินค้า 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 : “สานต่อความสำเร็จ” เพื่อให้ระบบการขนสง่สินค้ามีคุณภาพ 

ประสิทธิภาพ และแข่งขันได้ 
เป้าหมายท่ี 2 : ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ ประสทิธิภาพ และแข่งขันได้ 

ตัวชี้วัดท่ี 3 : จำนวนผู้ประกอบการขนส่งท่ีได้รับการรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการขนส่งสนิค้าของ 
กรมการขนส่งทางบกเพ่ิมขึ้น 
คำอธิบายตวัช้ีวดั : 

มีวัตถุประสงค์เพื่อวัดร้อยละความสำเร็จของการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของผู ้ประกอบการขนส่ง 
ด้วยรถบรรทุกเข้าสู่ระบบมาตรฐานคุณภาพบริการขนส่งสินค้าของกรมการขนส่งทางบกเพ่ิมมากขึ้นทุกป ี

สูตรการคำนวณ : 
กรณีท่ีตัวชี้วัดกำหนดเป็นร้อยละ หรืออัตราส่วน หรือสัดส่วน คำนวณจากจำนวนผู้ประกอบการขนส่งท่ีได้รับ

การรับรองมาตรฐานฯ ของกรมการขนส่งทางบกที่ยังไม่สิ้นอายุของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จำนวน 461 ราย 
(Active) เป็นปีเร่ิมต้นการคำนวณ 

 

 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 2567 2568 2569 2570 
484 ราย 508 ราย 533 ราย 559 ราย 586 ราย 

 

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

ข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วยวดั 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี  

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

จำนวนผู้ประกอบการขนส่งท่ีได้รับการรับรอง
มาตรฐานของกรมการขนส่งที่ย ังไม่สิ ้นอายุ 
(Active) 

ราย 400 423 461 

 

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
1. สถิติจำนวนผู้ประกอบการขนส่งด้วยรถบรรทุกท่ีได้รับการรับรองมาตรฐานฯ ของกรมการขนส่งทางบกท่ี

ยังไม่สิ้นอาย ุ(Active) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จำนวน 461 ราย  
2. ฐานข้อมูลจำนวนผู้ประกอบการขนส่งที่ได้รับการรับรองมาตรฐานฯ ของกรมการขนส่งทางบก จัดเก็บ

ข้อมูลในรูปแบบตาราง Excel 

หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  
กลุ่มพัฒนาและส่งเสริมการขนส่งสินค้า สำนักการขนสง่สินค้า 

วิธีคำนวณ  = Active ของป ี2565 + อัตราส่วนร้อยละเพิ่มขึ้น 5 = ค่าเป้าหมายในปี 2566 
  ค่าเป้าหมายในปี 2566 + อัตราส่วนร้อยละเพิ่มขึ้น 5 = ค่าเป้าหมายในปี 2567 
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แผนงาน/โครงการ ท่ีสำคัญ ประจำป6งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 : “สานต่อความสำเร็จ” เพื่อให้ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และแข่งขันได้ 
เป้าหมายท่ี 2 : ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และแข่งขันได้ 
แนวทางการพัฒนาที ่ 1. พัฒนาสถานี
ขนส่งสินค้าตามเส้นทางยุทธศาสตร์ 
1.1 สอดรับกับความต้องการการขนส่ง
สินค้าตามแนวพื ้นที ่ที ่มีศักยภาพ เพ่ือ
สนับสนุนและเพิ ่มประสิทธ ิภาพการ

รวบรวม กระจายสินค้า และเปลี ่ยน
ถ่ายรูปแบบการขนส่งในแต่ละพ ื ้นท่ี 
(Hub and Spokes) 
1.2 บูรณาการ เช ื ่อมโยงการขนส่ง
รูปแบบอื ่นอย่างไร้รอยต่อ และอำนวย
ความสะดวกด้านการขนส่งสินค้าระหว่าง

ประเทศ 
1.3 สนับสนุน ประสานงานในการใช้
พ ื ้นท ี ่ ร ่วมก ัน ให ้สถาน ีขนส ่งส ินค้า
ชายแดน เป็นจุดบริการแบบ One Stop 
Service 
1.4 สนับสนุนให้ภาคเอกชนมีส่วนร่วมใน
การลงทุน 

โ ค ร งการ ศ ูนย ์ การ

ขนส่งชายแดนจังหวัด

นครพนม (กิจกรรม : 
ก ่ อ ส ร ้ า ง แ ล ะ ค่ า

ควบคุมงานก่อสร ้าง

ศ ู น ย ์ ก า ร ข น ส่ ง

ช า ย แ ด น จ ั ง ห วั ด

นครพนม )  (สนค . /
สขจ.) 

209,597,000 318,066,800 - - - งบประมาณ ผูกพันงบประมาณ 
ปี 2565 - 
2567 รวม 
649,430,000 
บาท 

โครงการศูนย์เปลี ่ยน

ถ่ายรูปแบบการขนส่ง

สินค้าเชียงของ จังหวัด
เชียงราย (กิจกรรม : 
ก ่ อ ส ร ้ า ง แ ล ะ ค่ า

ควบคุมงานก่อสร ้าง

ศ ูนย ์เปลี ่ยนถ ่ายรูป

แบบการขนส่งส ินค้า

เ ช ี ย ง ของ  จ ั ง ห วั ด
เชียงราย ระยะที ่ 2) 
(สนค./สขจ.) 

132,076,000 264,152,000 264,152,000 - - งบประมาณ ผูกพันงบประมาณ 
ปี 2566 -2568 
รวม 
660,380,000 
บาท 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 : “สานต่อความสำเร็จ” เพื่อให้ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และแข่งขันได้ 
เป้าหมายท่ี 2 : ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และแข่งขันได้ 
1.5 เตรียมความพร้อมเพื ่อรองรับและ
สนับสนุนการใช้พลังงานสะอาดและมี

ประสิทธิภาพ 

จ ้ า ง ท ี ่ ป ร ึ ก ษ า

สนับสนุนการปฏิบัติ

ห น ้ า ท ี ่ ข อ ง

คณะกรรมการกำกับ

ด ูแล โครงการร ่ วม

ลงทุนโครงการศ ูนย์

การขนส ่ งชายแดน

จ ั ง ห ว ั ด น ค รพน ม 
(สนค.) 

- 3,600,000 - - - งบประมาณ  

จ ้ า ง ท ี ่ ป ร ึ ก ษ า

สนับสนุนการปฏิบัติ

ห น ้ า ท ี ่ ข อ ง

คณะกรรมการกำกับ

ด ูแล โครงการร ่ วม

ลงทุนโครงการศ ูนย์

เปล ี ่ยนถ ่ายรูปแบบ

การขนส่งสินค้าเชียง

ของ จังหวัดเชียงราย 
(สนค.) 

- 3,600,000 - - - งบประมาณ  

โครงการสถานีขนส่ง

สินค้าจังหวัด 
สุราษฎร์ธานี  

- - 295,268,000 - - งบประมาณ  



 
 

95 

แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 : “สานต่อความสำเร็จ” เพื่อให้ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และแข่งขันได้ 
เป้าหมายท่ี 2 : ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และแข่งขันได้ 

(ก ิจกรรม : จ ่ ายค่า
ทดแทนอสังหาริมทรัพย์) 
(สนค./สขจ.) 
โครงการสถานีขนส่ง

สินค้าจังหวัดสุราษฎร์

ธ า นี  (ก ิ จ ก ร ร ม  : 
ก่อสร้างและค่าควบคุม

งานก ่อสร ้ างสถา นี

ขนส่งสินค้าจังหวัดสุ

ราษฎร ์ธาน ี ) (สนค./
สขจ.) 

- - - 440,550,000 440,550,000 งบประมาณ โครงการผูกพัน

งบประมาณ 
ปี 2569-2571 

จ้างที ่ปรึกษาจัดทำร่าง

ประกาศเช ิญชวนร ่ าง

เอกสารสำหร ั บการ

คัดเลือกเอกชนและร่าง

ส ั ญญาร ่ วมล งทุ น

โครงการสถาน ีขนส่ ง

ส ิ น ค ้ า จ ั ง ห วั ด 
ส ุราษฎร ์ธานี (สนค./
สขจ.) 

- - - - 7,000,000 งบประมาณ  
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 2 : “สานต่อความสำเร็จ” เพ่ือให้ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และแข่งขันได ้
เป้าหมายที่ 2 : ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และแข่งขันได ้
แนวทางการพัฒนาที ่ 2. พัฒนาการ
กำกับ ดูแล ระบบการขนส่งสินค้า 
2.1 พัฒนาการกำกับ ดูแล ระบบการ
ขนส่งสินค้า เพื่อรองรับรูปแบบดั้งเดิม
และรูปแบบใหม่ให้สอดคล้องกับบริบท

ของประเทศ 
2.2 พัฒนาการกำกับ ดูแล ประกอบการ
ขนส่งวัตถุอันตราย 
2.3 พัฒนามาตรการ และสร้างกลไก
การกำกับดูแลการขนส่งสินค้าด้วยยาน

ยนต์ขนาดเล็ก ให้เป็นไปตามกฎหมายท่ี
เกี ่ยวข้อง มีคุณภาพในการให้บริการ 
และมีความปลอดภัยต่อผู้ใช้ถนน 

โครงการพัฒนาศักยภาพ

การขนส่งสินค้าอันตราย

ท า ง ถ น น ใ ห ้ มี

ประสิทธิภาพ และความ
ป ล อ ด ภ ั ย ต า ม

มาตรฐานสากล  (สนค.) 

13,881,100 - - - - งบประมาณ 
 

 

โครงการพ ัฒนาและ

ยกระด ั บค ุ ณภ าพ

มาตรฐานการขนส่ ง

ส ิ นค ้ าทางถนนของ

ประเทศไทยอย ่ างมี

ประสิทธิภาพ ปลอดภัย 
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
และเป ็ นท ี ่ ยอมรั บ 
ระดับสากล (สนค.) 

- 20,000,000 - - - งบประมาณ  

โครงการพ ัฒนาการ

กำกับด ูแลการขนส่ง

สินค้าในเมืองด้วยยาน

ยนต์ขนาดเล็ก (Urban 
Freight Transport) 
(สนค.) 

- - 25,000,000 - - งบประมาณ  
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 2 : “สานต่อความสำเร็จ” เพ่ือให้ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และแข่งขันได ้
เป้าหมายที่ 2 : ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และแข่งขันได ้
 โครงการยกระด ับการ

ควบคุมกำกับดูแลด ้าน

ความปลอดภัยของการ

ขนส่งสินค้าอันตรายทาง

ถนน (Phase 3) (สนค.) 

- - 30,000,000 - - งบประมาณ  

แนวทางการพัฒนาท่ี 3. พัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการขนส่งสินค้าทางถนน 
3.1 ขยายผลมาตรฐานคุณภาพบริการขนส่ง
ด ้วยรถบรรท ุก (Q Mark) และมาตรฐาน
คุณภาพการขนส่งสินค้าเกษตรและอาหาร

ด้วยรถบรรทุกแบบควบคุมอุณหภูมิ (Q Cold 
Chain) 
3.2 ปรับปรุงกฎระเบียบที่เก่ียวข้องเพื่อสร้าง
สิทธิประโยชน์ อำนวยความสะดวก และลด
ขั้นตอนการติดต่อราชการให้ผู้ประกอบการที่

ได้รับ Q Mark / Q Cold Chain 
3.3 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ประกอบการ
ใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยจัดการระบบการขนส่ง

สินค้าให้มีประสิทธิภาพ ปลอดภัย และเป็น
มิตรต่อส่ิงแวดล้อม 

โครงการรับรองมาตรฐาน

ค ุณภาพบร ิการขนส่ง

ด้วยรถบรรทุก (Q Mark / 
Q Cold Chain) (สนค.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 
 

 

โครงการพัฒนาและ

ยกระดับมาตรฐาน

ผู้ประกอบการขนส่ง

สินค้าควบคุมอุณหภูมิ 
เพื่อรองรับการ

ขยายตัวของ

อุตสาหกรรม 
โลจิสติกส์ห่วงโซ่ 
ความเย็น (Cold 
Chain Logistics) 
(สนค.) 

- 25,000,000 - - - งบประมาณ เป็นโครงการ

สำคัญปี 2567 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 2 : “สานต่อความสำเร็จ” เพ่ือให้ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และแข่งขันได ้
เป้าหมายที่ 2 : ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และแข่งขันได ้
 โ ค ร ง ก า ร พ ั ฒ น า

เ ค ร ื อ ข ่ า ย 
โลจิสติกส์ห่วงโซ่ความ

เ ย ็ น  ( Cold Chain 
Logistics) เพื่อสร้างขีด
ความสามารถในการ

แข่งขันด้านการขนส่ง

ของประเทศไทย (สนค.) 

- - 20,000,000 - - งบประมาณ  

โ ค ร ง ก า ร พ ั ฒ น า

ศ ั ก ย ภ า พ แ ล ะ

เคร ือข ่ายการขนส่ง

ส ิ น ค ้ า ท า ง ถ น น

ระหว ่างประเทศใน

ภูมิภาคอาเซียน เพื่อ
สร้างขีดความ สามารถ
ในการแข ่งข ันด ้ าน 
โลจิสติกส์ของประเทศ

ไทย (สนค.) 

- - 30,000,000 - - งบประมาณ  

แนวทางการพ ัฒนาท ี ่ 4. พ ัฒนา
เทคโนโลยีเพื ่อสนับสนุนการขนส่ง

สินค้าทางถนนของประเทศ 

โครงการพัฒนาและ

ปร ับปร ุ งศ ูนย ์ รวม

ข้อมูลการขนส่งด้วย

รถบรรทุกเพื่อส่งเสริม

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 2 : “สานต่อความสำเร็จ” เพ่ือให้ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และแข่งขันได ้
เป้าหมายที่ 2 : ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และแข่งขันได ้
4.1 พัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพระบบ
เทคโนโลย ีเช่น ระบบศูนย์รวมข้อมูลการ
ขนส่งด้วยรถบรรทุก (TDSC) เป็นต้น 
4.2 พัฒนาระบบวิเคราะห์ข้อมูลการ
ขนส่งสินค้าทางถนนของประเทศ 

ก า ร ข น ส ่ ง ด ้ ว ย

ร ถ บ ร ร ท ุ ก ใ ห ้ มี

ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ 
ป ล อดภ ั ย แ ล ะ ไ ด้

ม าตรฐ าน  ( TDSC) 
(สนค.) 
โครงการพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการควบคุมกำกับ

ดูแลการขนส่งสินค้า

อ ั นตรายทา ง ถนน 
(Phase 2) (สนค.) 

- 30,000,000 - - - งบประมาณ เป็นโครงการ

สำคัญปี 2567 

โครงการพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

บริหารจัดการขนส่ง

ส ินค ้าทางถนนเพื่ อ

ช ่วยสน ับสน ุนและ

ยกระด ับมาตรฐาน

ผู ้ประกอบการขนส่ง

ส ินค ้าทางถนนของ

ประเทศไทย (สนค.) 

- 67,000,000 - - - งบประมาณ เป็นโครงการ

สำคัญปี 2567 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 2 : “สานต่อความสำเร็จ” เพ่ือให้ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และแข่งขันได ้
เป้าหมายที่ 2 : ระบบการขนส่งสินค้ามีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และแข่งขันได ้

โครงการพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพ ื ่อสน ับสน ุ นกา ร

ประกอบการขนส่ ง

ส ิ นค ้ า เ กษตรและ

อาหารแบบควบคุม

อุณหภูมิ (สนค.) 

- - 30,000,000 - - งบประมาณ  

โครงการพัฒนาและ

ป ร ั บ ป ร ุ ง ร ะ บ บ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

บริหารจัดการขนส่ง

ส ิ น ค ้ า ท า ง ถ น น

สำหรับผู้ประกอบการ

ขนส่งสินค้า (สนค.) 

- - - 15,000,000 15,000,000 งบประมาณ  

แนวทางการพัฒนาที่ 5. พัฒนาองค์
ความรู้ด้านการขนส่งสินค้าทางถนน 
5.1 ศึกษาองค์ความรู ้ด ้านการขนส่ง
ส ินค ้าให ้สอดคล ้องก ับบร ิบทการ

เปลี ่ยนแปลงของสถานการณ์โลกเพ่ือ

เป ็นแนวทางประกอบการกำหนด

นโยบายและการดำเนินงานในอนาคต 

โครงการพัฒนาระบบ

การขนส่งสินค้า

รองรับวิถีปกติถัดไป 
(Next Normal) และ
จัดทำแผนปฏิบัติการ

ด้านการขนส่งสินค้า 
ทางถนน (สนค.) 

10,850,800 - - - - งบประมาณ  

 หมายเหต ุ ชื่อโครงการ/วงเงินงบประมาณ อาจมีการเปลี่ยนแปลงตามท่ีได้รับอนุมัติจัดสรร 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 : “เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนท่ี อย่างมีส่วนร่วม”                         
เพ่ือให้ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
 

เป้าหมายท่ี 3  : ระบบขนส่งทางถนนมคีวามปลอดภัย 
 

แนวทางการพัฒนา หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
1. สร้างวฒันธรรมการเดินทางท่ีปลอดภัย 

1.1 จัดทำแผนและรณรงค์ประชาสัมพันธ์ในการใช้รถใช้ถนนให้สอดคล้องและ
ครอบคลุมกลุ ่มเป้าหมายในแต่ละพื้นที่อย่างต่อเนื่อง เพื ่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
วัฒนธรรมการใช้รถใช้ถนน 

1.2 เสริมทักษะการใช้รถใช้ถนนที่ปลอดภัย โดยเน้นกลุ่มที่มีความเสี่ยงสูง  
1.3 ส่งเสริมมาตรการองค์กรและแสวงหาความร่วมมือในการสร้างเครือข่ายการเป็น

องค์กรแห่งความปลอดภัยทางถนน สนับสนุนการขับเคลื่อนภายในองค์กร 
1.4 ส่งเสริมความปลอดภัยในชุมชนหรือพ้ืนที ่โดยศึกษาสภาพปญัหา และบูรณาการ

ความร่วมมือให้เกิดผลในเชิงรูปธรรม 
1.5 ส่งเสริมมาตรการความปลอดภัยของโรงเรียน และของนักเรียน ร่วมกับหน่วยงาน

ที่เก่ียวข้อง 

สนภ., สนว., สลก. 

2. ยกระดับมาตรฐานใบอนุญาตขบัรถเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูข้ับขี ่
2.1 ยกระดับมาตรฐานใบอนุญาตขับรถเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูข้ับขี ่
2.2 พัฒนา ยกระดับ ผูข้ับรถตามกฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบกให้เป็นมืออาชีพ 

สนภ., สนว.                
สขพ.1-5, สนท., สนส., 

สนค. 
3. พัฒนามาตรฐานยานพาหนะปลอดภัย 

3.1 พัฒนามาตรฐานขั้นต่ำของยานพาหนะให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
3.2 หารือร่วมกับผู้ผลิตและผู้ประกอบการยานยนต์เพ่ือกำหนดแนวทางเปลี่ยนผ่านสู่

มาตรฐานสากล 
3.3 พัฒนาปรับปรุงมาตรฐานการตรวจสภาพรถสำหรับรถทีอ่ยู่ระหว่างการใช้งานใหม้ี

ความปลอดภัย 

สนว. 

4. ยกระดับการกำกับดูแลความปลอดภัยของผู้ประกอบการขนส่งและการขนส่งเชิง
พาณิชย์ 

4.1 พัฒนาระบบควบคุม กำกับ ดูแลการขนส่งทางถนนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานที่
กำหนดและมีความปลอดภัย 

4.2 จัดให้มีบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (Transport Safety 
Manager : TSM) 

4.3 ดำเนินการตรวจประเมินคุณภาพ (Audit) ผู้ประกอบการขนส่ง 
4.4 นำผลการดำเนินการด้านความปลอดภัยเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาการขอ

ต่ออายุใบอนุญาตประกอบการขนส่ง 
4.5 จัดทำคู่มือความปลอดภัยของผู้ประกอบการขนส่ง 
 

สนส., สนค., สนภ. 



 
 

102 

แนวทางการพัฒนา หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
5. บังคับใช้กฎหมายเพ่ือส่งเสริมความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 

5.1 บูรณาการกับสำนักงานตำรวจแห่งชาติในการกำกับ ดูแล ผลักดันให้ผู้ขับขี่
รถจักรยานยนต์ ต้องมีใบอนุญาตขับรถ 

5.2 บูรณาการการทำงานร่วมกับภาคีเครือข ่าย และประสานความร่วมมือกับ
หน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

5.3 บริหารจัดการเรื่องร้องเรียน และส่งเสริมให้ภาคประชาชนในการมีส่วนร่วมใน 
การให้ข้อมูลผู้กระทำผิด 

5.4 เพิ ่มประสิทธิภาพในการควบคุม กำกับ ดูแลระบบการขนส่งทางถนนตาม
มาตรฐาน 

5.5 จัดทำคู่มือการบังคับใช้กฎหมายด้านความปลอดภัยให้ผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจ 
และเป็นไปในแนวทางเดียวกัน 

สนภ., สนว., 
กตส., สขพ.1-5, 

สขจ. 

6. พัฒนาเทคโนโลยีสนับสนุนความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 
6.1 พัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการด้านความ

ปลอดภัย และบังคับใช้กฎหมาย โดยบูรณาการกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
6.2 พัฒนาระบบฐานข้อมูลอุบติัเหตุทางถนน (ฐานข้อมูลรถ ผู้ขับขีแ่ละผู้ประกอบการ

ขนส่ง เพื่อติดตามประวัติ พฤติกรรม การกระทำความผิด และการเกิดอุบัติเหตุ) และ
บูรณาการร่วมกับข้อมูลอ่ืน เพ่ือวิเคราะห์และประมวลผลอุบัติเหตุ 

6.3 พัฒนาเครื่องมืออุปกรณ์ในการตรวจสอบเพ่ือรองรับเทคโนโลยียานยนต์สมัยใหม ่

สนภ., สนว.,  กตส., 
ศทส., สนก. 

7. พัฒนาองค์ความรู้ด้านความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 
7.1 พัฒนาคลังข้อมูลความปลอดภัยทางถนนที่เข้าถึงได้ง่าย เพื่อนำไปสู่การต่อยอด                   

องค์ความรู้ และการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ 
7.2 พัฒนาองค์ความรู้ของครูฝึกสอนขับรถของกรมการขนส่งทางบก และโรงเรียน

สอนขับรถทีก่รมการขนส่งทางบกให้การรับรอง 
7.3 พัฒนาการวิเคราะห์อุบัติเหตุและแสวงหาแนวทางในการป้องกันการเกิดอุบัติเหตุ 
7.4 ศึกษาแนวทางการควบคุม กำกับ ดูแล เทคโนโลยียานยนต์สมัยใหม่ให้เกิด 

ความปลอดภัย 

สนภ., สนว.,  สนส., 
สนค.,  กตส., สนท., 

ศทส. 

 ทั้งน้ี การพัฒนาตามแผนปฏิบัติราชการเรื่องดังกล่าว จะมีตัวช้ีวัดที่ใช้วัดผลการดำเนินงาน ดังน้ี 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 
2566 2567 2568 2569 2570 

1. อ ัตราผ ู ้ เส ียช ีว ิตจากอ ุบ ัติเหตุ 
ทางถนนลดลง 

เป็นตัวชี้วัดสำหรบัการติดตามผล (Monitoring KPI)  
ตามเป้าหมายแผนแม่บทย่อย ผู้เสียชวีิตจากอุบัติเหตุทางถนนลดลง 

ตัวชี้วัด อัตราผู้เสียชวีิตจากอุบัติเหตุทางถนน  
 จำนวน ๑๒ คน ต่อประชากร ๑ แสนคน 
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ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 
2566 2567 2568 2569 2570 

2. ผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุรถโดยสาร
สาธารณะลดลง 

ลดลง              
ร้อยละ 2 
จากค่าเฉลี่ย           
5 ปีย้อนหลัง 

ลดลง             
ร้อยละ 2 
จากค่าเฉลี่ย           
5 ปีย้อนหลัง 

ลดลง              
ร้อยละ 2 
จากค่าเฉลี่ย          
5 ปีย้อนหลัง 

ลดลง               
ร้อยละ 2 
จากค่าเฉลี่ย          
5 ปีย้อนหลัง 

ลดลง               
ร้อยละ 2 
จากค่าเฉลี่ย            
5 ปีย้อนหลัง 

3. ผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุรถบรรทุก
ลดลง  

ลดลง        
ร้อยละ 2 
จากค่าเฉลี่ย           
3 ปีย้อนหลัง 

ลดลง         
ร้อยละ 2 
จากค่าเฉลี่ย           
3 ปีย้อนหลัง 

ลดลง         
ร้อยละ 2 
จากค่าเฉลี่ย           
3 ปีย้อนหลัง 

ลดลง               
ร้อยละ 2 
จากค่าเฉลี่ย           
3 ปีย้อนหลัง 

ลดลง             
ร้อยละ 2 
จากค่าเฉลี่ย           
3 ปีย้อนหลัง 

4. สัดส่วนอุบัติเหตุร้ายแรงที่เกิดจาก
รถบรรทุกที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน
คุณภาพบริการขนส่งด้วยรถบรรทุก 
(Q Mark) 

เป็นตัวชี้วัดสำหรบัการติดตามผล (Monitoring KPI) 

5. สัดส่วนอุบัติเหตุร้ายแรงที่เกิดจาก
รถโดยสารสาธารณะที่ไดร้บัการรับรอง
มาตรฐาน Q Mark หรือ Q Bus 

เป็นตัวชี้วัดสำหรบัการติดตามผล (Monitoring KPI) 

6.  ร ้อยละความสำ เร ็จของกา ร
ดำเน ินงานตามแผนการยกระดับ
คุณภาพการออกใบอนุญาตขับรถ 

ดำเนินการได้
ตามแผน 
ร้อยละ 100 

ดำเนินการได้
ตามแผน 
ร้อยละ 100 

ดำเนินการได้
ตามแผน 
ร้อยละ 100 

ดำเนินการ
ได้ตามแผน 
ร้อยละ 100 

ดำเนินการได้
ตามแผน 
ร้อยละ 100 

7. จำนวนบุคลากรจัดการด้านความ
ปลอดภัยในการขนส่ง (Transport 
Safety Manager : TSM) ที่ได้รับการ
ขึ้นทะเบียน 

5,000 ราย 5,000 ราย 5,000 ราย 5,000 ราย 5,000 ราย 

8. ร้อยละค่าเฉลี่ยความสำเร ็จของ
การดำเนินงานเสนอร่างข้อกำหนด
พัฒนามาตรฐานยานพาหนะปลอดภัย 

ร้อยละ 60 ร้อยละ 65 ร้อยละ 70 ร้อยละ 75 ร้อยละ 80 

9. ร้อยละความสำเร็จของการแก้ไข
เร ื ่องร ้องเรียนเกี ่ยวกับรถโดยสาร
สาธารณะ 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 95 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 95 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 95 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 95 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 95 

10. ร้อยละของจำนวนรถที่ผ่านการ
ตรวจสอบถ ูกต ้องตามกฎหมาย
กำหนด 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90 

11. รอ้ยละของการออกหนังสือเรียก
ตัวผู ้กระทำความผิดที ่ตรวจพบจาก
ระบบ GPS 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 95 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 95 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 95 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 95 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 95 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 : “เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนท่ี อย่างมีส่วนร่วม” 
เพือ่ให้ระบบขนสง่ทางถนน มคีวามปลอดภัย 

เป้าหมายท่ี 3 : ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
ตัวชี้วัดท่ี 1 : อัตราผู้เสยีชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนลดลง 
คำอธิบายตัวช้ีวดั : 
          มีวัตถุประสงค์เพื่อติดตามอัตราผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนของประเทศ ซึ่งถือเป็นวาระแห่งชาติของ
ประเทศไทย โดยเฉพาะกรมการขนส่งทางบกในฐานะหน่วยงานควบคุม กำกับ ดูแล ระบบการขนส่งทางถนนให้
ปลอดภัยในการขับเคลื่อนความปลอดภัยทางถนนและลดความสูญเสียจากอุบัติเหตุทางถนน 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 2567 2568 2569 2570 
เป็นตัวชี้วัดสำหรับการตดิตามผล (Monitoring KPI)  

ตามเปา้หมายแผนแม่บทย่อย ผู้เสยีชีวิตจากอุบัตเิหตุทางถนนลดลง 
ตัวชี้วัด อัตราผู้เสยีชีวิตจากอุบตัิเหตุทางถนน  

 จำนวน ๑๒ คน ต่อประชากร ๑ แสนคน 
 

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

ข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วยวดั 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี  

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

อัตราผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน
ลดลง 

คนต่อประชากร 
1 แสนคน 

27.07 26.86 20.18 
 

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
ระบบบูรณาการข้อมูลการตายจากอุบัติเหตุทางถนน (3 ฐาน) 

หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  
กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 : “เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนท่ี อย่างมีส่วนร่วม” 

เพือ่ให้ระบบขนสง่ทางถนน มคีวามปลอดภัย 
เป้าหมายท่ี 3 : ระบบขนสง่ทางถนนมีความปลอดภัย 

ตัวชี้วัดท่ี 2 : ผูเ้สียชีวิตจากอุบัติเหตุรถโดยสารสาธารณะลดลง 
คำอธิบายตัวชี้วัด : 

มีวัตถุประสงค์เพื่อลดจำนวนผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุรถโดยสารสาธารณะ โดยกำหนดคำนิยาม ดังน้ี  
         1. อุบัติเหตุรถโดยสารสาธารณะ หมายถึง อุบัติเหตุที ่เกิดกับรถโดยสารประจำทางทุกประเภทการขนส่ง  
(หมวด 1 - 4) และรถโดยสารไม่ประจำทางตามกฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก ทั้งที่เป็นต้นเหตุและคู่กรณี  
         2. จำนวนผู้เสียชีวิต หมายถึง จำนวนผู้เสียชีวิตในวันเกิดเหตุ ไม่รวมถึงผู้เสียชีวิตในภายหลัง 
         3. ข้อมูลจำนวนผู ้ เส ียช ีว ิต หมายถึง ข้อมูลท ี ่ ได ้มาจาก สขพ .1-5 และ สขจ .ทุกจังหวัดท ั ่วประเทศ 
จัดส่งผ่านทาง Application Line ตามแบบฟอร์มที่กำหนด และบันทึกลงในระบบรายงานอุบัติเหตุ (Bus and Truck 
Accident Information Management System : B-TAIMS) ซึ่งได้รับรายงานจาก สขพ.1 - 5 และ สขจ.ทุกจังหวัด 
ทั่วประเทศ โดยสำนักสวัสดิภาพการขนส่งทางบก เป็นผู้รวบรวมจัดทำสถิติ 

สูตรการคำนวณ : 
ค่าเป้าหมาย   = จำนวนผู้เสียชีวิต (เฉลี่ย 5 ปีย้อนหลัง) – (จำนวนผู้เสียชีวิต (เฉลี่ย 5 ปีย้อนหลัง) x 0.02) 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ.  

2566 2567 2568 2569 2570 
ลดลงร้อยละ 2 จาก
ค่าเฉลี่ย 5 ปี
ย้อนหลัง 

ลดลงร้อยละ 2 จาก
ค่าเฉลี่ย 5 ปี
ย้อนหลัง 

ลดลงร้อยละ 2 จาก
ค่าเฉลี่ย 5 ปี
ย้อนหลัง 

ลดลงร้อยละ 2 จาก
ค่าเฉลี่ย 5 ปี
ย้อนหลัง 

ลดลงร้อยละ 2 จาก
ค่าเฉลี่ย 5 ปี
ย้อนหลัง 

 

ข้อมูลพื้นฐาน : 

ข้อมูลพื้นฐาน หน่วย
วัด 

ข้อมูลพื้นฐาน 5 ปี  
ปีงบประมาณ
พ.ศ. 2561 

ปีงบประมาณ
พ.ศ. 2562 

ปีงบประมาณ
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ
พ.ศ. 2565 

ผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุ 
รถโดยสารสาธารณะ 

คน 230 180 99 62 57* 

หมายเหตุ  *ข้อมูล ณ สิงหาคม 2565 

แหล่งท่ีมาของข้อมูล :  
ข้อมูลที่ได้มาจาก สขพ.1-5 และ สขจ.ทุกจังหวัดทั่วประเทศจัดส่งผ่านทาง Application Line ตามแบบฟอร์มที่

กำหนด และบันทึกลงในระบบรายงานอุบัติเหตุ (Bus and Truck Accident Information Management System : 
B-TAIMS) ซ่ึงได้รับรายงานจาก สขพ.1-5 และ สขจ.ทุกจังหวัดทั่วประเทศ 

หน่วยงานจัดเก็บข้อมูล :  
สำนักสวัสดิภาพการขนส่งทางบก 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 : “เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนท่ี อย่างมีส่วนร่วม”  
เพือ่ให้ระบบขนสง่ทางถนน มคีวามปลอดภัย 

เป้าหมายท่ี 3 : ระบบขนสง่ทางถนนมีความปลอดภัย 
ตัวชี้วัดท่ี 3 : ผูเ้สียชีวิตจากอุบัติเหตุรถบรรทุกลดลง 
คำอธิบายตัวช้ีวดั : 

มีวัตถุประสงค์เพ่ือลดจำนวนผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุรถบรรทุก โดยกำหนดคำนิยาม ดังน้ี  
1. อุบัติเหตุรถบรรทุก หมายถึง อุบัติเหตุที ่เกิดกับรถบรรทุกส่วนบุคคลและรถบรรทุกไม่ประจำทาง  

ตามกฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก ท้ังท่ีเป็นต้นเหตุและคู่กรณี  
2. จำนวนผู้เสียชีวิต หมายถึง จำนวนผู้เสียชีวิตในวันเกิดเหต ุไม่รวมถึงผู้เสียชีวิตในภายหลัง 
3. ข้อมูลจำนวนผู ้เสียชีวิต หมายถึง ข้อมูลที ่ได้มาจาก สขพ.1 - 5 และ สขจ.ทุกจังหวัดทั ่วประเทศ 

จัดส่งผ่านทาง Application Line ตามแบบฟอร์มท่ีกำหนด และบันทึกลงในระบบรายงานอุบัติเหต ุ (Bus and Truck 
Accident Information Management System : B-TAIMS) ซึ่งได้รับรายงานจาก สขพ.1 - 5 และ สขจ.ทุกจงัหวัด
ท่ัวประเทศ โดยสำนักสวัสดิภาพการขนส่งทางบก เป็นผู้รวบรวมจัดทำสถิต ิ
สูตรการคำนวณ : 
ค่าเปา้หมาย    = จำนวนผู้เสยีชีวิต (เฉลีย่ 3 ปีย้อนหลัง) – (จำนวนผู้เสียชีวิต (เฉลีย่ 3 ปยี้อนหลัง) x 0.02) 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 2567 2568 2569 2570 
ลดลงร้อยละ 2 จาก
ค่าเฉลี่ย 3 ปี
ย้อนหลัง 

ลดลงร้อยละ 2 จาก
ค่าเฉลี่ย 3 ปี
ย้อนหลัง 

ลดลงร้อยละ 2 จาก
ค่าเฉลี่ย 3 ปี
ย้อนหลัง 

ลดลงร้อยละ 2 จาก
ค่าเฉลี่ย 3 ปี
ย้อนหลัง 

ลดลงร้อยละ 2 จาก
ค่าเฉลี่ย 3 ปี
ย้อนหลัง 

 

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

ข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วย
วัด 

ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี  
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ผู้เสียชีวิตจากอุบตัิเหตุรถบรรทุก คน 355 367 340* 

หมายเหต ุ* ข้อมูล ณ สงิหาคม 2565 

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
ข้อมูลท่ีได้มาจาก สขพ.1-5 และ สขจ.ทุกจังหวัดท่ัวประเทศจัดส่งผ่านทาง Application Line ตามแบบฟอร์ม

ท่ีกำหนดและบันทึกลงในระบบรายงานอุบัติเหต ุ(Bus and Truck Accident Information Management System :  
B-TAIMS) ซ่ึงได้รับรายงานจาก สขพ.1-5 และ สขจ.ทุกจังหวัดท่ัวประเทศ 
หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  

สำนักสวัสดภิาพการขนสง่ทางบก 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 : “เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนท่ี อย่างมีส่วนร่วม”  
เพือ่ให้ระบบขนสง่ทางถนน มคีวามปลอดภัย 

เป้าหมายท่ี 3 : ระบบขนสง่ทางถนนมีความปลอดภัย 
ตัวชี้วัดท่ี 4 : สัดส่วนอุบัติเหตุร้ายแรงท่ีเกิดจากรถบรรทุกท่ีได้รับการรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการขนส่ง
ด้วยรถบรรทุก (Q Mark) 
คำอธิบายตัวช้ีวดั : 

มีวัตถุประสงค์เพ่ือติดตามสัดส่วนการเกิดอุบัติเหตุร้ายแรงท่ีมีสาเหตุจากรถบรรทุกท่ีได้รับการรับรองมาตรฐาน
คุณภาพบริการขนส่งด้วยรถบรรทุก (Q Mark) ของกรมการขนส่งทางบก 
นิยามโดยอ้างอิงจากคู่มือการสอบสวนทางถนนร้ายแรงของกรมการขนส่งทางบก :  

อุบัติเหตุร้ายแรง หมายถึง อุบัติเหตุที ่เกิดจากรถโดยสารสาธารณะหรือรถบรรทุกตามพระราชบัญญัติ 
การขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 ท่ีมีผู้เสียชีวิตตั้งแต ่2 คนขึ้นไป หรือบาดเจ็บสาหัส 4 คนขึ้นไป หรือเป็นท่ีสนใจของสังคม 

สูตรการคำนวณ : 
จำนวนอุบัติเหตุร้ายแรงท่ีเกิดจากรถบรรทุกท่ีได้รับการรับรองมาตรฐาน Q Mark 

จำนวนรถบรรทุกท่ีได้รับการรับรองมาตรฐาน Q Mark ท้ังหมด 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ.  

2566 2567 2568 2569 2570 
เป็นตัวชี้วัดสำหรับการตดิตามผล (Monitoring KPI) ไม่มีการกำหนดค่าเป้าหมาย 

 

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
1. รายละเอียดและสถิติของอุบัติเหตรุ้ายแรง จากสำนักสวัสดิภาพการขนส่งทางบก ซ่ึงจัดส่งให้สำนักการขนส่ง

สินค้าเป็นรายเดือน เพ่ือทำการสรุปและวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
2. รายละเอียดผู้ประกอบการท่ีได้รับการรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการขนส่งด้วยรถบรรทุก (Q Mark) 

หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  
สำนักการขนส่งสินคา้ และสำนักสวัสดิภาพการขนส่งทางบก 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 : “เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนท่ี อย่างมีส่วนร่วม”  
เพือ่ให้ระบบขนสง่ทางถนน มคีวามปลอดภัย 

เป้าหมายท่ี 3 : ระบบขนสง่ทางถนนมีความปลอดภัย 
ตัวชี ้วัดที ่ 5 : สัดส่วนอุบัติเหตุร้ายแรงที ่เกิดจากรถโดยสารสาธารณะที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน Q Mark  
หรือ Q Bus 
คำอธิบายตัวช้ีวดั : 

มีวัตถุประสงค์เพ่ือติดตามสัดส่วนการเกิดอุบัติเหตุร้ายแรงท่ีมีสาเหตุจากรถโดยสารสาธารณะท่ีได้รับการรับรอง
มาตรฐานคุณภาพบริการรถโดยสารประจำทาง (Q Mark) หรือ มาตรฐานคุณภาพรถโดยสารสาธารณะ (Q Bus) ของ
กรมการขนส่งทางบก 
นิยามโดยอ้างอิงจากคู่มือการสอบสวนทางถนนร้ายแรงของกรมการขนส่งทางบก :  

อุบัติเหตุร้ายแรง หมายถึง อุบัติเหตุท่ีเกิดจากรถโดยสารสาธารณะหรือรถบรรทุกตามพระราชบัญญัติการขนสง่
ทางบก พ.ศ. 2522 ท่ีมีผู้เสียชีวิตตั้งแต ่2 คนขึ้นไป หรือบาดเจ็บสาหัส 4 คนขึ้นไป หรือเป็นท่ีสนใจของสังคม 

สูตรการคำนวณ : 
จำนวนอุบัติเหตุร้ายแรงท่ีเกิดจากรถโดยสารสาธารณะท่ีได้รับการรับรองมาตรฐาน Q Mark หรือ Q Bus 

จำนวนรถโดยสารสาธารณะท่ีได้รับการรับรองมาตรฐาน Q Mark หรือ Q Bus ท้ังหมด 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 2567 2568 2569 2570 
เป็นตัวชี้วัดสำหรับการตดิตามผล (Monitoring KPI) ไม่มีการกำหนดค่าเป้าหมาย 

 

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
1. รายละเอียดและสถิติของอุบัติเหตรุ้ายแรง จากสำนักสวัสดิภาพการขนส่งทางบก ซ่ึงจัดส่งให้สำนักการขนส่ง

ผู้โดยสารเป็นรายเดือน เพ่ือทำการสรุปและวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
2. รายละเอียดผู้ประกอบการท่ีได้รับการรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการรถโดยสารประจำทาง (Q - Mark) 
3. รายละเอียดผู้ประกอบการท่ีได้รับการรับรองมาตรฐานคุณภาพรถโดยสารสาธารณะ (Q-Bus) 

หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  
สำนักการขนส่งผู้โดยสาร และสำนักสวัสดิภาพการขนสง่ทางบก 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 : “เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนท่ี อย่างมีส่วนร่วม”  
เพือ่ให้ระบบขนสง่ทางถนน มคีวามปลอดภัย 

เป้าหมายท่ี 3 : ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
ตัวชี้วัดท่ี 6 : ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนการยกระดับคณุภาพการออกใบอนุญาตขบัรถ 
คำอธิบายตัวช้ีวดั 

เป็นการยกระดับคุณภาพการออกใบอนุญาตขับรถใน 7 มิติ มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้ขอรับใบอนุญาตขับรถมี
ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และความพร้อมในทุกด้าน สามารถขับขี ่รถบนท้องถนนได้อย่างปลอดภัย โดยมี 
แนวทางการดำเนินการในมิติต่าง ๆ ดังน้ี 

 มิติที ่1 การกำหนดสภาวะโรค เป็นการกำหนดสภาวะของโรคท่ีมีผลต่อการขับรถอย่างปลอดภัย และ
พัฒนาใบรับรองแพทย์อิเล็กทรอนิกส ์ โดยมีการพิจารณาร่วมกับกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข และแพทยสภา 
เพ่ือกำหนดสภาวะของโรคท่ีมีผลต่อการขับรถ และกำหนดเป็นข้อห้ามในการขอรับใบอนุญาตขับรถ 

 มิติที่ 2 การประเมินสมรรถภาพทางร่างกาย เป็นการพัฒนาหลักเกณฑ์ วิธีการและแนวทางใน 
การประเมินสมรรถภาพทางร่างกายของผู้ขอรับใบอนุญาตขับรถ โดยนำเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาใช ้มีรูปแบบ วิธีการ 
และแนวทางให้สอดคล้องกับสภาพสังคมสู่ฐานวิถีชีวิตใหม่ (New normal)  

 มิติที่ 3 การอบรม ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติสำหรับขอรับและขอต่ออายุใบอนุญาตขับรถ เป็นการ
พัฒนาเน้ือหาหลักสูตรการอบรมภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติสำหรับการขอรับและขอต่ออายุใบอนุญาตขับรถ  

 มิติที่ 4 การทดสอบความรู้ภาคทฤษฎีและการทดสอบความสามารถในการขับรถภาคปฏิบัติ เป็นการ
ปรับปรุงรูปแบบและเน้ือหาของข้อสอบท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติสำหรับการขอรับใบอนุญาตขับรถ  

 มิติที ่5 การปรับปรุงโครงสร้างและการบริหารจัดการอบรมและทดสอบด้านใบอนุญาตขับรถ เป็นการ
พัฒนาศักยภาพศูนย์สอนขับรถ โดยการจัดตั้งสถาบันฝึกอบรมและทดสอบ (Academy) และการพัฒนาระบบฝึกหัด 
ขับรถอิเล็กทรอนิกส ์เพ่ือเตรียมความพร้อมในการใช้รถใช้ถนนอย่างปลอดภัย 

 มิติที่ 6 การปรับปรุงรูปแบบของใบอนุญาตขับรถ เป็นการปรับปรุงรูปแบบและสาระสำคัญในใบอนุญาต
ขับรถให้สอดคล้องกับอนุสัญญาเวียนนาว่าด้วยการจราจรทางถนน ค.ศ.1968 

 มิติที่ 7 การควบคุมพฤติกรรม เป็นการกำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และแนวทางในการตัดแต้มตามข้อหา
ความผิดและคืนแต้มสำหรับผู้กระทำความผิด โดยร่วมกับสำนักงานตำรวจแห่งชาต ิเพื่อเพิ่มมาตรการในการควบคุม
พฤติกรรมในการขับขี่ของผู้ขับรถ 
โดยมีแผนการดำเนินการ/กจิกรรม ดังน้ี 

การดำเนินการ/กจิกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 
หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

1. ใบรับรองแพทย์อิเล็กทรอนิกส์  
- ลงนาม MOU กับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 
- จัดทำระบบงานเพื่อการเชื่อมโยงข้อมูลกับ
กระทรวงสาธารณสุข 
- บริหารข้อมูล 

     - อยู่ระหว่าง
เตรียมการ 
ลงนาม และ
ออกแบบ
ระบบงาน 
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การดำเนินการ/กจิกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 
หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

2. ปรับปรุงเนื้อหาการอบรมโดยเพิ่มเรื่องการ
รับรู ้ความเสี ่ยงในสื่อและคลังข้อสอบรถยนต์
และรถจักรยานยนต์ 
- สำรวจ ศึกษาการตัดสินใจและพฤติกรรมของ 
ผู ้ขับรถ เพื ่อนำมาออกแบบหลักสูตรการรับรู้ 
ความเสี่ยง ข้อสอบ และสื่อการอบรม 
- พัฒนาออกแบบโครงสร้างหลักสูตร เนื ้อหา
หลักสูตร ข้อสอบ และสื่อการอบรม 
- จัดทำสื่อการเรียนรู้และสื ่อกรณีตัวอย่างการ
รับรู้ความเสี่ยงของรถยนต์และรถจักรยานยนต ์

     - อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ  

3. ปรับปรุงหลักสูตรรถขนส่ง   
- ศึกษาทบทวนหลักสูตรปัจจุบัน หลักสูตรของ
ต่างประเทศ 
- พัฒนาออกแบบโครงสร้างหลักสูตร เนื ้อหา
หลักสูตร และข้อสอบ  

     - จัดทำ
โครงการ
ศึกษา 
 

4. จัดทำส่ืออบรมรถขนส่ง  
- จัดทำสื่อการอบรมเพื ่อเป็นสื่ออบรมกลางให้ 
สำนักงานขนส่งท่ัวประเทศได้ใช ้

     - จัดทำ
โครงการทำ
สื่ออบรม 

5. ปรับปรุงคลังข้อสอบ หลักสูตรรถขนส่ง 
- กำหนดสัดส่วนการเลือกข้อสอบแต่ละหมวด 
ตามเน้ือหาท่ีปรับปรุงใหม่ 
- นำข้อสอบใส่ระบบและเร่ิมใช ้

      

6. ศึกษาการจัดตั้งสถาบันฝึกอบรมและทดสอบ 
(Academy)  
- ศึกษาทบทวนการจัดตั้งสถาบันฝึกอบรมที่มีท้ัง
ในประเทศและต่างประเทศ 
- นำเสนอการจัดตั้งและบริหารสถาบันฝึกอบรม
และทดสอบรูปแบบต่างๆ 

     - จัดทำ
โครงการ
ศึกษา 
 

7. ประกาศใช้รูปแบบใบอนุญาตขับรถให้
สอดคล้องกับอนุสัญญาเวียนนาว่าด้วย
การจราจรทางถนน ค.ศ. 1968 
- นำใบอนุญาตขับรถของไทยท่ีมีอยู่ทุกประเภท/
ชนิด มาจัดให้สอดคล้องกับประเภทยานพาหนะ
ตามอนุสัญญา 1968  
- กำหนดข้อมูลเพ่ิมเติมหรือข้อจำกัดสำหรับแต่
ละประเภท (ประเภทย่อย) ของยานพาหนะใน
รูปแบบรหัสด้านหลังบตัร 
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การดำเนินการ/กจิกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 
หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

- ปรับปรุงระบบออกใบอนุญาตให้สอดคล้องกับ
รูปแบบใหม่ 
- ประกาศใช้ใบอนุญาตรูปแบบใหม่ท่ีสอดคล้อง
กับอนุสัญญาเวียนนาว่าด้วยการจราจรทางถนน 
ค.ศ.1968 

      

8. พัฒนาระบบฝึกหัดขับรถอิเล็กทรอนิกส์โดย
การจัดทำสนามต้นแบบ 
- ศึกษารูปแบบสนามฝึกหัดขับรถ ท่าฝึกหัด 
ขับรถ หลักเกณฑ์ วิธีการทดสอบ และการวัดผล 
แต่ละท่า 
- ศึกษาเทคโนโลยีท่ีรูปแบบต่างๆ สามารถ
นำมาใช้กับสนามได ้
- ออกแบบสนามต้นแบบ 

     - จัดทำ
โครงการ
ศึกษา 
 

 
ค่าเป้าหมาย :  

 ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 2567 2568 2569 2570 
ดำเนินการ 
ได้ตามแผน 
ร้อยละ 100 

ดำเนินการ 
ได้ตามแผน 
ร้อยละ 100 

ดำเนินการ 
ได้ตามแผน 
ร้อยละ 100 

ดำเนินการ 
ได้ตามแผน 
ร้อยละ 100 

ดำเนินการ 
ได้ตามแผน 
ร้อยละ 100 

 

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

ข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วยวดั 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี  

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินงานตาม
แผนการยกระดับคุณภาพการออกใบอนุญาต
ขับรถ 

ร้อยละ - - - 

 

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
กลุ่มมาตรฐานใบอนุญาตและโรงเรียนสอนขับรถ สำนักสวัสดิภาพการขนส่งทางบก 

หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  
กลุ่มมาตรฐานใบอนุญาตและโรงเรียนสอนขับรถ สำนักสวัสดภิาพการขนส่งทางบก 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 : “เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนท่ี อย่างมีส่วนร่วม”  
เพือ่ให้ระบบขนสง่ทางถนน มคีวามปลอดภัย 

เป้าหมายท่ี 3 : ระบบขนสง่ทางถนนมีความปลอดภัย 
ตัวชี้วัดท่ี 7 : จำนวนบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (Transport Safety Manager : 
TSM) ท่ีได้รับการขึ้นทะเบียน 
คำอธิบายตัวช้ีวดั : 

การจัดให้มีบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้ประกอบการขนส่งจัดให้มี
บุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (Transport Safety Manager: TSM) เพ่ือทำหน้าท่ีวางแผน ควบคุม 
กำกับดูแล และบริหารจัดการกิจกรรมต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับการขนส่งทั้งสินค้าและผู้โดยสาร เพื่อให้มีความปลอดภัย
สูงสุด ซ่ึงเป็นบุคลากรท่ีกำหนดให้มีขึ้นตามกฎกระทรวงความปลอดภัยในการขนส่ง พ.ศ. ๒๕๕๘ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
โดยกำหนดว่าผู้ได้รับใบอนุญาตประกอบการขนส่งต้องจัดให้มีบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง และ
จะต้องมีคุณสมบัติและผ่านการฝึกอบรมตามหลักสูตร ระยะเวลาตามท่ีกรมการขนส่งทางบกกำหนด 

โดยที่ตัวชี้วัดนี้จะประเมินผลจากจำนวนของบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (Transport 
Safety Manager: TSM) ท่ีได้รับการขึ้นทะเบียนจากกรมการขนส่งทางบก  
หมายเหตุ  ตามประกาศกรมการขนส่งทางบก เร่ือง กำหนดคุณสมบัติ หลักสูตร ระยะเวลาการฝึกอบรมและหน้าท่ีของ
บุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง พ.ศ. 2564 ประกาศ ณ วันท่ี 23 พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕64 ข้อ 10 
กำหนดให้ผู้ขอรับใบอนุญาตประกอบการขนส่งหรือผู้ได้รับใบอนุญาตประกอบการขนส่งต้องจัดให้มีบุคลากรจัดการ
ด้านความปลอดภัยในการขนส่งตามเงือ่นไขและเงือ่นเวลาท่ีกำหนด แล้วแต่กรณี ซ่ึงบุคลากรจัดการด้านความปลอดภยั
ในการขนส่ง 1 คน อาจรับผิดชอบจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่งให้กับผู้ได้รับใบอนุญาตประกอบการขนส่งได้
หลายรายหรือหลายประเภทการขนส่ง แต่เมื่อรวมเส้นทางและผู้ได้รับใบอนุญาตประกอบการขนส่งที่รับผิดชอบแล้ว
ต้องไม่เกิน ๕ เส้นทาง หรือ 5 ราย ดังน้ี 
• ผู้ได้รับใบอนุญาตประกอบการขนส่งในประเภทการขนสง่ประจำทางเพียงอย่างเดยีว ให้รับผิดชอบได้ไม่เกิน 

5 เส้นทาง 
• ผู้ได้รับใบอนุญาตประกอบการขนสง่ในประเภทการขนสง่ไม่ประจำทางและการขนสง่ส่วนบคุคล ให้รับผิดชอบได้ไม่เกิน 

5 ราย 
• ผู้ได้รับใบอนุญาตประกอบการขนส่งในประเภทการขนส่งประจำทางร่วมกับการขนส่งไม่ประจำทาง หรือการขนส่ง 
ส่วนบุคคล ให้รับผิดชอบได้ไม่เกิน 5 เส้นทางและรายนับรวมกัน 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 2567 2568 2569 2570 
5,000 ราย 5,000 ราย 5,000 ราย 5,000 ราย 5,000 ราย 

 

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
ข้อมูลผู้ขึ้นทะเบียนบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง (Transport Safety Manager: TSM) จาก

กรมการขนส่งทางบก 
หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  

สำนักสวัสดภิาพการขนสง่ทางบก 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 : “เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนท่ี อย่างมีส่วนร่วม”  
เพือ่ให้ระบบขนสง่ทางถนน มคีวามปลอดภัย 

เป้าหมายท่ี 3 : ระบบขนสง่ทางถนนมีความปลอดภัย 
ตัวชี้วัดท่ี 8 : ร้อยละคา่เฉลี่ยความสำเร็จของการดำเนินงานเสนอร่างข้อกำหนดพัฒนามาตรฐานยานพาหนะ
ปลอดภัย 
คำอธิบายตัวช้ีวดั : 

เป็นการวัดความสำเร็จของการพัฒนาข้อกําหนดทางเทคนิคด้านยานยนต์ตามแผนพัฒนามาตรฐานยานพาหนะ
ปลอดภัยของคณะอนุกรรมการด้านยานพาหนะปลอดภัย (ภายใต้คณะกรรมการศูนย์อํานวยความปลอดภัยทางถนน 
(ศปถ.)) โดยในการพัฒนาข้อกําหนดทางเทคนิคด้านยานยนต์ดังกล่าว เป็นการจัดทำ พัฒนา และปรับปรุงกฎระเบียบ
หรือข้อกําหนดทางเทคนิคด้านยานยนต์ เพื่อยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยด้านยานยนต์ของประเทศให้เทียบเท่า
มาตรฐานสากล ส่งเสริมให้บรรลุผลตามเป้าหมายทศวรรษแห่งความปลอดภัยทางถนน (Decade of Action for Road 

Safety 2021-2030) ตามปฏิญญาสตอกโฮล์ม โดยมีเป้าหมายลดการเสียชีวิตและการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุทางถนนลง
ร้อยละ 50 ภายในปี ค.ศ. 2030 (พ.ศ. 2573) บรรลุผลตามเป้าหมายท่ี 5 (ภายในปี 2573 ยานพาหนะใหมแ่ละ
ยานพาหนะท่ีใช้แล้วทุกคันต้องผ่านมาตรฐานความปลอดภัยท่ีมีคุณภาพสูง เช่น UN Regulation, Global Technical 
Regulation) ของ 12 เป้าหมายความปลอดภัยทางถนนของโลก (12 Global Road Safety Performance Targets) 
ซึ ่งเป ็นการขับเคลื ่อนไปสู ่การปฏิบ ัต ิอย ่างเป็นรูปธรรมภายใต ้กรอบการพัฒนาอย่างยั ่งยืน (Sustainable 
Development Goals : SDGs) 

ในการพัฒนาข้อกําหนดทางเทคนิคด้านยานยนต์ ได้กำหนดขอบข่ายในการดำเนินการกับรถตาม พ.ร.บ. 
รถยนต ์พ.ศ. 2522 (รถยนต์และรถจักรยานยนต์) และรถตาม พ.ร.บ. การขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 (รถบรรทุก และ
รถโดยสาร) และได้มีเป้าหมายที่จะพัฒนาข้อกําหนดจำนวน 3 ข้อกําหนด/ปี โดยมีร่างแผนการบังคับใช้ข้อกำหนด
ทางเทคนิค ในระหว่างปี พ.ศ. 2566 - 2570 ดังน้ี 

1. พ.ร.บ. รถยนต ์พ.ศ. 2522 
1.1 รถยนต; ได>แกA UNR100 (แบตเตอร่ีรถไฟฟKา) UNR 13H (ระบบห>ามล>อ+ABS) UNR 48.06 (การติดตั้ง

โคมไฟ) UNR 46.04 (อุปกรณ;มองภาพ) UNR 94, UNR 95 (ปKองกันการชนด>านหน>าและด>านหลัง) UNR 140 (ESC) 

UNR 127 (Pedestrian Safety) UNR 10 (คลื่นแมAเหล็กไฟฟKา)  

1.2 รถจักรยานยนต; ได>แกA UNR 136 (Motorcycle) UNR 78.04 (ABS for 125 cc. ขึ้นไป, ABS/CBS for  

ต่ำกวAา 125 cc.) UNR 53.01 (การติดตั้งโคมไฟ) UNR 39.01 (มาตรวัดความเร็ว) EU 44/2014 (ถังน้ำมันเชื้อเพลิง) 

UNR 60 (เครื่องหมาย Tell tale) EU 44/2014 (อุปกรณ;จับยึด/ที่พักเท>า) EU 44/2014 (ขาตั้ง) EU 44/2014 (การ

ติดตั้งแผAนปKายทะเบียน) UNR 10 (คลื่นแมAเหล็กไฟฟKา)  

 2. พ.ร.บ. การขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 (รถบรรทุก รถโดยสาร) ได>แกA UNR 46.04 (อุปกรณ;มองภาพ) UNR 

13 (ABS/Endurance) UNR 58, UNR 73 (RUPD, LP) UNR 66 (ความแข็งแรงของโครงสร>างตัวถัง) UNR 105 (การ

ขนสAงวัตถุอันตราย) UNR 70 (ปKายรถพAวง) ISO 3779/ISO 3780 (WMI / VIN) UNR 34 (ถังน้ำมันเชื้อเพลิง) UNR 

100 (แบตเตอร่ีไฟฟKา) UNR 3 (อุปกรณ;สะท>อนแสง) UNR 13 (ESC) UNR 48 (การติดตั้งโคมไฟ) UNR 36 (มาตรฐาน

การสร>างรถโดยสารขนาดใหญA) UNR 52 (มาตรฐานการสร>างรถโดยสารขนาดเล็ก) UNR 107 (มาตรฐานการสร>างรถ

โดยสาร) UNR 11 (ทดสอบการทรงตัว) 
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ทั้งน้ี ร่างแผนการบังคับใช้ข้อกำหนดทางเทคนิค จะต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะอนุกรรมการด้านยานพาหนะ
ปลอดภัยด้วย 

สูตรการคํานวณ : 
คำนวณร้อยละค่าเฉลี่ยความสำเร็จในการดำเนินงานเสนอร่างข้อกำหนดในการพัฒนามาตรฐานยานพาหนะ

ปลอดภัย โดยนำคะแนนท่ีในแต่ละข้อกำหนดทางเทคนิคด้านยานยนตต์ามเกณฑ์การให้คะแนนท่ีดำเนินการได้ในแต่ละ
ปีมารวมกัน (ไม่น้อยกว่าจำนวน 3 ข้อกําหนด) X1+X2+X3 คูณด้วย 100 และนำมาหารคะแนนเต็ม (5 คะแนน) รวม
ทั้งหมดของจำนวนข้อกำหนดที่ดำเนินการได้ (Xs) ดังนี้ โดยการคิดคะแนนในแต่ละข้อกำหนดมีเกณฑ์ตามระดับ
ความสำเร็จ ดังน้ี  

ระดับคะแนน  เกณฑ์การให้คะแนนของแต่ละข้อกําหนดทางเทคนิคด้านยานยนต ์
1 คะแนน ศึกษาและรวบรวมข้อมูลสำหรับใช้ในการยกร่างข้อกําหนด 
2 คะแนน ยกร่างข้อกําหนดแล้วเสร็จ 
3 คะแนน จัดการประชุมรับฟังความคิดเห็นจากผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง 
4 คะแนน ปรับปรุงร่างข้อกําหนด 
5 คะแนน เสนอร่างข้อกําหนด 

 ร้อยละค่าเฉลี่ยของความสำเร็จฯ    =       (X1+X2+X3) x 100      
                                                คะแนนเต็มทุกข้อกำหนด (Xs) 
 ตัวอย่างเช่น ปี 2566 มี 3 ข้อกำหนด ได้คะแนนแต่ละระดับตามเกณฑ์ทุกข้อกำหนดในระดับ 3 คะแนน  
                 คำนวณร้อยละค่าเฉลี่ย =            3+3+3 x 100              = ไดร้้อยละ 60 
                                                    15 (คะแนนเต็มรวม 3 ข้อกำหนด) 
ท้ังน้ี หากแตล่ะข้อกำหนด สามารถดำเนินงานไดต้ามระดบัคะแนนท่ีได้รับจริง จะทำให ้X1+X2+X3 เปลี่ยนไป โดย
ตัวหารผลรวมจะเท่าเดิม 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 2567 2568 2569 2570 
ร้อยละ 60 ร้อยละ 65 ร้อยละ 70 ร้อยละ 75 ร้อยละ 80 

 

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
กลุ่มมาตรฐานยานยนต ์สำนักวิศวกรรมยานยนต ์

หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  
กลุ่มมาตรฐานยานยนต ์สำนักวิศวกรรมยานยนต ์
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 : “เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนท่ี อย่างมีส่วนร่วม”  
เพือ่ให้ระบบขนสง่ทางถนน มคีวามปลอดภัย 

เป้าหมายท่ี 3 : ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
ตัวชี้วัดท่ี 9 : ร้อยละความสำเร็จของการแก้ไขเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับรถโดยสารสาธารณะ 
คำอธิบายตัวชี้วัด : 

ประเมินผลจากความสำเร็จในการแก้ไขเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับรถโดยสารสาธารณะ 
ศูนย์คุ้มครองผู้โดยสารรถสาธารณะ หมายถึง หน่วยงานภายในกองตรวจการขนส่งทางบก และสำนักงานขนส่ง

จังหวัดทุกจังหวัด ทำหน้าที่รับเรื่องร้องเรียนจากประชาชนทั่วไปที่ได้รับความเดือดร้อนจากการใช้บริการรถโดยสาร
สาธารณะ และส่งเร่ืองร้องเรียนให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องดำเนินการแก้ไข หรือตอบปัญหาข้อสงสัยในการดำเนินงานของ
กรมการขนส่งทางบก โดยให้บริการ ๒๔ ชั่วโมง 

เรื่องร้องเรียน หมายถึง ข้อมูลการร้องเรียนที่ศูนย์คุ้มครองผู้โดยสารรถสาธารณะได้รับจากผู้ได้รับความเดือดร้อน 
จากการใช้บริการรถโดยสารสาธารณะ 

ความสำเร็จของการแก้ไขเรื่องร้องเรียน หมายถึง หน่วยงานที่เก่ียวข้องได้รับเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับรถโดยสาร
สาธารณะจากศูนย์คุ้มครองผู้โดยสารรถสาธารณะ แล้วดำเนินการทำหนังสือเรียกให้ผู้ถูกร้องเรียนมารายงานตัว เพื่อชี้แจง
ข้อเท็จจริงต่อเจ้าหน้าที่ โดยให้ดำเนินการดังน้ี 

1. กรณีผู้ถูกร้องเรียนมารายงานตัวตามหนังสือเรียกให้สอบสวนข้อเท็จจริง หากพบว่ากระทำความผิดตามข้อ
ร้องเรียนจริงให้ดำเนินการลงโทษตามกฎหมาย หรือพบว่ามิได้กระทำความผิดตามข้อร้องเรียนให้ยุติเรื่อง และแจ้ง 
ผู้ร้องเรียนเป็นหนังสือ หรือโทรศัพท์ หรือข้อความสั้น (SMS) 

2. กรณีผู้ถูกร้องเรียนไม่มารายงานตัวตามหนังสือเรียก ให้ดำเนินมาตรการจดแจ้งการกระทำความผิดลงใน
ระบบงานตรวจการขนส่งทางบก  

สูตรการคำนวน :    จำนวนเร่ืองร้องเรียนรถโดยสารสาธารณะที่ดำเนินการแก้ไขแล้วเสร็จ  X 100 
                                   จำนวนเร่ืองร้องเรียนรถโดยสารสาธารณะที่ได้รับทั้งหมด 
ค่าเป้าหมาย :  

ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 2567 2568 2569 2570 
ไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 95 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 95 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 95 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 95 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 95 

 

ข้อมูลพื้นฐาน : 

ตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ข้อมูลพื้นฐาน 3 ปี  

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ร้อยละความสำเร็จของการแก้ไขเร่ืองร้องเรียน 
เก่ียวกับรถโดยสารสาธารณะได้แล้วเสร็จ 

ร้อยละ 91.86 96.96 96.15 
 

แหล่งท่ีมาของข้อมูล :  
ศูนย์คุ้มครองผู้โดยสารรถสาธารณะ ทั้งส่วนกลาง และส่วนภูมิภาค (สำนักงานขนส่งจังหวัด) 

หน่วยงานจัดเก็บข้อมูล :  
ศูนย์คุ้มครองผู้โดยสารรถสาธารณะ กองตรวจการขนส่งทางบก และกลุ่มวิชาการขนส่ง สำนักงานขนส่งจังหวัด 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 : “เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนท่ี อย่างมีส่วนร่วม”  
เพือ่ให้ระบบขนสง่ทางถนน มคีวามปลอดภัย 

เป้าหมายท่ี 3 : ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
ตัวชี้วัดท่ี 10 : ร้อยละของจำนวนรถท่ีผา่นการตรวจสอบถูกต้องตามกฎหมายกำหนด 
คำอธิบายตัวช้ีวดั : 

ประเมินผลจากการตรวจสอบปราบปรามบังคับใช้กฎหมายแก่ผู้กระทำการฝ่าฝืนพระราชบัญญัติการขนส่ง
ทางบก พ.ศ.๒๕๒๒ และพระราชบัญญัติรถยนต์ พ.ศ.๒๕๒๒   โดยการตั้งจุดตรวจสอบรถบนถนนสายหลักและ 
สายรอง สถานีขนส่งผู้โดยสาร สถานที่หยุดรถและจอดรถ สถานที่เก็บ ซ่อม และบำรุงรักษารถของผู้ประกอบการ
ขนส่ง หรือสถานที่อื่นตามความเหมาะสมเพื่อดำเนินการตรวจสอบความพร้อมของรถ ผู้ขับรถ ผู้ประจำรถ และ
ตรวจวัดควันดำรถโดยสารสาธารณะและรถบรรทุก ตามแผนปฏิบัติการตรวจการขนส่งประจำปีงบประมาณ  
สูตรการคำนวณ : 

จำนวนรถท่ีผ่านการตรวจสอบถูกต้องตามกฎหมายกำหนด  X  100 
จำนวนรถท่ีตรวจสอบท้ังหมด 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 2567 2568 2569 2570 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 

 

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

ตัวช้ีวดั หน่วยวดั 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี  

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ร้อยละของจำนวนรถท่ีผ่านการตรวจสอบถูกต้อง
ตามกฎหมายกำหนด 

ร้อยละ - - - 
 

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
กองตรวจการขนส่งทางบก (ฝ่ายตรวจการขนส่ง และฝ่ายสืบสวน) และสำนักงานขนส่งจังหวัด จัดเก็บข้อมูล

รายงานการตั้งจุดตรวจสอบปราบปรามการบังคับใช้กฎหมายแก่ผู้กระทำการฝ่าฝืนพระราชบัญญัติการขนส่งทางบก 
พ.ศ. 2522 และพระราชบัญญัติรถยนต ์พ.ศ. 2522 ดังน้ี  

1. จำนวนรถท่ีตรวจสอบท้ังหมด 
2. จำนวนรถท่ีผ่านการตรวจสอบถูกต้องตามกฎหมายกำหนด  
3. จำนวนรถท่ีตรวจพบการกระทำความผิด 

หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  
กลุ่มพัฒนาระบบงานตรวจการขนส่ง กองตรวจการขนสง่ทางบก 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 : “เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนท่ี อย่างมีส่วนร่วม”  
เพือ่ให้ระบบขนสง่ทางถนน มคีวามปลอดภัย 

เป้าหมายท่ี 3 : ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
ตัวชี้วัดท่ี 11 : ร้อยละของการออกหนังสือเรียกตัวผู้กระทำความผดิท่ีตรวจพบจากระบบ GPS 
คำอธิบายตัวชี้วัด 

การบังคับใช้กฎหมายกับรถที่ติดตั้ง GPS หมายถึง การจัดทำหนังสือเรียกตัวผู้กระทำความผิด (ทั้งรถโดยสาร 
ทุกประเภทและรถบรรทุก) ซึ่งเป็นความผิดที่ตรวจพบจากระบบ GPS โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อยกระดับมาตรฐานความ
ปลอดภัย และสร้างความมั่นใจแก่ผู้ใช้รถใช้ถนน และผู้ใช้บริการรถสาธารณะ 

การออกหนังสือเรียกตัวผู้กระทำความผิดที่ตรวจพบจากระบบ GPS หมายถึง การออกหนังสือเรียกตัวผู้ขับรถ  
ในกรณีที่ใช้ความเร็วเกินกฎหมายกำหนด ที่ตรวจพบจากระบบ GPS ตามเขตจังหวัด ซ่ึงออกโดยเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงาน
ที่รับผิดชอบเขตพื้นที่ต่าง ๆ ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ได้แก่ กองตรวจการขนส่งทางบก (ส่วนกลาง) และสำนักงาน
ขนส่งจังหวัด (ส่วนภูมิภาค) และจัดทำสรุปรายงานผลการออกหนังสือเรียกตัวจากจำนวนที่ได้รับแจ้ง จัดส่งให้กับ 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ ผ่านทางระบบออนไลน์ 
หมายเหตุ  การออกหนังสือเรียกตัว จะต้องเป็นกรณีที่หน่วยงานที่ได้รับแจ้ง ดำเนินการตรวจสอบแล้ว พบว่า การกระทำ
ความผิดที่ตรวจพบของรถคันดังกล่าว มีข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ ที่สามารถดำเนินการออกหนังสือเรียกตัวได้  
ทั้งนี้ ข้อมูลจำนวนรถที่ตรวจพบการกระทำความผิดที่จะนำมาใช้เป็นตัวฐานสำหรับการคำนวณ จะมีการตัดข้อมูลที่มี
ข้อผิดพลาด (error) ออกไปด้วยแล้ว 
สูตรการคำนวณ 

จำนวนการออกหนังสือเรียกตัวผู้กระทำความผิดที่ตรวจพบจากระบบ GPS    x 100 
                 จำนวนรถโดยสารและรถบรรทุกที่ตรวจพบการกระทำความผิดจากระบบ GPS 
ค่าเป้าหมาย :  

ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 2567 2568 2569 2570 
ไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 95 

ไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 95 

ไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 95 

ไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 95 

ไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 95 

 

ข้อมูลพื้นฐาน 

ตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ข้อมูลพื้นฐาน 3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.) 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ร้อยละของการออกหนังสือเรียกตัวผู้กระทำ
ความผิดที่ตรวจพบจากระบบ GPS 

ร้อยละ 28.23 58.12 74.11* 

หมายเหตุ  * ผลการดำเนินงาน ณ 31 สิงหาคม 2565 
แหล่งท่ีมาของข้อมูล :  

กองตรวจการขนส่งทางบก และสำนักงานขนส่งจังหวัดเป็นหน่วยงานดำเนินการออกหนังสือเรียกตัวจากระบบ 
GPS และรายงานผลการดำเนินงาน 
หน่วยงานจัดเก็บข้อมูล :  

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ เก็บรวบรวมข้อมูลจากระบบ GPS ในภาพรวม 



 
 

118 

แผนงาน/โครงการ ท่ีสำคัญ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / 
เป้าหมาย/ 

แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 : “เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนท่ี อย่างมีส่วนร่วม” เพื่อให้ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
เป้าหมายท่ี 3 : ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
แนวทางการพ ัฒนาท ี ่  1. สร ้ าง
วัฒนธรรม การเดินทางที่ปลอดภัย 
1. 1 จ ั ด ท ำ แ ผ น แ ล ะ ร ณ ร ง ค์
ประชาสัมพันธ์ในการใช้รถใช้ถนนให้

สอดคล้องและครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย

ในแต ่ละพ ื ้นท ี ่อย ่างต ่อเน ื ่อง เพ่ือ
ก่อให้เกิดการเปลี ่ยนแปลงวัฒนธรรม

การใช้รถใช้ถนน 
1.2 เสร ิมท ักษะการใช ้รถใช้ถนนท่ี
ปลอดภัย โดยเน้นกลุ่มท่ีมีความเสี่ยงสูง  
1.3 ส่งเสริมมาตรการองค์กรและ
แสวงหาความร่วมมือในการสร้าง

เครือข่ายการเป็นองค์กรแห่งความ

ปลอดภัยทางถนน สนับสนุนการ
ขับเคลื่อนภายในองค์กร 
1.4 ส่งเสริมความปลอดภัยในชุมชน
หรือพื ้นที ่ โดยศึกษาสภาพปัญหา 
และบูรณาการความร่วมมือให้เกิดผล

ในเชิงรูปธรรม 

โครงการผลิตสื่อและ

นิทรรศการให้ความรู้

เสร ิมสร ้างจิตสำนึก

ด ้านความปลอดภัย

ในการใช ้รถใช ้ถนน 
(สนภ.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 
 

 

โ ค ร ง ก า ร ผ ล ิ ต ส่ื อ

สิ ่งพิมพ์เพื ่อส่งเสริม

ความร ู ้การใช ้รถใช้

ถนนอย่างปลอดภัย 
(สนภ.) 

3,600,000 3,600,000 3,600,000 3,600,000 3,600,000 งบประมาณ / 
งบ กปถ. 

 

โครงการผลิตสื ่อและ

ประชาสัมพันธ์เชิงรุก 
“รณรงค์ส่งเสริมการ
สวมหมวกนิรภัย เพื่อ
ล ด อ ุ บ ั ต ิ เ ห ตุ

การจราจร” พร ้อม
เ ผ ย แ พ ร ่ บ น

แพลตฟอร์มดิจิทัลใน

ช ่ องทางออน ไ ล น์  
(สลก.)   

4,950,000 - - - - งบ กปถ.  
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / 
เป้าหมาย/ 

แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 : “เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนท่ี อย่างมีส่วนร่วม” เพื่อให้ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
เป้าหมายท่ี 3 : ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
1.5 ส่งเสริมมาตรการความปลอดภัย
ของโรงเรียน และของนักเรียน ร่วมกับ
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 

โครงการส ่ ง เ ส ริม

ความ รู้การใช ้ ถนน

อย ่างปลอดภัยผ ่าน

สถานีวิทยุ (สนภ.) 

13,199,600 13,199,600 13,199,600 13,199,600 13,199,600 งบประมาณ /
งบ กปถ. 

 

โครงการก ิ จ กรรม

รณรงค ์ป ้องกันและ

ลดอุบัติเหตุทางถนน

ในช่วงเทศกาลสำคัญ 
(สนภ.) 

122,062,020 122,062,020 122,062,020 122,062,020 122,062,020 งบประมาณ /
งบ กปถ. 

 

โครงการสารคดีสั้น

ทางว ิทย ุ  “1 นาที  
ก ั บ  ก ป ถ . ” 
เ ส ร ิ ม ส ร ้ า ง ค ว า ม

ปลอดภัยในการใช้รถ

ใช้ถนน (สลก.)   

4,000,000 4,000,000 4,000,000 4,000,000 4,000,000 งบประมาณ /
งบ กปถ. 

 

โ ค ร ง ก า ร

ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ์

ส ่ ง เ ส ร ิ ม ค ว า ม

ปลอดภัยในการใช ้รถ

ใ ช ้ ถ นน  ผ ่ า น สื่ อ
โทรท ั ศน ์  และสื่ อ
ออนไลน์ (สลก.)   

4,800,000 - - - - งบ กปถ.  
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / 
เป้าหมาย/ 

แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 : “เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนท่ี อย่างมีส่วนร่วม” เพื่อให้ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
เป้าหมายท่ี 3 : ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
แนวทางการพัฒนาที ่ 2. ยกระดับ
มาตรฐานใบอนุญาตข ับรถเ พ่ือ

พัฒนาคุณภาพผู้ขับข่ี 
2.1 ยกระดับมาตรฐานใบอนุญาตขับ
รถเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้ขับขี ่
2.2 พัฒนา ยกระดับ ผู ้ขับรถตาม
กฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบกให้

เป็นมืออาชีพ 
 

โ ค ร ง ก า ร เ พิ่ ม

ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ 
การสอนขับรถ ศูนย์
สอนข ับรถบรรทุก

ขนาดใหญ่ (ลำลูกกา) 
(สนว.) 

1,320,000 1,320,000 1,320,000 1,320,000 1,320,000 งบประมาณ / 
งบ กปถ. 

 

โครงการพัฒนาระบบ

เ ช ื ่ อ ม โ ย ง ข ้ อ มู ล

ใ บ ร ั บ ร อ ง แ พท ย์

อ ิ เ ล ็ ก ท ร อ น ิ ก ส์  
ร่วมกับ GBDI (สนภ.) 

5,000,000 - - - - งบประมาณ / 
งบ กปถ. 

 

แนวทางการพัฒนาท่ี 3. พัฒนามาตรฐาน 
ยานพาหนะปลอดภัย 
3.1 พัฒนามาตรฐานขั้นต่ำของยานพาหนะ
ให้เป็นไปตามมาตรฐาน สากล 
3 . 2  ห า ร ื อ ร ่ ว ม ก ั บ ผ ู ้ ผ ล ิ ต แ ล ะ
ผู ้ประกอบการยานยนต์เพ ื ่อกำหนด

แนวทาง เปล ี ่ ย นผ ่ านส ู ่ มาต ร ฐ าน 
สากล 
3.3 พัฒนาปรับปรุงมาตรฐานการตรวจ
สภาพรถสำหรับรถที่อยู่ระหว่างการใช้

งานให้มีความปลอดภัย 

โครงการดำเนินงาน

ทดสอบการทรงตัวรถ

โดยสาร (สนว.) 

2,032,200 2,032,200 2,032,200 2,032,200 2,032,200 งบประมาณ / 
งบ กปถ. 

 

แผนพัฒนาข้อกำหนด

ทางเทคนิคด้านยาน

ยนต ์ ให ้ เป ็นไปตาม

ม า ต ร ฐ า น ส า ก ล 
(สนว.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / 
เป้าหมาย/ 

แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 : “เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนท่ี อย่างมีส่วนร่วม” เพื่อให้ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
เป้าหมายท่ี 3 : ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
แนวทางการพัฒนาที ่ 4. ยกระดับ
การกำกับดูแลความปลอดภัยของ

ผู้ประกอบการขนส่งและการขนส่ง 
เชิงพาณิชย์ 
4.1 พัฒนาระบบควบคุม กำกับ ดูแล
การขนส่งทางถนนให้มีคุณภาพตาม

มาตรฐานท ี ่ กำหนดและม ีความ

ปลอดภัย 
4.2 จัดให้มีบุคลากรจัดการด้านความ
ปลอดภัยในการขนส่ง (Transport 
Safety Manager : TSM) 
4.3 ดำ เน ิ นการตรวจปร ะ เ มิ น
คุณภาพ (Audit) ผู้ประกอบการขนส่ง 
4.4 นำผลการดำเนินการด้านความ
ปลอดภัยเป็นข้อมูลประกอบการ

พิจารณาการขอต่ออายุประกอบการ

ขนส่ง 
4.5 จัดทำคู ่มือความปลอดภัยของ
ผู้ประกอบการขนส่ง 
 

แผนการจ ั ด ให ้ มี

บุคลากรจัดการด้าน

ความปลอดภ ัยใน

การขนส่ง  (สนภ.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / 
เป้าหมาย/ 

แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 : “เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนท่ี อย่างมีส่วนร่วม” เพื่อให้ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
เป้าหมายท่ี 3 : ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
แนวทางการพัฒนาที่ 5. บังคับใช้
กฎหมายเพ่ือส่งเสริมความปลอดภัย

ในการใช้รถใช้ถนน 
5.1 บูรณาการกับสำนักงานตำรวจ
แห่งชาติในการกำกับ ดูแล ผลักดันให ้
ผ ู ้ ข ับข ี ่ รถจ ักรยานยนต ์  ต ้อง มี
ใบอนุญาตขับรถ 
5.2 บูรณาการการทำงานร่วมกับภาคี
เครือข่าย และประสานความร่วมมือ
กับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 
5.3 บริหารจัดการเรื ่องร้องเรียน 
และส่งเสริมให้ภาคประชาชนในการมี

ส่วนร่วมในการให้ข้อมูลผู้กระทำผิด 

โครงการตรวจจับ

ความเร ็วรถโดยสาร

ส า ธ า ร ณ ะ แ ล ะ

รถบรรทุกด้วยกล้อง

เลเซอร์เพื ่อป้องกัน

และลดอุบัติเหตุทาง

ถนน ท้ังส่วนกลางและ
ส่วนภูมิภาค (กตส.) 

32,016,480 32,016,480 32,016,480 32,016,480 32,016,480 งบประมาณ / 
งบ กปถ. 

 

โ ค ร ง ก า ร ก า ร

ดำ เน ิ นงานศ ู นย์

คุ ้มครองผู ้โดยสารรถ

สาธารณะ (โทร.1584) 
ทั้งส่วนกลางและส่วน 
ภูมิภาค (กตส.) 

48,471,080 48,471,080 48,471,080 48,471,080 48,471,080 งบประมาณ / 
งบ กปถ. 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 3 : “เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนที่ อย่างมีส่วนร่วม” เพ่ือให้ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
เป้าหมายที่ 3 : ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
5.4 เพิ่มประสิทธิภาพในการควบคุม 
กำกับ ดูแลระบบการขนส่งทางถนน
ตามมาตรฐาน 
5.5 จัดทำคู่มือการบังคับใช้กฎหมาย
ด้านความปลอดภัยให้ผู ้ปฏิบัติงานมี

ความเข้าใจ และเป็นไป ในแนวทาง
เดียวกัน 

โครงการดำเนินงาน

ศ ูนย ์บร ิหารจ ัดการ

เดินรถระบบ GPS ใน
ส ่ วนกลางและส ่วน

ภูมิภาค เพื่อยกระดับ
ความปลอดภ ัยทาง

ถนน (ศทส.) 

52,933,400 52,933,400 52,933,400 52,933,400 52,933,400 งบประมาณ / 
งบ กปถ. 

 

โครงการกำก ับด ูแล

ผ ู ้ตรวจและทดสอบ

เคร ื ่องอ ุปกรณ์และ

ส่วนควบของรถใช้ก๊าซ

เป็นเชื้อเพลิง (สนว.) 

250,000 250,000 250,000 250,000 250,000 งบประมาณ  

โ ค ร ง ก า ร ห น ่ ว ย

เ ค ล ื ่ อ น ท ี ่ เ พ่ื อ

ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม

เที่ยงตรง และติดตาม
การซ่อมบำรุงระบบ

ตรวจสภาพรถ ท่ั ว

ประเทศ (สนว.) 

410,000 410,000 410,000 410,000 410,000 งบประมาณ / 
งบ กปถ. 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 3 : “เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนที่ อย่างมีส่วนร่วม” เพ่ือให้ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
เป้าหมายที่ 3 : ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
แนวทางการพัฒนาท ี ่ 6. พัฒนา
เทคโนโลยีสนับสนุนความปลอดภัยใน

การใช้รถใช้ถนน 
6.1 พัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในกระบวนการด้าน

ความปลอดภัย และบังคับใช้กฎหมาย 
โดยบูรณาการกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 
6.2 พัฒนาระบบฐานข้อมูลอุบัติเหตุ 
ทางถนน (ฐานข้อมูลรถ ผู ้ขับขี ่และ
ผ ู ้ประกอบการขนส ่ง เพ ื ่อต ิดตาม
ประวัติ พฤติกรรม การกระทำความผิด 
และการเกิดอุบัติเหตุ) และบูรณาการ
ร่วมกับข้อมูลอื ่น เพื ่อวิเคราะห์และ
ประมวลผลอุบัติเหต ุ
6.3 พัฒนาเคร่ืองมืออุปกรณ์ในการ
ตรวจสอบเพ่ือรองรับเทคโนโลย ี
ยานยนตส์มัยใหม่ 

โครงการจ ัดทำสมุด

ป ร ะ จ ำ ร ถ แ บ บ

อิเล็กทรอนิกส ์(ศทส.) 

5,179,870 - - - - กองทุน

ค่าใช้จ่ายฯ 
ผูกพันงบประมาณ 
ปี 2565 - 2566 

โครงการปร ั บป รุ ง

ระบบเครือข่ายไร้สาย

เพ ื ่ อสน ับสน ุนการ

ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ข อ ง

สำน ักงานขนส ่งท้ัง

ส ่ วนกลางและส ่วน

ภูมิภาค (ตรวจสภาพ
รถ)  (ศทส.) 

16,587,300 - - - - งบประมาณ  

โครงการติดตั้งทดแทน

เพ ิ ่ มประส ิทธ ิ ภาพ

ร ะ บ บ  DLT Smart 
Safety Service (D4S) 
อัจฉริยะบริการเพ่ือ

มาตรฐานด้านความ

ปลอดภัย (ศทส.) 

28,628,500 - - - - งบประมาณ  

 



 
 

125 

แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / 
เป้าหมาย/ 

แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 3 : “เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนที่ อย่างมีส่วนร่วม” เพ่ือให้ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
เป้าหมายที่ 3 : ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
 พ ัฒนาระบบการ

จัดการ กำกับ ดูแล
สถานตรวจสภาพรถ

และผ ู ้ ต รวจและ

ทดสอบรถใช ้ก ๊าซ

เป็นเชื้อเพลิง ระยะ
ท ี ่  3  โ ด ย ใ ช้
เทคโนโลย ี AI เข้า
มาช่วย (สนว.) 

- - - 40,000,000 - งบประมาณ / 
งบ กปถ. 

 

แนวทางการพัฒนาที่ 7. พัฒนาองค์
ความรู ้ด ้านความปลอดภัยในการ 
ใช้รถใช้ถนน 
7.1 พัฒนาคลังข้อมูลความปลอดภัย
ทางถนนท่ีเข้าถึงได้ง่าย เพ่ือนำไปสู่การ
ต ่อยอดองค์ความรู ้ และการจัดการ
ความรู้อย่างเป็นระบบ 
7.2 พัฒนาองค์ความรู้ของครูฝึกสอบ
ขับรถของกรมการขนส่งทางบก และ
โรงเรียนสอนขับรถที ่กรมการขนส่ง 
ทางบกให้การรับรอง 

โครงการต ิดต าม

แ ล ะป ระ เ ม ิ น ผล

โครงการด้านความ

ปลอดภัยทางถนน 
(สนภ.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 

 

โ ค รงการประชุ ม

ผ ู ้ เ ช ี ่ ย วชาญแห่ ง

เอเชีย (สนว.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 3 : “เดินหน้าทุกด้าน ทุกพ้ืนที่ อย่างมีส่วนร่วม” เพ่ือให้ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
เป้าหมายที่ 3 : ระบบขนส่งทางถนนมีความปลอดภัย 
7.3 พัฒนาการวิเคราะห์อุบัติเหตุและ
แสวงหาแนวทางในการป้องกันการเกิด

อุบัติเหต ุ
7.4 ศึกษาแนวทางการควบคุม กำกับ 
ดูแล เทคโนโลยียานยนต์สมัยใหม่ให้เกิด
ความปลอดภัย 

แผนการตรวจสอบ

ข ้อเท ็จจร ิง กรณี
เ ก ิ ด อ ุ บ ั ต ิ เ ห ตุ

ร ้ายแรงทางถนน 
(สนภ.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 

 

โครงการตรวจสอบ

ข ้อเท ็จจร ิงกรณี

เก ิดเหต ุร ้ายแรง

ทางถนน (สนภ.) 

293,840 293,840 293,840 293,840 293,840 งบประมาณ /
งบ กปถ. 

 

โ ค รงการพ ัฒนา

ห ล ั ก ส ู ต ร ก า ร

สืบสวนอุบ ัต ิเหตุ

เ ช ิ ง ล ึ กและการ

พ ัฒนาบ ุ คลากร

ด้านความปลอดภยั 
(สนภ.) 

- 2,500,000 - . - งบประมาณ /  
งบ กปถ. 

 

 
หมายเหต ุ ชื่อโครงการ/วงเงินงบประมาณ อาจมีการเปลี่ยนแปลงตามท่ีได้รับอนุมัติจัดสรร 
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แนวทางการพัฒนา หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

1. พัฒนามาตรฐานด้านสิง่แวดล้อมของรถทุกประเภท 
1.1 กำหนดหลักเกณฑ์และมาตรฐานยานยนต์ไฟฟ้าของรถทุกประเภท 
1.2 กำหนดหลักเกณฑ์มลพิษของยานพาหนะให้เป็นไปตามค่าเกณฑ์มาตรฐานที่

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมประกาศกำหนด 

สนว. 

2. กำกับ ติดตาม ดูแล เพ่ือลดการปลอ่ยมลพิษจากภาคการขนส่งทางถนน 
2.1 กำกับ ดูแล ตรวจสอบมลพิษทางอากาศและเสียงของรถตามกฎหมายว่าด้วย 

การขนส่งทางบกและกฎหมายว่าด้วยรถยนต์ 
2.2 แสวงหาและบูรณาการความร่วมมือดำเนินการตรวจสอบมลพิษจากภาคการ

ขนส่งทางถนน 

สนว.,  
กตส. 

3. ส่งเสริมการเปลี่ยนมาใช้ยานยนต์ไฟฟ้า 
3.1 ส่งเสริมการใช้ยานยนต์ไฟฟ้าในระบบขนส่งสาธารณะ และราชการ 
3.2 ส่งเสริมการใช้ยานยนต์ไฟฟ้าในรถยนต์น่ังส่วนบุคคล  

สนว., สนท., สลก. 

4. พัฒนาองค์ความรู้ด้านการขนส่งทางถนนท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
4.1. ศึกษาองค์ความรู้ด้านการขนส่งที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ให้สอดคล้องกับบริบท

การเปลี่ยนแปลง เพื่อเป็นแนวทางประกอบการกำหนดนโยบายและการดำเนินงานใน
อนาคต 

4.2. พัฒนาเครื่องมือและยกระดับองค์ความรู้ของบุคลากรกรมการขนส่งทางบกและ
บุคลากรที่เก่ียวข้องด้านการขนส่งที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

สนว. 

  
 ทั้งน้ี การพัฒนาตามแผนปฏิบัติราชการเรื่องดังกล่าว จะมีตัวช้ีวัดที่ใช้วัดผลการดำเนินงาน ดังน้ี 

 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 4 : “สร้างมาตรฐานใหม่ตามสากล” 
เพ่ือให้ระบบการขนส่งทางถนนเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

เป้าหมายท่ี 4 : ระบบการขนส่งทางถนนเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 
2566 2567 2568 2569 2570 

1. มลพิษทางอากาศ (ฝุ่นละอองที่มี
ขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอน)  

เป็นตัวชี้วัดสำหรบัการติดตามผล (Monitoring KPI) 
 

2. ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ของภาคการขนส่ง  

เป็นตัวชี้วัดสำหรบัการติดตามผล (Monitoring KPI) 
 

3. จำนวนการจดทะเบียนยานยนต์
ไฟฟ้า 

เป็นตัวชี้วัดสำหรบัการติดตามผล (Monitoring KPI) 
 

4. จำนวนการจดทะเบียนยานยนต์
ไฟฟ้าดัดแปลง 

เป็นตัวชี้วัดสำหรบัการติดตามผล (Monitoring KPI) 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 4 : “สร้างมาตรฐานใหม่ตามสากล”  
เพือ่ให้ระบบการขนสง่ทางถนนเปน็มิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

เป้าหมายท่ี 4 : ระบบการขนสง่ทางถนนเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
ตัวชี้วัดท่ี 1 : มลพิษทางอากาศ (ฝุ่นละอองท่ีมีขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอน) 
คำอธิบายตัวช้ีวดั : 

มีวัตถุประสงค์เพื่อติดตามค่าฝุ่นละอองที่มีขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอน  (PM 2.5)  ซึ่งจากรายงานการศึกษา
สัดส่วนแหล่งกำเนิดและองค์ประกอบของฝุ่นละอองที่มีขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM 2.5) ในกรุงเทพมหานคร 
พบว่า สัดส่วนหลักของแหล่งกำเนิดคือกิจกรรมที่เกี่ยวกับการเผาไหม้และการระบายมลพิษจากการเผาไหม้เชื้อเพลิง
จากการจราจรขนส่ง 

ทั้งนี้ กรมการขนส่งทางบกได้รับมอบหมายจากกระทรวงคมนาคมให้เป็นเจ้าภาพหลักในการดำเนินการเพ่ือ
แก้ไขปัญหาร่วมกับหน่วยงานอื ่น ๆ ที่เกี ่ยวข้อง และในทางปฏิบัติการได้มีการตั้งจุดตรวจสอบควันดำ การออก
ตรวจสอบมลพิษ ทางอากาศและเสียงรถราชการ และได้มีแผนปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องตลอดทั้งป ีรวมถึงการจัดทำ
แผนปฏิบัติงานบูรณาการร่วมกับสำนักงานตำรวจแห่งชาติ กรุงเทพมหานคร และกรมควบคมุมลพิษ  
ค่าเป้าหมาย :  

ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 2567 2568 2569 2570 

เป็นตัวชี้วัดสำหรับการตดิตามผล (Monitoring KPI) ไม่มีการกำหนดค่าเป้าหมาย 
 

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

ข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วยวดั 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี  

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ฝุ่นละอองท่ีมีขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอนเฉลี่ย
รายป ี (ค ่ามาตรฐานรายปี เท ่าก ับ 25.0 
ไมโครกรัมต่อลูกบาศก์เมตร) 

ไมโครกรัม

ต่อลูกบาศก์

เมตร 
(มคก./ 
ลบ.ม.) 

23 21 อยู่ระหว่าง

ประมวลผล 

 

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
1. รายงานสถานการณ์และการจัดการปัญหามลพิษทางอากาศและเสียงของประเทศไทย จากกรมควบคุมมลพิษ 
2. รายงานการตรวจมลพิษทางอากาศและเสียงของรถราชการท่ัวประเทศ 

หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  
         1. กรมควบคุมมลพิษ 
         2. สำนักวิศวกรรมยานยนต์ และสำนักงานขนส่งจังหวัด 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 4 : “สร้างมาตรฐานใหม่ตามสากล”  
เพือ่ให้ระบบการขนสง่ทางถนนเปน็มิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

เป้าหมายท่ี 4 : ระบบการขนสง่ทางถนนเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
ตัวชี้วัดท่ี 2 : ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของภาคการขนส่ง 
คำอธิบายตวัช้ีวดั : 

มีวัตถุประสงค์เพื่อติดตามปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของภาคการขนส่ง ตามยุทธศาสตร์การพัฒนา
ระบบคมนาคมขนส่งของไทย ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) และใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนการพัฒนางาน 
ด้านการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้มของกรมการขนส่งทางบกต่อไป ท้ังน้ี สำนักวิศวกรรมยานยนต ์ได้มีการจัดส่งข้อมูล
ที่ใช้คํานวณปริมาณก๊าซเรือนกระจกในภาคการขนส่งให้สำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร อย่างน้อย 
ปีละ 1 คร้ัง 
ค่าเป้าหมาย :  

ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 2567 2568 2569 2570 

เป็นตัวชี้วัดสำหรับการตดิตามผล (Monitoring KPI) ไม่มีการกำหนดค่าเป้าหมาย  

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

ข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วยวดั 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี  

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2557 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 

ปร ิมาณการปล ่อยก ๊าซเร ือนกระจกของภาค 
การขนส่งทางถนน 

ล้านตัน 63.698 69.340 69.914 

ท่ีมา : https://data.go.th/dataset/transportghg 
แหล่งที่มาของข้อมูล :  

จำนวนรถจดทะเบยีนตามกฎหมายว่าด้วยรถยนต ์และกฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก โดยสำนักวิศวกรรม
ยานยนตจั์ดสง่ข้อมูลให้สำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร  
หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  

1. สำนักงานปลดักระทรวงคมนาคม กระทรวงคมนาคม 
2. สำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 4 : “สร้างมาตรฐานใหม่ตามสากล”  
เพือ่ให้ระบบการขนสง่ทางถนนเปน็มิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

เป้าหมายท่ี 4 : ระบบการขนสง่ทางถนนเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
ตัวชี้วัดท่ี 3 : จำนวนการจดทะเบยีนยานยนต์ไฟฟ้า  
คำอธิบายตัวชี้วัด : 

มีวัตถุประสงค์เพื่อติดตามปริมาณการใช้ยานยนต์ไฟฟ้า โดยสำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
(สศช.) ได้กำหนดค่าเป้าหมายในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่13 ตามที่สำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม 
(สศอ.) ได้ประมาณการการใช้ยานยนต์ไฟฟ้าภายในปี พ.ศ. 2570 คิดเป็น ร้อยละ 26 ของจำนวนยานยนต์ที่ผลิตและ
นำเข้าทั้งหมด หรือ คิดเป็น จำนวน 282,240 คัน โดยมี คำนิยาม ดังน้ี  
ยานยนต์ คือ รถยนต์น่ังส่วนบุคคลไม่เกิน 7 คน (รถเก๋ง/รย.1) และรถยนต์น่ังส่วนบุคคลเกิน 7 คน (รถกระบะ/รย.2) 
ยานยนต์ไฟฟ้า คือ รถยนต์ที่ปลดปล่อยมลพิษเป็นศูนย์ โดยใช้พลังงานไฟฟ้าจากแบตเตอร่ี เรียกว่า รถยนต์ BEV (Battery 
Electric Vehicle) และ ใช้พลังงานไฟฟ้าจากเซลล์เชื้อเพลิงไฮโดรเจน เรียกว่า รถยนต์ FCEV (Fuel Cell Electric 
Vehicle) 

ประเภท รถยนต์ BEV รถยนต์ FCEV 
เคร่ืองยนต์และมอเตอร์ มอเตอร์ไฟฟ้าและแบตเตอร่ี มอเตอร์ไฟฟ้า และแบตเตอร่ี 
เชื้อเพลิงที่ใช้ พลังงานไฟฟ้าจากการชาร์จ 

และมอเตอร์ภายใน 
ไฮโดรเจน  

รองรับการชาร์จไฟจากภายนอก รองรับ ไม่รองรับ  
ค่าเป้าหมาย :  

ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 2567 2568 2569 2570 

เป็นตัวชี้วัดสำหรับการติดตามผล (Monitoring KPI) ไม่มีการกำหนดค่าเป้าหมาย 
 

ข้อมูลพื้นฐาน : 

ข้อมูลพื้นฐาน หน่วย
วัด 

ข้อมูลพื้นฐาน 3 ปี  
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

จำนวนรถจดทะเบียนยานยนต์ไฟฟ้า (ใหม่) (รย.1+รย.2) คัน 1,268 1,943 3,006* 
จำนวนรถจดทะเบียนยานยนต์ทั้งหมด (ใหม่) (รย.1+รย.2) คัน 588,515 554,467 354,459* 
จำนวนรถที่นำเขา้และผลิต (รถเก๋ง+รถกระบะ) (สศอ.) คัน 785,952 1,004,220** 1,014,262** 
หมายเหตุ  * ข้อมูลกรมการขนส่งทางบก ณ เดือนกรกฎาคม 2565  
              ** ข้อมูลสำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (สศอ.) ประมาณการตัวเลข  

แหล่งท่ีมาของข้อมูล :  
ข้อมูลจำนวนจดทะเบยีนยานยนต์ไฟฟา้ ประเภทรถยนต์น่ังไม่เกิน 7 คน ทั่วประเทศ จากระบบฐานข้อมูลกลางเพื่อ

การบูรณาการข้อมูลสนับสนุนใหบ้ริการของกรมการขนสง่ทางบก (Master Data Management : MDM) 

หน่วยงานจัดเก็บข้อมูล :  
กลุ่มสถิติการขนส่ง กองแผนงาน ร่วมกับสำนักวิศวกรรมยานยนต์ 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 4 : “สร้างมาตรฐานใหม่ตามสากล”  
เพือ่ให้ระบบการขนสง่ทางถนนเปน็มิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

เป้าหมายท่ี 4 : ระบบการขนสง่ทางถนนเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
ตัวชี้วัดท่ี 4 : จำนวนการจดทะเบียนยานยนต์ไฟฟ้าดัดแปลง  
คำอธิบายตวัช้ีวดั : 

มีวัตถุประสงค์เพื่อติดตามปริมาณรถยนต์ที่ได้ปรับเปลี่ยนเป็นยานยนต์ไฟฟ้าดัดแปลง โดยสำนักงานสภา
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ได้กำหนดค่าเป้าหมายในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับ
ที่ 13 ตามท่ีสำนักงานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (สกพอ.) ได้ประมาณการจากตัวเลข 
ยานยนต์ของผู้ผลิตที่ได้มีการดัดแปลงในป ี2564-2565 และที่คาดการณ์ว่าจะมีการดัดแปลงในปี 2566-2570 
นำมากำหนดเป็นค่าเป้าหมายว่าจะมีปริมาณรถยนต์ท่ีมีการดัดแปลงเป็นยานยนต์ไฟฟ้าภายในปี 2570 เพ่ิมขึ้นไม่น้อย
กว่า 40,000 คัน โดยมีคำนิยามท่ีมาของข้อมูล “ยานยนต”์ ท่ีนำมาประมาณการ ประกอบด้วย รถกระบะ (Pick up /  
รย.2), รถตู้ (Van / รย.3), รถโดยสาร (Bus),  รถยนต์รับจ้าง (รถแท็กซ่ี) (Passenger Car /รย.6) และยานยนต์ไฟฟ้า
ดัดแปลง คือ รถยนตใ์นกลุ่มดังกล่าว ท่ีได้มีการดัดแปลงเคร่ืองยนต์จากใช้น้ำมันเชื้อเพลิง มาเป็นยานยนตท่ี์ใช้พลังงาน
ไฟฟ้า 
 

 

ค่าเป้าหมาย : 
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 2567 2568 2569 2570 
เป็นตัวชี้วัดสำหรับการตดิตามผล (Monitoring KPI) ไม่มีการกำหนดค่าเป้าหมาย 

 

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

ข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วย
วัด 

ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี  
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

การจดทะเบยีนยานยนต์ไฟฟ้าดัดแปลง คัน 6 7 12  

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
ข้อมูลจำนวนจดทะเบียนยานยนต์ไฟฟ้าดัดแปลง จากระบบฐานข้อมูลกลางเพ่ือการบูรณาการข้อมูลสนับสนุน

ให้บริการของกรมการขนสง่ทางบก (Master Data Management : MDM) 
หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ ร่วมกับสำนักวิศวกรรมยานยนต ์
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แผนงาน/โครงการ ท่ีสำคัญ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 4 : “สร้างมาตรฐานใหม่ตามสากล” เพ่ือให้ระบบการขนส่งทางถนนเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
เป้าหมายที่ 4 : ระบบการขนส่งทางถนนเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
แนวทางการพัฒนาที่ 1. พัฒนามาตรฐาน 
ด้านส่ิงแวดล้อมของรถทุกประเภท 
1.1 กำหนดหลักเกณฑ์และมาตรฐาน
ยานยนต์ไฟฟ้าของรถทุกประเภท 
1.2 กำหนดหลักเกณฑ์มลพิษของ
ยานพาหนะให้เป ็นไปตามค่าเกณฑ์

มาตรฐานท ี ่ กระทรวงทร ั พย ากร 
ธรรมชาติและสิ ่งแวดล้อมประกาศ

กำหนด 

การเตรียมความพรอ้ม

ร อ ง ร ั บ ท ี ่ จ ะ

ปรับเปลี่ยนโหมดเป็น

ยานยนต์ไฟฟ้า โดยมี
การออกข ้อกำหนด

ตามมาตรฐานต่าง ๆ  ท่ี
จะประกาศใช ้ ในปี  
2566 โดยม ี แผน
บังคับใช้ตามมาตรฐาน 
สากล UN R100 และ 
UN R136 เรื่องความ
ป ล อ ด ภ ั ย ข อ ง

แบตเตอรี่รถยนต์และ

รถจักรยานยนต ์(สนว.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 

 

กำหนดหล ักเกณฑ+  

ว ิธ ีการ และเง ื ่อนไข 

การว ิน ิจฉ ัยผลการ

ตรวจสอบและตรวจ

- - - - - งบประมาณ 

(งบประจำ) 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 4 : “สร้างมาตรฐานใหม่ตามสากล” เพ่ือให้ระบบการขนส่งทางถนนเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
เป้าหมายที่ 4 : ระบบการขนส่งทางถนนเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

สภาพยานยนต+ไฟฟJา

ทุกประเภท และยาน

ยนต +ไฟฟJาด ัดแปลง 

เพ ื ่อความปลอดภัย

ของยานยนต +ไฟฟJา 

(สนว.) 
ต ิดตามมาตรฐาน

ข อ ง ก ร ะ ท ร ว ง

ทรัพยากร ธรรมชาติ

และสิ่งแวดลQอม และ

พ ร Q อ ม ป ร ั บ ป รุ ง

ห ล ั ก เ ก ณ ฑ + แ ล ะ

วิธีการใหQเปSนไปตาม

มาตรฐานที่ประกาศ

กำหนด (สนว.) 

- - - - - งบประมาณ 

(งบประจำ) 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 4 : “สร้างมาตรฐานใหม่ตามสากล” เพ่ือให้ระบบการขนส่งทางถนนเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
เป้าหมายที่ 4 : ระบบการขนส่งทางถนนเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
แนวทางการพัฒนาที ่2. กำกับ ติดตาม 
ดูแล เพื่อลดการปล่อยมลพิษจากภาค
การขนส่งทางถนน 
2.1 กำกับ ดูแล ตรวจสอบมลพิษทาง
อากาศและเสียงของรถตามกฎหมาย 
ว่าด้วยการขนส่งทางบกและกฎหมาย 
ว่าด้วยรถยนต ์
2.2 แสวงหาและบูรณาการความร่วมมือ
ดำเนินการตรวจสอบมลพิษจากภาค

การขนส่งทางถนน 

การตรวจสอบมลพิษ

ทางอากาศและเสยีง

รถราชการ (สนว.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 

 

โครงการบงัคบัใช้

กฎหมายเพ่ือแก้ไข

ปัญหาฝุ่นละออง 
PM 2.5 (กตส.) 

3,230,994 3,230,994 3,230,994 3,230,994 3,230,994 งบประมาณ /
งบ กปถ. 

 

แนวทางการพัฒนาที่ 3. ส่งเสริมการ
เปล่ียนมาใช้ยานยนต์ไฟฟ้า 
3.1 ส่งเสริมการใช้ยานยนต์ไฟฟ้าใน
ระบบขนส่งสาธารณะ และราชการ 
3.2 ส่งเสริมการใช้ยานยนต์ไฟฟ้าใน
รถยนต์น่ังส่วนบุคคล 
 

โครงการศึกษา 
แนวทางการกำหนด

มาตรการดา้นภาษี

ประจำปีสำหรับรถ 
เพ่ือสนับสนุน 
ยานยนตท่ี์มีความ

ปลอดภยัและ 
เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม (สนท.) 

4,800,000 - - - - งบ กปถ. โครงการงป ี
2565 ดำเนินการ
ต่อเน่ืองป ี2566 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป5าหมาย/ 

แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 

ที่สำคัญ 

(หนDวยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปIงบประมาณ พ.ศ. 

แหลDงเงิน หมายเหต ุ
2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 4 : “สรXางมาตรฐานใหมDตามสากล” เพ่ือใหQระบบการขนสWงทางถนนเปSนมิตรตWอสิ่งแวดลQอม 

เป5าหมายที่ 4 : ระบบการขนสWงทางถนนเปSนมิตรตWอสิ่งแวดลQอม 

 ร ่างพระราชกฤษฎ ีกา 
ลดภาษีประจำปีสำหรับ

รถท ี ่ข ับเคล ื ่อนด ้ วย

พล ังงานไฟฟ ้ าเพ ี ยง

อย่างเดียวตามกฎหมาย

ว่าด้วยรถยนต์ พ.ศ. .... 
(สนก./สนท.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 

ครม. เห็นชอบใน
หลักการเม่ือวันที่ 
26 ก.ค. 2565  
อยู่ระหว่าง สคก. 
พิจารณาร่างฯ 

แนวทางกาพ ัฒนาท ี ่  4. พัฒนาองค์
ความรู้ด้านการขนส่งทางถนนท่ีเป็นมิตร

ต่อส่ิงแวดล้อม 
4.1 ศึกษาองค์ความรู้ด้านการขนส่งที่เป็น
มิตรต่อส่ิงแวดล้อม ให้สอดคล้องกับบริบท
การเปล ี ่ยนแปลง  เพ ื ่อเป ็นแนวทาง
ประกอบการกำหนดนโยบายและการ

ดำเนินงานในอนาคต 
4.2 พัฒนาเครื ่องมือและยกระดับองค์
ความรู้ของบุคลากรกรมการขนส่งทางบก

และบุคลากรที่เกี่ยวข้องด้านการขนส่งที่

เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม 

โครงการศ ึกษาความ

เหมาะสมในการจัดการ

ของเสียจากซากรถยนต์

อย ่ า ง เ ป ็ นม ิ ต ร กับ

ส่ิงแวดล้อม (สนว.) 

4,182,496 - - - - งบ กปถ. โครงการ

งบประมาณ 
ปี 2565 
ดำเนินการต่อเน่ือง 
ปี 2566 

โครงการจัดทำบทเรียน

อ ิ เ ล ็ ก ท ร อ น ิ ก ส์  
Courseware)  ด้านยาน
ยนต์ไฟฟ้า ผ่านระบบ e-
Learning ส ำ ห รั บ
บุคลากรด้านการตรวจ

สภาพรถภาคร ัฐและ

ภาคเอกชน  (สนว.) 

- 10,000,000 - - - งบประมาณ / 
งบ กปถ. 

 

หมายเหต ุ ชื่อโครงการ/วงเงินงบประมาณ อาจมีการเปลี่ยนแปลงตามท่ีได้รับอนุมัติจัดสรร 



 
 

136 

 
แนวทางการพัฒนา หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

1. ยกระดับคุณภาพการให้บริการประชาชนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
1.1 ทบทวนกระบวนการทำงานควบคู่กับพัฒนาการบริการภาครัฐในรูปแบบดิจทิลั

แบบเบ็ดเสร็จ 
1.2 สื่อสารประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง เพื่อเปลี่ยนพฤติกรรมประชาชนสู่การใช้

ระบบดิจิทัล 

ทุกหน่วยงาน 

2. พัฒนาและปรับปรุงระบบงานภายในด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
2.1 ขับเคลื่อนแผนสถาปัตยกรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการดิจิทัล ระยะ 5 ปี 

(พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก 
2.2 จัดให้มีโครงสร้างพื้นฐานและระบบงานด้านดิจิทัลที่เพียงพอ เชื่อมต่อกับ

หน่วยงานอ่ืนและสอดคล้องกับปริมาณให้บริการ 
2.3 พัฒนาการปฏิบัติงานด้วยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเครื่องมือในการ

ควบคุม กำกับ ดูแล และสนับสนุนการปฏิบัติงาน เพ่ือลดภาระงานของเจ้าหน้าที ่

ศทส. และ 
ทุกหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง 

3. สร้างความโปร่งใสและธรรมาภิบาลภาครัฐ 
3.1 เปิดเผยข้อมูลของกรมการขนส่งทางบก เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึง

ข้อมูลและนำไปใช้ประโยชน์ได้ 
3.2 ขับเคลื่อนการดำเนินงานให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล 

ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (Personal Data Protection Act : PDPA) 
3.3 จัดทำมาตรฐานการดำเนินงานควบคู่กับภารกิจงาน 
3.4 เสริมสร้างการรับรู้และขับเคลื ่อนให้เป็นไปตามแนวทางการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใส 

ทุกหน่วยงาน 

4. ทบทวนโครงสร้างองค์กรและการบริหารอัตรากำลังให้สอดคล้องกับภารกิจ 
4.1 ปรับปรุงโครงสร้างองค์กร และปรับเปลี่ยนบทบาทสู ่การเป็นองค์กรแห่ง

นวัตกรรม 
4.2 บริหารกรอบอัตรากำลังและมาตรฐานตำแหน่งของบคุลากรให้สอดคล้องกับ

ภารกิจและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลง 

กพร., กจท. 

 

 

 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 5 : 
“ปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัลเพ่ิมขึ้น”  
เพ่ือการให้บริการท่ีเป็นเลิศ และ 

การมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 

เป้าหมายท่ี 5 : การให้บริการท่ีเป็นเลศิและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
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แนวทางการพัฒนา หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
5. พัฒนาและส่งเสริมให้เกิดเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 

5.1 สรรหาและรักษาผู้มีศักยภาพในสาขาที่ขาดแคลนให้มาปฏิบัติงาน เพ่ือ
ขับเคลื่อนไปสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 

5.2 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ และทักษะด้านดิจิทัล นวัตกรรม การให้บริการ 
และอ่ืน ๆ ตามภารกิจ 

5.3 สร้างแรงจูงใจบุคลากร เพื่อส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาและเพิ่มศักยภาพของ
ตนเอง 

5.4 สร้างโอกาสในเส้นทางความก้าวหน้าในสายงาน โดยให้มีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้งานด้านวิชาการอื่นโดยสมัครใจ และสับเปลี่ยนโยกย้ายงานด้านบริการหรือ
งานทั ่วไป เพื ่อพัฒนาความรู ้ความสามารถ และประสบการณ์ใหม่ๆ ให้มีความ
หลากหลาย 

5.5 จัดทำแผนและจัดการความรู ้ (Knowledge Management : KM) เพ่ือ
ส่งเสริมให้เกิดเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้

กจท. 

6. พัฒนาและปรับปรุงกฎหมาย 
6.1 ทบทวน พัฒนา และปรับปรุงกฎหมายให้ทันสมัย ติดตามและประเมิน 

ผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย 
6.2 ทบทวน ปรับปรุง แก้ไข หรือนำเสนอกฎหมาย เพ่ือเอ้ือต่อการพัฒนาระบบ 

การขนส่งสาธารณะให้มีคุณภาพ ปลอดภัย และเพ่ือคนทั้งมวล 

สนก. 

7. พัฒนาปัจจัยขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้ง 
7.1 ทบทวน ประเมิน จัดทำ หรือขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการ หรือแผนอื่นที่

เก่ียวข้องของหน่วยงานในสังกัดกรมการขนส่งทางบก เพ่ือขับเคลื่อนการดำเนินงาน
ให้บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 

7.2 พัฒนา ปรับปรุงสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรบัการบริการประชาชนและการ
บริหารงาน 

ทุกหน่วยงาน 
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 ทั้งน้ี การพัฒนาตามแผนปฏิบัติราชการเรื่องดังกล่าว จะมีตัวช้ีวัดที่ใช้วัดผลการดำเนินงาน ดังน้ี 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 
 2566 2567 2568 2569 2570 

1. ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90 

2. ร้อยละความไม่พึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 

ร้อยละ 1 ร้อยละ 1 ร้อยละ 1 ร้อยละ 1 ร้อยละ 1 

3. ร้อยละความเชื่อมั่นต่อองคก์ร  ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 87 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 87 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 87 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 87 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 87 

4. กระบวนงานท ี ่ ได ้ร ับการ
ปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัล 

ร้อยละ 20 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 ร้อยละ 50 ร้อยละ 60 

5.  จ ำ นวนผ ู ้ ช ำ ร ะภ าษ ี ร ถ
ประจำปีตามกฎหมายว่าด้วย
รถยนต์ผ่านระบบออนไลน์ 

เป็นตัวชี้วัดสำหรบัการติดตามผล (Monitoring KPI) 
 

6. ร้อยละของผู้ใช้งานระบบงาน                  
การขนส่งสินค้าด้วยรถบรรทุก                   

ร้อยละ 60 ร้อยละ 70 ร้อยละ 80 ร้อยละ 90 ร้อยละ 100 

7. จำนวนการได้รับรางวัลจาก
หน่วยงานภายนอก 

1 รางวลั 1 รางวลั 1 รางวลั 1 รางวลั 1 รางวลั 

8. จำนวนกฎหมายที่มีการประเมิน 
ผลสัมฤทธิ์ทางกฎหมาย 

10 เรื่อง 10 เรื่อง 10 เรื่อง 11 เรื่อง 11 เรื่อง 

9.  ร้ อ ยล ะข อ งก า ร ด ำ เ นิ น
ก ิ จ ก ร ร ม ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง กั บ
พระราชบัญญัติคุ ้มครองข้อมูล
ส ่วนบุคคล พ.ศ . 2562 ของ
กรมการขนส่งทางบก 

ดำเนินการได้
ตามแผน 
ร้อยละ 100 

ดำเนินการได้
ตามแผน 
ร้อยละ 100 

ดำเนินการ
ได้ตามแผน 
ร้อยละ 100 

ดำเนินการได้
ตามแผน 
ร้อยละ 100 

ดำเนินการได้
ตามแผน 
ร้อยละ 100 

10. จำนวนการพัฒนานวัตกรรม
หรือบริการอัจฉริยะทั่วทั้งองค์กร 
เพ่ิมขึ้นหรือต่อยอดจากเดิม  

1 เรื่อง 1 เรื่อง 1 เรื่อง 1 เรื่อง 1 เรื่อง 

11.  ร ะด ั บ ผ ลการปร ะ เมิ น
ค ุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงาน
ภ า ค ร ั ฐ  ( Integrity and 
Transparency Assessment : 
ITA) 

ไม่น้อยกว่า 
90 คะแนน 

ไม่น้อยกว่า 
90 คะแนน 

ไม่น้อยกว่า 
90 คะแนน 

ไม่น้อยกว่า 
90 คะแนน 

ไม่น้อยกว่า 
90 คะแนน 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 5 : “ปรับเปลีย่นเปน็ดิจิทัลเพ่ิมขึ้น”  
เพือ่การให้บรกิารทีเ่ป็นเลิศ และการมุง่สูก่ารเป็นองค์กรแหง่นวัตกรรม 

เป้าหมายท่ี 5 : การใหบ้รกิารทีเ่ป็นเลิศและการมุ่งสู่การเปน็องค์กรแห่งนวัตกรรม 
ตัวชี้วัดท่ี 1 : ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
คำอธิบายตัวช้ีวดั : 

มีวัตถุประสงค์เพื่อแสดงถึงความพึงพอใจของประชาชนผู้มาติดต่อราชการกับกรมการขนส่งทางบก โดยเก็บ
ข้อมูลจากการวัดความพึงพอใจของผู้ใช้บริการด้านทะเบียนและภาษีรถ และผู้รับบริการด้านใบอนุญาตขับรถและ 
ผู ้ประจำรถในแต่ละปี ซึ ่งสำนักงานขนส่งกรุงเทพมหานครพื ้นท่ี 1 – 5 สำนักงานขนส่งจังหวัดทุกจังหวัด และ 
ทุกหน่วยงานร่วมกันรับผิดชอบในการวัดความพึงพอใจของประชาชนผู้ใช้บริการ  

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 2567 2568 2569 2570 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 

 

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

ข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วยวดั 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี  

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ ร้อยละ 94.20 95.20 อยู่ระหว่าง
ประมวลผล  

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
1. จัดเก็บข้อมูลแบบสำรวจความพึงพอใจจากผู้ใช้บริการด้านทะเบียนและภาษีรถ ตามรูปแบบที่กำหนดตาม

เกณฑ์มาตรฐานศูนย์ราชการสะดวก (GECC) จำนวนไม่น้อยกว่า 400 ชุด ต่อรอบการประเมิน 
2. สำนักงานขนส่งจังหวัดท่ีมีสำนักงานขนส่งสาขา  ให้กระจายการจัดเก็บข้อมูลตามความเหมาะสม โดยรวม

กันไม่น้อยกว่า 400 ชุด 
3. สำนักงานขนส่งจังหวัดรวบรวมผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสำรวจ โดยใช้เกณฑ์ตามแบบ GECC และ

จัดส่งให้สำนักงานขนส่งกรุงเทพมหานครพื้นท่ี 5 (สขพ.5) ทุก 6 เดือนภายในวันท่ี 31 มีนาคม และ วันที่ 30 
กันยายนของทุกป ีเพ่ือใช้ในการประเมินผลภาพรวมของขนส่งจังหวัด 

4. ในรอบการประเมินท่ี 2 ให้รายงานผลการปรับปรุงพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาการให้บริการให้สำนักงานขนส่ง
กรุงเทพมหานครพื้นท่ี 5 (สขพ.5) ทราบด้วย ตามแบบฟอร์มการรายงานผลการปฏิบัติราชการฯ ตาม QR Code แนบท้าย
ตัวชี้วัด โดยสามารถบันทึกข้อมูลลงในแบบฟอร์มดังกล่าว หากไม่สามารถบันทึกข้อมูลได้ ให้ดาวน์โหลด google sheets 
หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  

สำนักงานขนสง่กรุงเทพมหานครพ้ืนท่ี 1 – 5 สำนักงานขนส่งจังหวัดทุกจังหวัด และกลุ่มวิชาการขนสง่
สำนักงานขนสง่กรุงเทพมหานครพ้ืนท่ี 5 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 5 : “ปรับเปลีย่นเปน็ดิจิทัลเพ่ิมขึ้น”  
เพือ่การให้บรกิารทีเ่ป็นเลิศ และการมุง่สูก่ารเป็นองค์กรแหง่นวัตกรรม 

เป้าหมายท่ี 5 : การใหบ้รกิารทีเ่ป็นเลิศและการมุ่งสู่การเปน็องค์กรแห่งนวัตกรรม 
ตัวชี้วัดท่ี 2 : ร้อยละความไม่พึงพอใจของผู้รับบริการ 
คำอธิบายตัวช้ีวดั : 

เป็นการวัดระดับการสำรวจความไม่พึงพอใจ โดยสอบถามจากประชาชนผู้มารับบริการกับหน่วยงานของ 
กรมการขนส่งทางบก ท่ัวประเทศ ด้านทะเบียนและภาษีรถ ด้านใบอนุญาตขับรถและผู้ประจำรถ เพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน และปรับปรุงการทำงานของกรมการขนส่งทางบก ให้มีประสิทธิภาพต่อไป ซ่ึงสำนักงานขนส่ง
กรุงเทพมหานครพ้ืนท่ี ๑ - ๕ และสำนักงานขนส่งจังหวัดทุกจังหวัด ร่วมกันรับผิดชอบในการวัดความไม่พึงพอใจของ
ประชาชน ท่ีมีต่องานบริการของกรมการขนส่งทางบก 

สูตรการคำนวณ : 
จำนวนประชาชนผู้มารับบริการมีความไม่พึงพอใจในการใช้บริการ   X   100 

จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 2567 2568 2569 2570 
ร้อยละ 1 ร้อยละ 1 ร้อยละ 1 ร้อยละ 1 ร้อยละ 1 

 

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

ข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วยวดั 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี  

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ร้อยละความไม่พึงพอใจ ร้อยละ 0.98 0.70 อยู่ระหว่าง
ประมวลผล  

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
รายงานผลการสำรวจความไม่พึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่องานบริการของกรมการขนส่งทางบก ซ่ึงสำนักงาน

ขนส่งกรุงเทพมหานครพ้ืนท่ี 1 - 5 สำนักงานขนส่งจังหวัดทุกจังหวัดดำเนินการสำรวจข้อมูล โดยใช้แบบสอบถามความ
ไม่พึงพอใจของประชาชนที ่มีต่องานบริการของกรมการขนส่งทางบก และกองแผนงานนำข้อมูลการสำรวจมา
ประมวลผลและสรุปผลการสำรวจความไม่พึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่องานบริการของกรมการขนส่งทางบก 

หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  
สำนักงานขนสง่กรุงเทพมหานครพ้ืนท่ี 1 - 5 สำนักงานขนส่งจังหวัดทุกจังหวัด และกองแผนงาน 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 5 : “ปรับเปลีย่นเปน็ดิจิทัลเพ่ิมขึ้น”  
เพือ่การให้บรกิารทีเ่ป็นเลิศ และการมุง่สูก่ารเป็นองค์กรแหง่นวัตกรรม 

เป้าหมายท่ี 5 : การใหบ้รกิารทีเ่ป็นเลิศและการมุ่งสู่การเปน็องค์กรแห่งนวัตกรรม 
ตัวชี้วัดท่ี 3 : ร้อยละความเชื่อมั่นต่อองค์กร 
คำอธิบายตัวช้ีวัด : 

เป็นการวัดระดับการสำรวจความเช่ือม่ันต่อองค์กร โดยดำเนินการสำรวจความคิดเห็นจากกลุ่มผู้รับบริการที่เก่ียวข้อง
กับกรมการขนส่งทางบก และกลุ่มความเช่ือม่ันของบุคลากรกรมการขนส่งทางบกที่มีต่อองค์กร 

กลุ่มที่ 1 การสำรวจความเชื่อมั่นจากกลุ่มผู้รับบริการกับกรมการขนส่งทางบก ได้แก่ ประชาชนผู้มารับบริการกับ
หน่วยงานของกรมการขนส่งทางบกทั่วประเทศ ด้านทะเบียนและภาษีรถ ด้านใบอนุญาตขับรถและผู้ประจำรถ ด้านการตรวจ
สภาพรถ ด้านการประกอบการขนส่ง สถานตรวจสภาพรถเอกชน (ตรอ.) โรงเรียนสอนขับรถที่ได้รับการรับรองจากกรมการ
ขนส่งทางบก และผู้ให้บริการระบบติดตามรถ 

กลุ่มที่ 2 การสำรวจความเช่ือม่ันของบุคลากรกรมการขนส่งทางบกที่มีต่อองค์กร โดยสอบถามจากบุคลากรในสังกัด
กรมการขนส่งทางบก ทั้งส่วนกลาง และส่วนภูมิภาค ซึ่งประกอบไปด้วย ข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างประจำ และ
ลูกจ้างอ่ืน ๆ 

สูตรการคำนวณ :         ร้อยละความเช่ือม่ันของผู้รับบริการ + ร้อยละความเช่ือม่ันของบุคลากร 
2 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 2567 2568 2569 2570 
ไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 87 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 87 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 87 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 87 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 87 

 

ข้อมูลพื้นฐาน : 

ข้อมูลพื้นฐาน หน่วยวัด 
ข้อมูลพื้นฐาน 3 ป ี 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ร้อยละความเช่ือม่ันต่อองค์กร ร้อยละ 88.20 89.50 90.30  

แหล่งท่ีมาของข้อมูล :  
1. ข้อมูลผลสำรวจผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Survey) สอบถามข้อคิดเห็นจากกลุ่มผู้รับบริการจากกรมการขนส่ง 

ทางบก และกลุ่มผู้ประกอบการขนส่ง โดยขอความร่วมมือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อดำเนินการสำรวจในพื้นที่ทุกจังหวัด 
ทั่วประเทศ   

2. ข้อมูลผลสำรวจความเช่ือม่ันของบุคลากรภายในสังกัดกรมการขนส่งทางบก  
หน่วยงานจัดเก็บข้อมูล :  

1. สำนักงานขนส่งกรุงเทพมหานครพื้นที่ 1 - 5, สำนักการขนส่งผู้โดยสาร, สำนักการขนส่งสินค้า, สำนักสวัสดิภาพ
การขนส่งทางบก, สำนักวิศวกรรมยานยนต์, สำนักงานขนส่งจังหวัดทุกจังหวัด, กองแผนงาน และกองการเจ้าหน้าที่ 
ดำเนินการสำรวจ 

2. กลุ่มสถิติการขนส่ง กองแผนงาน (จัดเก็บข้อมูลและประมวลผล) 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 5 : “ปรับเปลีย่นเปน็ดิจิทัลเพ่ิมขึ้น”  
เพือ่การให้บรกิารทีเ่ป็นเลิศ และการมุง่สูก่ารเป็นองค์กรแหง่นวัตกรรม 

เป้าหมายท่ี 5 : การใหบ้รกิารทีเ่ป็นเลิศและการมุ่งสู่การเปน็องค์กรแห่งนวัตกรรม 
ตัวชี้วัดท่ี 4 : กระบวนงานท่ีได้รับการปรับเปลีย่นเป็นดิจิทัล 
คำอธิบายตัวชี้วัด : 

ประเมินผลการพัฒนาปรับเปลี่ยนรูปแบบกระบวนงานบริการตามคู่มือสำหรับประชาชนของกรมการขนส่งทางบก
เป็นดิจิทัล เพื่ออำนวยความสะดวกประชาชนให้ได้รับบริการอย่างรวดเร็ว โปร่งใส ลดการเดินทางและการติดต่อราชการ 
โดยกำหนดคำนิยาม ดังน้ี 

กระบวนงาน หมายถึง  กระบวนงานบริการทั ้งหมดตามคู่มือสำหรับประชาชนของกรมการขนส่งทางบกที่
สามารถนำมาพัฒนาปรับเปลี่ยนรูปแบบการปฏิบัติงานเป็นดิจิทัลได้ 

รูปแบบดิจิทัล หมายถึง การที่ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการหรือติดต่อราชการผ่านเครื่องมือ อุปกรณ์ และ
เทคโนโลยีดิจิทัล โดยมีเป้าหมายการพัฒนาเป็น 3 ระดับ ได้แก่ (1) ระดับขั้นต้น : การยื่นคำขอและเอกสารผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส ์(2) ระดับก้าวหน้า : การยื่นคำขอและชำระค่าธรรมเนียมผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์/ช่องทางอื่นๆ และมี
การออกใบเสร็จรับเงินทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ (3) ระดับขั้นสูง (Fully Digital) : การยื่นคำขอ การชำระค่าธรรมเนียม 
และการออกใบอนุมัติ อนุญาต หรือเอกสารทางราชการได้ทางอิเล็กทรอนิกส์ 
สูตรการคำนวณ :                 จำนวนกระบวนงานที่ปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัล X  100 

จำนวนกระบวนงานทั้งหมดที่ต้องปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัล 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 2567 2568 2569 2570 
ร้อยละ 20 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 ร้อยละ 50 ร้อยละ 60 

 

ข้อมูลพื้นฐาน : 

ข้อมูลพื้นฐาน หน่วย
วัด 

ข้อมูลพื้นฐาน 3 ปี  
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

กระบวนงานบริการตามคู่มือสำหรับประชาชนที่
ได้รับการปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัล 

ร้อยละ 13.13 13.63 อยู่ระหว่าง
ประมวลผล  

แหล่งท่ีมาของข้อมูล :  
ทุกหน่วยงานที ่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย สำนักการขนส่งผู ้โดยสาร, สำนักการขนส่งสินค้า, สำนักกฎหมาย,  

สำนักวิศวกรรมยานยนต์, สำนักสวัสดิภาพการขนส่งทางบก, สำนักมาตรฐานงานทะเบียนและภาษีรถ, สำนักงานขนส่ง
กรุงเทพมหานครพื้นที่ 1 – 5, สำนักบริหารการคลังและรายได้, กองแผนงาน, ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ และกลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร เพื่อร่วมกันออกแบบ/พัฒนากระบวนงานบริการตามคู่มือสำหรับประชาชนเป็นดิจิทัล 
หน่วยงานจัดเก็บข้อมูล :  

1. กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร รับผิดชอบประสานงานและรวบรวมข้อมูลกับทุกหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องกับการ
ปรับเปลี่ยนกระบวนงานบริการตามคู่มือสำหรับประชาชนเป็นดิจิทัล 

2. ทุกหน่วยงานที ่มีกระบวนงานบริการตามคู ่มือสำหรับประชาชนสรุปผลการดำเนินงานการปรับเปลี่ยน
กระบวนงานบริการตามคู่มือสำหรับประชาชนเป็นดิจิทัลของตนเอง 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 5 : “ปรับเปลีย่นเปน็ดิจิทัลเพ่ิมขึ้น”  
เพือ่การให้บรกิารทีเ่ป็นเลิศ และการมุง่สูก่ารเป็นองค์กรแหง่นวัตกรรม 

เป้าหมายท่ี 5 : การใหบ้รกิารทีเ่ป็นเลิศและการมุ่งสู่การเปน็องค์กรแห่งนวัตกรรม 
ตัวชี้วัดท่ี 5 : จำนวนผู้ชำระภาษรีถประจำปีตามกฎหมายว่าด้วยรถยนต์ผา่นระบบออนไลน์ 
คำอธิบายตัวช้ีวดั : 

มีวัตถุประสงค์เพื่อติดตามจำนวนผู้ชำระภาษีรถประจำปีตามกฎหมายว่าด้วยรถยนต์ผ่านช่องทางระบบ
ออนไลน์ หรือระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) ของกรมการขนส่งทางบก เช่น 

- เว็บไซต์  http://eservice.dlt.go.th  
- เคาน์เตอร์เซอร์วิส 
- แอปพลิเคชัน DLT Vehicle Tax 
- ตู้รับชำระภาษีรถประจำปีอัตโนมัต ิ(Kiosk) เป็นต้น 

หมายเหตุ กรมการขนส่งทางบก เปิดให้บริการชำระภาษีรถประจำปีผ่านเว็บไซต์ ตั้งแต่ป ีพ.ศ. 2551 จนถึงปัจจุบัน 
โดยได้มีการพัฒนาช่องทางการรับชำระภาษีรถประจำปีผ่านระบบออนไลน์มาอย่างต่อเน่ือง 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 2567 2568 2569 2570 
เป็นตัวชี้วัดสำหรับการตดิตามผล (Monitoring KPI) ไม่มีการกำหนดค่าเป้าหมาย 

 

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

ข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วยวดั 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.) 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

จำนวนผู้ชำระภาษีรถประจำปีตามกฎหมาย 
ว่าด้วยรถยนต์ผ่านระบบออนไลน์ 

ราย 281,739 499,862 663,962* 

หมายเหต ุ *ข้อมูล ณ วันท่ี 31 สงิหาคม 2565 

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
ข้อมูลผู้ชำระภาษรีถประจำปีตามกฎหมายว่าด้วยรถยนต์ผ่านระบบออนไลน์ทั่วประเทศจากระบบฐานข้อมูล

กลางเพ่ือการบูรณาการข้อมูลสนับสนุนให้บริการของกรมการขนส่งทางบก (Master Data Management : MDM) 

หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  
1. สำนักงานขนสง่กรุงเทพมหานครพ้ืนท่ี 5 จัดเก็บข้อมูลในภาพรวม  
2. ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ ประมวลผล/จำแนกข้อมูลการชำระภาษีอินเทอร์เน็ต จากระบบ MDM 
3. กลุ่มสถิติการขนส่ง กองแผนงาน นำข้อมูลจากสำนักงานขนส่งกรุงเทพมหานครพ้ืนท่ี 5 มารายงานสรุปผล

เป็นรายไตรมาส 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 5 : “ปรับเปลีย่นเปน็ดิจิทัลเพ่ิมขึ้น”  
เพือ่การให้บรกิารทีเ่ป็นเลิศ และการมุง่สูก่ารเป็นองค์กรแหง่นวัตกรรม 

เป้าหมายท่ี 5 : การใหบ้รกิารทีเ่ป็นเลิศและการมุ่งสู่การเปน็องค์กรแห่งนวัตกรรม 
ตัวชี้วัดท่ี 6 : ร้อยละของผู้ใช้งานระบบงานการขนส่งสินค้าด้วยรถบรรทุก 
คำอธิบายตัวช้ีวดั : 

ประเมินผลการดำเนินงานเพื ่อยกระดับระบบงานการขนส่งสินค้าด้วยรถบรรทุก (DLT e-Transport  
License)ให้สามารถให้บริการประชาชนแบบออนไลน์เต็มรูปแบบ (Fully Digital) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพระบบงาน
ด้านการประกอบการขนส่งสินค้า และยกระดับการบริการประชาชนโดยนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาช่วยขับเคลื่อนการ
ดำเนินงานในส่วนกลาง 

กระบวนงานท่ีพัฒนาเป็นระบบออนไลน์เต็มรูปแบบ (Fully Digital)  เพ่ือออกใบอนุญาตประกอบการขนส่ง
รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ กระบวนงานการออกใบอนุญาตประกอบการขนส่งไม่ประจำทางด้วยรถบรรทุกตาม
กฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก และกระบวนงานการต่ออายุใบอนุญาตประกอบการขนส่งไม่ประจำทางด้วย
รถบรรทุกโดยประเมินผลเฉพาะส่วนกลาง 

สูตรการคำนวณ :             ผู$ใช$งานผ*านระบบงานการขนส*งสนิค$าด$วยรถบรรทุก x 100 
                                                            ผู$ใช$บริการท้ังหมด  

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 2567 2568 2569 2570 
ร้อยละ 60 ร้อยละ 70 ร้อยละ 80 ร้อยละ 90 ร้อยละ 100 

 

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

ข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วยวดั 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี  

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ร้อยละของผู้ใช้งานระบบงานการขนส่งสินค้า
ด้วยรถบรรทุก 

ร้อยละ - - 52.68* 

หมายเหตุ  *ผลการดำเนินงาน ณ สิงหาคม 2565  

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
ข้อมูลจากระบบงานการขนส่งสินค้าด้วยรถบรรทุก (DLT e-Transport  License) 

หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  
ส่วนประกอบการขนส่งสินค้า สำนักการขนสง่สินคา้ 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 5 : “ปรับเปลีย่นเปน็ดิจิทัลเพ่ิมขึ้น”  
เพือ่การให้บรกิารทีเ่ป็นเลิศ และการมุง่สูก่ารเป็นองค์กรแหง่นวัตกรรม 

เป้าหมายท่ี 5 : การใหบ้รกิารทีเ่ป็นเลิศและการมุ่งสู่การเปน็องค์กรแห่งนวัตกรรม 
ตัวชี้วัดท่ี 7 : จำนวนการได้รับรางวัลจากหน่วยงานภายนอก 
คำอธิบายตัวช้ีวดั : 

มีวัตถุประสงค์เพื ่อสะท้อนถึงความสำเร็จของกรมการขนส่งทางบกที ่มุ ่งมั ่นปฏิบัติราชการจนประสบ
ความสำเร็จและการเป็นองค์กรท่ีมีผลการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพของกรมการขนส่งทางบก โดยไม่จำกัดรางวัลท่ี
ได้รับว่าจะเป็นรางวัลประเภทใด ซ่ึงทุกหน่วยงานท่ีได้รับรางวัลจากหน่วยงานภายนอกสามารถรายงานผลการได้รับ
รางวัลต่าง ๆ ได ้

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 
1 รางวลั 1 รางวลั 1 รางวลั 1 รางวลั 1 รางวลั 

 

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

ข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วยวดั 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี  

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

จำนวนการได้รับรางวัลจากหน่วยงานภายนอก รางวัล 5* 1** 5*** 
หมายเหตุ  
* ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ได้รับรางวัลจำนวน 5 รางวัล ได้แก่ รางวัล DG Award 2020, รางวัลบริการภาครัฐ 
และรางวัลเลิศรัฐ จำนวน 3 รางวัล 
** ปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ได้รับรางวัลเลิศรัฐ จำนวน 1 รางวัล 
*** ณ สงิหาคม 2565 ได้รับรางวัลจำนวน 5 รางวัล ได้แก่ รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ, รางวัลการบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วม และรางวัลบริการภาครัฐ จำนวน 3 รางวัล 
แหล่งที่มาของข้อมูล :  

ทุกหน่วยงานในสังกัดกรมการขนส่งทางบก 
หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  

กลุ่มติดตามและประเมินผล กองแผนงาน 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 5 : “ปรับเปลีย่นเปน็ดิจิทัลเพ่ิมขึ้น”  
เพือ่การให้บรกิารทีเ่ป็นเลิศ และการมุง่สูก่ารเป็นองค์กรแหง่นวัตกรรม 

เป้าหมายท่ี 5 : การใหบ้รกิารทีเ่ป็นเลิศและการมุ่งสู่การเปน็องค์กรแห่งนวัตกรรม 
ตัวชี้วัดท่ี 8 : จำนวนกฎหมายท่ีมีการประเมนิผลสัมฤทธิท์างกฎหมาย 
คำอธิบายตัวช้ีวดั : 

จำนวนกฎหมายที่มีการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางกฎหมาย เพื่อให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การ
จัดทำร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธ์ิของกฎหมาย พ.ศ. 2562 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 2567 2568 2569 2570 
10 เร่ือง 10 เร่ือง 10 เร่ือง 11 เร่ือง 11 เร่ือง 

 

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

ข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วยวดั 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี  

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

จำนวนกฎหมายท่ีมีการประเมินผลสัมฤทธ์ิ              
ทางกฎหมาย 

เร่ือง 8 7 อยู่ระหว่าง
ประมวลผล  

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
สำนักกฎหมาย 

หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  
สำนักกฎหมาย 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 5 : “ปรับเปลีย่นเปน็ดิจิทัลเพ่ิมขึ้น”  
เพือ่การให้บรกิารทีเ่ป็นเลิศ และการมุง่สูก่ารเป็นองค์กรแหง่นวัตกรรม 

เป้าหมายท่ี 5 : การใหบ้รกิารทีเ่ป็นเลิศและการมุ่งสู่การเปน็องค์กรแห่งนวัตกรรม 
ตัวชี้วัดท่ี 9 : ร้อยละของการดำเนินกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
พ.ศ. 2562 ของกรมการขนส่งทางบก 
คำอธิบายตัวช้ีวดั : 

เพื ่อให้เป ็นไปตามพระราชบัญญัต ิค ุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ .2562 ทุกหน่วยงานในสังกัด 
กรมการขนส่งทางบก จะต้องดำเนินกิจกรรมให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลดังกลา่ว 
ดังน้ัน เพ่ือให้การดำเนินการเป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 กรมการขนส่งทางบกได้
จึงกำหนดกิจกรรมหลักที่ต้องดำเนินการให้เป็นไปตามพระราชบญัญัติการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว โดยมี
กิจกรรมท่ีดำเนินการไปแล้ว ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ดังน้ี  
         1. จัดตั ้งส่วนงานภายในศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื ่อควบคุม กำกับ ดูแลเกี ่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล
โดยเฉพาะ ตามคำสั่งศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ี 2/2565 ลงวันท่ี 25 กุมภาพันธ์ 2565 
         2. การฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ ตามหนังสือกองการเจ้าหน้าท่ี ด่วนที่สุด ที่ คค 0405.5/ว.160 ลงวันที่ 12 
เมษายน 2565 เรื่อง แจ้งรายชื่อผู้ได้รับอนุมัติเข้าร่วมโครงการฝึกอบรมตามแผนพัฒนาบุคลากรกรมการขนส่ง 
ทางบก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 หลักสูตรเตรียมความพร้อม เรียนรู้ และเข้าใจพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ในวันท่ี 28 เมษายน 2565 ผ่านระบบ Zoom Cloud Meeting 
         3. การสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย ให้คำแนะนำและความรู้แก่เจ้าหนา้ท่ี 
GPS, กองตรวจการขนส่งทางบก (1๕๘๔, ฝ่ายเปรียบเทียบ) และศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น 
และมีแผนการดำเนินการ/กจิกรรม ตามพระราชบัญญตัิคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (Action Plan) 
ของกรมการขนส่งทางบก ดังน้ี 

การดำเนินการ/กจิกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 
1. การแต่งตั ้งเจ้าหน้าที ่คุ ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลของ ขบ.   
-  ระยะแรก  แต ่ งต ั ้ ง ผ ู ้ แทนจาก 
ศ ูนย ์ เทคโนโลย ีสารสนเทศ  ( IT) 
จำนวน 2 - 3 คน เนื ่องจากข้อมูล
ส่วนบุคคลส่วนใหญ่จะอยู่ในรูปแบบ
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ และผู้แทนจาก 
สำนักกฎหมาย จำนวน 1 – 2 คน เพ่ือ
ตรวจสอบและให้คำแนะนำด้านกฎหมาย 
- เม่ือกรมการขนส่งทางบกได้ดำเนินการ
จ้างที ่ปรึกษาเฉพาะด้านข้อมูลส่วน
บุคคลแล้ว ก็เห็นควรแต่งตั้งที่ปรึกษา
เป็นเจ้าหน้าท่ีคุ ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลของกรมการขนส่งทางบกตอ่ไป 

     - เม่ือมีประกาศจาก
สำนักงาน
คณะกรรมการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลจะต้อง
ดำเนินการปรับปรุง
แก้ไขให้เป็นไปตาม
ประกาศ 
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ในกรณีที่มีระบบเกิดขึ้นใหม* 

ในกรณีที่มีระบบเกิดขึ้นใหม* 

 

การดำเนินการ/กจิกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 
2. การออกนโยบายความเป็นส่วนตัว
เพ่ือแจ้งเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล  
- ทบทวนประกาศกรมการขนส่งทางบก 
เรื่อง นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบคุคล 
พ.ศ. ๒๕๖๒ ให้เป็นปัจจุบัน 

      

3. การออกประกาศนโยบายคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล 
- ทบทวนประกาศกรมการขนส่งทางบก 
เรื่อง แนวปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ให้เป็นปัจจุบัน 

      

4. การจัดทำวิธีการปฏิบัติในการ
เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานที่รับ
ข้อมูลส่วนบุคคล และการดำเนินการ
เพื่อป้องกันมิให้ผู้นั้นใช้หรือเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลโดยปราศจากอำนาจ
หรือโดยมิชอบ 

     -  ด ู แ น ว ท า ง ข อ ง
กรมการปกครอง 

5. หน่วยงานที่มีข้อมูลส่วนบุคคลของกรมการขนส่งทางบกต้องดำเนินการให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  
5.1 การจัดทำบันทึกรายการข้อมูล
ส่วนบุคคล  

      

5.2 การจัดทำระบบการตรวจสอบ
เพื่อดำเนินการลบหรือทำลายข้อมูล
ส่วนบุคคล  

     - เป็นการดำเนินการท่ี
ต่อเน่ืองจากข้อ 5.1 

5.3 การจัดให้มีมาตรการเกี ่ยวกับ
การขอใช้ส ิทธ ิของเจ้าของข้อมูล 
ส่วนบุคคล  

     - เป็นการดำเนินการท่ี
ต่อเน่ืองจากข้อ 5.1 

5.4 การจัดการกรณีข้อมูลส่วนบุคคล
รั่วไหล (Data Breach Management) 

     - เป็นการดำเนินการท่ี
ต่อเน่ืองจากข้อ 5.1 

5.5 การประเมินผลกระทบด้านการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และจัดทำ
คู ่มือวิธีการประเมินผลกระทบและ
การประเม ินความเส ี ่ยงด ้านการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

     - เป็นการดำเนินการท่ี
ต่อเน่ืองจากข้อ 5.1 
 

5.6 การตรวจสอบการส่งข้อมูลส่วน
บุคคลไปต่างประเทศ  
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การดำเนินการ/กจิกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 
5.7 การจ ัดให ้ม ีมาตรการร ักษา
ความมั่นคงปลอดภัยและมาตรการ
ควบคุมการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล  
ดำเนินการบางส่วนแล้ว คือ มาตรการ
เช ิงองค์กร โดยการออกประกาศ
กรมการขนส่งทางบก เรื่อง นโยบาย
และแนวปฏิบ ัต ิในการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ พ.ศ. 
2565 เพื ่อกำหนดมาตรฐานและ
แนวทางปฏิบ ัต ิเก ี ่ยวกับการรักษา
ความมั ่นคงปลอดภัยและมาตรการ
ควบคุมการเข้าถึงการเข้าถึงข้อมูล
ส่วนบุคคลของเจ้าหน้าท่ี 

     -  ต ้องดำเนินการให้
เป ็นไปตามมาตรการ
เป็นประจำทุกปี   

5.8 การตรวจสอบการเก็บ รวบรวม 
ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดย
ไม่มีฐานอำนาจตามพระราชบัญญัติ
ค ุ ้ ม ค ร อ ง ข ้ อ ม ู ล ส ่ ว น บ ุ ค ค ล  
พ.ศ. 2562 หรือกฎหมายอื ่นๆ ที่
เกี่ยวข้อง และการขอความยินยอม 

     - เม่ือมีประกาศจาก
สำนักงานคณะกรรมการ
คุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคลจะต้อง
ดำเนินการปรับปรุง
แก้ไขให้เป็นไปตาม
ประกาศ 

5.9 การดำเนินการตามบทเฉพาะ
กาลสำหรับข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บ
รวบรวมไว ้ต ั ้ งแต ่ก ่อนวันที ่ 27 
พฤษภาคม 256๒ และการขอความ
ยินยอม  

     - เม่ือมีประกาศจาก
สำนักงานคณะกรรมการ
คุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคลจะต้อง
ดำเนินการปรับปรุง
แก้ไขให้เป็นไปตาม
ประกาศ 

5. 10 ก า ร จ ั ด ท ำข ้ อ ตกล งการ
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (DPA) 
และการรักษาความลับ (NDA)  
- สำนักกฎหมายพิจารณาเอกสาร
ต้นแบบ 
-  ศ ู นย ์ เทคโนโลย ี สารสนเทศกับ
หน่วยงานเจ้าของระบบ เริ่มดำเนินการ
ตั้งแต่ 1 สิงหาคม 25๖๕ เป็นต้นไป 
 

     - ต้องทำกับผู้ว่าจ้างทุก
โครงการท่ีมีข้อมูลส่วน
บุคคล 
 
 
 

 

ในกรณีที่มีระบบเกิดขึ้นใหม* 
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การดำเนินการ/กจิกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 
5.11 การจ้างดำเนินการด้านระบบ
สารสนเทศ (Tooling) ด้านกฎหมาย 
และด้านอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง  
- อยู่ระหว่างการตรวจสอบการดำเนินการท่ี
กรมการขนส่งทางบกไม่สามารถดำเนินการ
เองได ้(Assessment) 

     -  จ ั ด ท ำ โ ค ร ง ก า ร
ปร ับปร ุงเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

หลังจากดำเนินการตามแผนข้างต้นแล้ว หน่วยงานจำเป็นต้องมีการตรวจสอบ ทบทวน กฎหมายและระเบียบ
และการดำเนินการท่ีเก่ียวข้องอย่างสม่ำเสมอในทุกป ีซ่ึงการดำเนินการท่ีเก่ียวข้องประกอบไปด้วย 

๑. การทบทวนประกาศ นโยบาย แนวปฏิบัต ิและเอกสารท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือดำเนินการปรับปรุงให้สอดคล้องกับ
กฎหมาย ระเบียบ และเทคโนโลยีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงให้มีความเป็นปัจจุบันและทันสมัย 

๒. การจัดอบรมให้ความรู้และทบทวนความรู้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ให้มีความรู้ ความเข้าใจในการ
ดำเนินการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามอำนาจหน้าที่ และประกาศ นโยบาย แนวปฏิบัติ และเอกสารที่ม ีการ
เปลี่ยนแปลง เพ่ือให้สามารถดำเนินการได้อย่างสอดคลอ้ง ถูกต้อง และเหมาะสมกับการดำเนินการในปัจจุบัน 

๓. การปรับปรุงหรือพัฒนาระบบคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลให้มีความสอดคล้องกับประกาศ นโยบาย แนว
ปฏิบัติ และเอกสารของหน่วยงานท่ีมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง และให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562 
ค่าเป้าหมาย :  

ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 2567 2568 2569 2570 

ดำเนินการไดต้าม
แผนร้อยละ 100 

ดำเนินการไดต้าม
แผนร้อยละ 100 

ดำเนินการไดต้าม
แผนร้อยละ 100 

ดำเนินการไดต้าม
แผนร้อยละ 100 

ดำเนินการไดต้าม
แผนร้อยละ 100 

 

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

ข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วยวดั 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.) 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ร ้อยละของการดำเน ินก ิจกรรมเก ี ่ยวกับ
พระราชบัญญัติคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
พ.ศ. 2562 ของกรมการขนส่งทางบก 

ร้อยละ - - - 

 

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ สำนักกฎหมาย และทุกหน่วยงานในสังกัดกรมการขนส่งทางบก 

หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ และสำนักกฎหมาย  
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 5 : “ปรับเปลีย่นเปน็ดิจิทัลเพ่ิมขึ้น”  
เพือ่การให้บรกิารทีเ่ป็นเลิศ และการมุง่สูก่ารเป็นองค์กรแหง่นวัตกรรม 

เป้าหมายท่ี 5 : การใหบ้รกิารทีเ่ป็นเลิศและการมุ่งสู่การเปน็องค์กรแห่งนวัตกรรม 
ตัวชี้วัดท่ี 10 : จำนวนการพัฒนานวัตกรรมหรือบริการอัจฉริยะท่ัวท้ังองคก์ร เพ่ิมขึน้หรือต่อยอดจากเดิม 
คำอธิบายตัวช้ีวดั : 

เป็นการพัฒนานวัตกรรมหรือบริการอัจฉริยะจากการนำแนวคิด องค์ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ และ
เทคโนโลยีดิจิทัล มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาผลงานหรือรูปแบบการปฏิบัติราชการใหม่ หรือเป็นการพัฒนาต่อยอดจาก
ผลงานหรือรูปแบบการปฏิบัติราชการเดิม เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติงานท่ีดีขึ้นและครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย 

ค่าเป้าหมาย :  
ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2566 2567 2568 2569 2570 
1 เร่ือง 1 เร่ือง 1 เร่ือง 1 เร่ือง 1 เร่ือง 

 

ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

ข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วยวดั 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.) 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

จำนวนการพัฒนานวัตกรรมหรือบริการ
อัจฉริยะทั ่วทั ้งองค์กร เพิ ่มขึ ้นหรือต่อยอด 
จากเดิม 

ร้อยละ - - - 

 

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
1. กลุ ่มพัฒนาระบบบริหารรับผิดชอบประสานงานและรวบรวมข้อมูลกับทุกหน่วยงานที ่เกี ่ยวข้องกับ 

การพัฒนานวัตกรรมหรือบริการอัจฉริยะ 
2. ทุกหน่วยงานสรุปผลการดำเนินงานการพัฒนานวัตกรรมหรือบริการอัจฉริยะของตนเอง 

หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  
1. กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  
2. ทุกหน่วยงานในสังกัดกรมการขนส่งทางบก 
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แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 5 : “ปรับเปลีย่นเปน็ดิจิทัลเพ่ิมขึ้น”  
เพือ่การให้บรกิารทีเ่ป็นเลิศ และการมุง่สูก่ารเป็นองค์กรแหง่นวัตกรรม 

เป้าหมายท่ี 5 : การใหบ้รกิารทีเ่ป็นเลิศและการมุ่งสู่การเปน็องค์กรแห่งนวัตกรรม 
ตัวชี้วัดท่ี 11 : ระดับผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
คำอธิบายตัวช้ีวดั : 

การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนกัให้
หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 
2561 - 2580) ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ และมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 4 มกราคม 
2565 เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565-2570 โดยกำหนดกลุ่มเป้าหมายหน่วยงานภาครัฐท่ี
เข้าร่วมการประเมินฯ แนวทางการประเมินฯ และเคร่ืองมือการประเมินฯ ให้เป็นไปตามท่ีสำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 
(อ้างอิงจากเกณฑ์การประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565) 

นโยบายการประเมิน ITA 
 1. การสร้างความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
 2. การส่งเสริมความพร้อมในการปฏิบัติงานตามหน้าท่ี 
 3. การปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน 
 4. การสร้างวัฒนธรรมคุณธรรมในหน่วยงาน  
 5. การส่งเสริมคุณธรรมการทำงานในหน่วยงาน 

โดยสำนักงาน ป.ป.ช. ได้กำหนดกรอบแนวคิดและแนวทางในการประเมิน ITA โดยมีการเก็บข้อมูล  จาก 3 ส่วน ดังน้ี 
ส่วนที ่ 1 การเก็บข ้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ (Internal Integrity and Transparency  

Assessment : IIT) ทุกระดับท่ีทำงานให้กับหน่วยงานมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรใน
สังกัดได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคดิเห็นต่อคณุธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง ประเด็นท่ีใช้ในการ
สอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการบริการและการปฏิบัติงานภายในองค์กรครอบคลุมทุกมิติใน 5 ดัชนีตัวชี้วัด ได้แก่ 

 ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 
 ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 
 ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อำนาจ 
 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ส่วนที ่ 2 การเก็บข ้อมูลจากผู ้ ร ับบริการหร ือผ ู ้ต ิดต ่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity and 

Transparency Assessment : EIT) โดยเปิดโอกาสให้ประชาชน บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของ
รัฐอ่ืนท่ีเคยมารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อ
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ สำหรับประเด็นที่สอบถามความคิดเห็นจากประชาชนจะมีทั้งหมด 15 ข้อ 
ครอบคลุมมิติของการดำเนินงาน การให้บริการ และการพัฒนาองค์กร รวม 3 ดัชนีตัวชี้วัด ได้แก่ 

 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
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ส่วนที ่ 3 การเปิดเผยข้อมูลทางเว ็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) โดยมีสถาบันวิจัยที่ได้รับมอบหมายจากสำนักงาน ป.ป.ช. ดำเนินการตรวจสอบข้อมูลและให้
คะแนนการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน พร้อมข้อเสนอแนะตาม
หลักเกณฑ์การประเมินที่กำหนด โดยมีการกำหนดหลักเกณฑ์ให้หน่วยงานภาครัฐเปิดเผยข้อมูลเพื่อให้ประชาชน
สามารถนำข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการเข้ารับบริการจากหน่วยงานภาครัฐ การตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
จะสะท้อนให้เห็นถึงความโปร่งใสในการดำเนินงานและการพยายามในการต่อต้านการทุจริต แบ่งออกเป็น 2 ดัชนี
ตัวชี้วัด  

 ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต 

เกณฑ์การให้คะแนน 
(1) การประมวลผลคะแนน 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 
คะแนนข้อคำถาม คะแนนเฉลีย่ของข้อ

คำถามจากผู้ตอบทุกคน 
คะแนนเฉลีย่ของข้อคำถาม
จากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของข้อคำถาม 

คะแนนตัวช้ีวดัย่อย - - คะแนนเฉลีย่ของทุกข้อ
คำถามในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวช้ีวดั คะแนนเฉลีย่ของทุกข้อ
คำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลีย่ของทุกข้อ
คำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลีย่ของทุกตัวชี้วัด
ย่อยในตัวชีวั้ด 

คะแนนแบบสำรวจ คะแนนเฉลีย่ของทุก
ตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 

คะแนนเฉลีย่ของทุกตัวชี้วัด
ในแบบสำรวจ 

คะแนนเฉลีย่ของทุกตัวชี้วัด
ในแบบสำรวจ 

ค่าน้ำหนักแบบสำรวจ ร้อยละ 30 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท่ีถ่วงน้ำหนัก 

(2) คะแนนและระดับผลการประเมิน 
ผลการประเมินมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน (Rating 

Score) โดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังน้ี 
คะแนน ระดับ 

95.00 - 100 AA 
85.00 - 94.99 A 
75.00 - 84.99 B 
65.00 - 74.99 C 
55.00 - 64.99 D 
50.00 - 54.99 E 

0 - 49.99 F  
ค่าเป้าหมาย :  

ค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 2567 2568 2569 2570 
ไม่น้อยกว่า 
90 คะแนน 

ไม่น้อยกว่า 
90 คะแนน 

ไม่น้อยกว่า 
90 คะแนน 

ไม่น้อยกว่า 
90 คะแนน 

ไม่น้อยกว่า 
90 คะแนน 
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ข้อมูลพ้ืนฐาน : 

ข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วยวดั 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.) 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ระดับผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) 

คะแนน 84.14 88.84 89.17 

ระดับ B A A 
 

แหล่งที่มาของข้อมูล :  
1. จัดเก็บข้อมูลผลการดำเนินงานจากหน่วยงานภายในสังกัดท่ัวประเทศ ดังน้ี 

- เจ้าหน้าที่ส่วนกลาง (ทุกหน่วยงาน) ดำเนินการตามแนวทางการประเมินที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 
และร่วมตอบแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) พร้อมท้ังเผยแพร่ข้อมูลผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดท่ีมี
การประเมิน (OIT) ทางเว็บไซต์กรมการขนส่งทางบก และสนับสนุนข้อมูลในการประเมินองค์กร 

- เจ้าหน้าท่ีส่วนภูมิภาค ประชาสัมพันธ์เผยแพร่เชิญชวนประชาชนผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ร่วม
ตอบแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และดำเนินการพัฒนาหน่วยงาน (สขจ./สขข.) ตามกรอบ 
แนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

2. ข้อมูลรายงานผลการประเมิน ITA ปีที่ผ่านมา และข้อเสนอแนะจากเว็บไซต์ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
รองรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสำนักงาน ป.ป.ช.
www.itas.nacc.go.th 

หน่วยงานจดัเก็บข้อมูล :  
กลุ่มวินัยและเสริมสร้างคุณธรรม  กองการเจ้าหน้าท่ี 
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แผนงาน/โครงการ ท่ีสำคัญ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 5 : “ปรับเปล่ียนเป็นดิจิทัลเพ่ิมข้ึน” เพ่ือการให้บริการท่ีเป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
เป้าหมายที่ 5 : การให้บริการท่ีเป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
แนวทางการพัฒนาที่ 1. ยกระดับคุณภาพ
การให้บริการประชาชนด้วยเทคโนโลยี

ดิจิทัล 
1.1 ทบทวนกระบวนการทำงานควบคู่
กับพัฒนาการบริการภาครัฐในรูปแบบ
ดิจิทัลแบบเบ็ดเสร็จ 
1.2 สื่อสารประชาสัมพันธ์อย่างต่อเน่ือง 
เพ่ือเปลี่ยนพฤติกรรมประชาชนสู่การใช้
ระบบดิจิทัล 

โครงการพัฒนางานบริการ
ตามคู ่มือสำหรับประชาชน
ของกรมการขนส่งทางบกสู่
ดิจิทัล (กพร.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 

 

แ ผ น ก า ร ด ำ เ น ิ น ก า ร
เสนอขอรับรางวัลของ
กรมการขนส ่ ง ทา งบก 
(กพร.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 

 

โครงการพัฒนาระบบการ
รับรองแบบออนไลน์ (สนว.) 

- - - 40,000,000 - งบประมาณ / 
งบ กปถ. 

 

แนวทางการพัฒนาที ่ 2. พัฒนาและ
ปรับปรุงระบบงานภายในด้วยเทคโนโลยี

ดิจิทัล 
2.1 ข ับเคลื ่อนแผนสถาป ัตยกรรม
องค์กร และแผนปฏิบัติการดิจิทัล ระยะ 
5 ป ี  (พ .ศ .  2566 –  2570)  ของ
กรมการขนส่งทางบก 
2.2 จัดให้ม ีโครงสร้างพื ้นฐานและ
ระบบงานด้านดิจิทัลท่ีเพียงพอ เชื่อมต่อ

โครงการดำเนินการจัดทำ
สถาปัตยกรรมองค์กร และ
แผนปฏ ิบ ัต ิ การด ิจ ิ ทั ล 
ระยะ 6 ปี (พ.ศ. 2566 – 
2570) ของกรมการขนส่ง
ทางบก (ศทส.) 

11,660,000 - - - - กองทุน
ค่าใช้จ่ายฯ 

โครงการผูกพัน
งบประมาณป ี
2564 - 2566 

โ ค ร ง ก า ร จ ั ด ห าร ะบบ
ป ้ อ ง ก ั น ไฟฟ ้ า กระโชก
ท ด แ ท น ข อ ง เ ด ิ ม ท่ี

13,930,000 - - - - งบประมาณ  



 
 

156 

แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 5 : “ปรับเปล่ียนเป็นดิจิทัลเพ่ิมข้ึน” เพ่ือการให้บริการท่ีเป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
เป้าหมายที่ 5 : การให้บริการท่ีเป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
ก ับหน่วยงานอ ื ่นและสอดคล ้องกับ
ปริมาณให้บริการ 
2.3 พัฒนาการปฏิบัติงานด้วยการนำ
เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเครื่องมือใน
การควบคุม กำกับ ดูแล และสนับสนุน
การปฏิบัติงาน เพื ่อลดภาระงานของ
เจ้าหน้าท่ี 

เสื่อมสภาพของสำนักงาน
ขนส่ง ระยะที ่ 2 จำนวน 
35 แห่ง (ศทส.) 
โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบเครื่องแม่ข่ายเสมือน 
( Server Virtualization) 
เพื ่อรองรับการให้บริการ
ประชาชนในสภาวะปกติ
ใ ห ม ่  ( New Normal) 
(ศทส.) 

23,522,000 - - - - งบประมาณ  

โครงการจัดซื ้อครุภ ัณฑ์
คอมพิวเตอร์ทดแทนและ
เพิ่มเติมเพื่อเพิ่มประสิทธิ
ภ าพในการ ให ้ บ ร ิ ก า ร
หน่วยงานในส่วนกลางและ
ส่วนภูมิภาคของกรมการ
ขนส่งทางบก (ศทส.) 

32,177,000 - - - - งบประมาณ  

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบสำรองข้อมูลที่ติดตั้ง  
ณ อาคารระบบข้อมูลกลาง
และสำรองข้อมูล (ศทส.) 

- 19,700,00 - - - งบประมาณ  
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 5 : “ปรับเปล่ียนเป็นดิจิทัลเพ่ิมข้ึน” เพ่ือการให้บริการท่ีเป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
เป้าหมายที่ 5 : การให้บริการท่ีเป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 

โครงการทดแทนและเพ่ิม
ประสิทธิภาพระบบสื่อสาร
ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
(Video Conference) 
สำนักงานขนส ่งจ ังหวัด 
ส ำ น ั ก ง า น ข น ส่ ง
กรุงเทพมหานครพื้นที่ 1-
4 และศ ูนย ์ เทคโนโลยี
สารสนเทศ (ศทส.) 

36,798,000 - - - - งบประมาณ  

โ ค ร ง ก า ร จ ั ด ห าร ะบบ
ป ้ อ ง ก ั น ไฟฟ ้ า กระโชก
ท ด แ ท น ข อ ง เ ด ิ ม ท่ี
เสื่อมสภาพของสำนักงาน
ขนส่ง ระยะที ่ 3 จำนวน 
39 แห่ง (ศทส.) 

- 15,522,000 - - - งบประมาณ  

โครงการจัดซื ้อครุภ ัณฑ์
คอมพิวเตอร์ทดแทนเพ่ือ 
เพิ ่มประสิทธิภาพในการ
ให ้บร ิการหน่วยงานใน
ส่วนกลางและส่วนภมิูภาค

- 47,996,000 - - - งบประมาณ  



 
 

158 

แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 5 : “ปรับเปล่ียนเป็นดิจิทัลเพ่ิมข้ึน” เพ่ือการให้บริการท่ีเป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
เป้าหมายที่ 5 : การให้บริการท่ีเป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 

ของกรมการขนส่งทางบก  
(ศทส.) 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ 
แ ล ะ ป ร ั บ ป ร ุ ง ร ะ บ บ
ฐานข้อมูลสำรองสำหรับ
ระบบฐานข้อมูลกลางเพ่ือ 
บูรณาการสนับสนุนการ
ให้บริการกรมการขนส่ง 
ทางบก (ศทส.) 

- 47,996,000 - - - งบประมาณ  
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 5 : “ปรับเปล่ียนเป็นดิจิทัลเพ่ิมข้ึน” เพ่ือการให้บริการท่ีเป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
เป้าหมายที่ 5 : การให้บริการท่ีเป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
แนวทางการพัฒนาที ่ 3. สร้างความ
โปร่งใสและธรรมาภิบาลภาครัฐ 
3.1 เป ิดเผยข้อมูลของกรมการขนส่ง 
ทางบก เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลและนำไปใช้ประโยชน์ได ้
3.2 ข ับ เคล ื ่ อนการดำเน ินง า นให้
สอดคล้องกับพระราชบัญญัติคุ ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (Personal 
Data Protection Act : PDPA) 
3.3 จ ัดทำมาตรฐานการดำเน ินงาน
ควบคู่กับภารกิจงาน 
3.4 เสริมสร้างการรับรู้และขับเคลื่อนให้
เป็นไปตามแนวทาง การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใส 

การเป ิดร ับฟ ั งค วาม
คิดเห็นต่อร่างกฎหมาย 
ผ่านทางเว็บไซต์สำนัก
กฎหมาย กรมการขนส่ง
ทางบก (สนก.) 
 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 

ดำเนินการตาม 
พรบ.หลักเกณฑ์
การจัดทำร่าง
กฎหมายและการ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิ
ของกฎหมาย  
พ.ศ. 2562 

การเพิ่มประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานตามแนว
ท า ง ก า ร ป ร ะ เ มิ น
ค ุ ณ ธ ร รมแ ล ะค ว า ม
โปร ่งใสของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) (กจท.) 
 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ท่ีสำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหตุ 2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องท่ี 5 : “ปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัลเพิ่มขึ้น” เพื่อการให้บริการที่เป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
เป้าหมายท่ี 5 : การให้บริการที่เป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
แนวทางการพ ัฒนาท ี ่ 4. ทบทวน
โครงสร ้างองค ์กรและการบร ิหาร

อัตรากำลังให้สอดคล้องกับภารกิจ 
4.1 ปรับปรุงโครงสร้างองค์กร และ
ปรับเปลี ่ยนบทบาทสู ่การเป็นองค์กร 
แห่งนวัตกรรม 
4.2 บร ิหารกรอบอ ัตรากำล ั งและ
มาตรฐานตำแหน่งของบ ุคลากรให้
สอดคล้องกับภารกิจและแนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลง 

การปรับปรุงโครงสร้างโดย
จ ัดต ั ้ งสถาบ ันนว ัตกรรม
เทคโนโลย ีดิจ ิท ัลเพ ื ่อการ
ขนส่งทางถนนและระบบ 
GPS (กพร., กจท.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 

 

การกำหนดกรอบอัตรากำลัง
แ ล ะม า ต ร ฐ า น ก ำ ห น ด
ตำแหน่งใหม่เพ ิ ่มข ึ ้นเพื่อ
รองรับงานด้านการพัฒนา
มาตรฐานยานยนต์ ไฟฟ้า
และเทคโนโลย ียานยนต์
สมัยใหม่หรือยานยนต์ไร้
คนขับ (กจท.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 

 

ก า ร ก ำ ห น ด ก ร อ บ
อัตรากำลังและมาตรฐาน
กำหนดตำแหน่งสำหรับผู้ที่
จะมาปฏิบัติหน้าที่ที่สถาบัน
นวัตกรรมฯ เพื่อให้สอดรับ
กับโครงสร้างที่จัดต้ังขึ้นใหม่ 
(กจท.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ท่ีสำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหตุ 2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องท่ี 5 : “ปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัลเพิ่มขึ้น” เพื่อการให้บริการที่เป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
เป้าหมายท่ี 5 : การให้บริการที่เป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
แนวทางการพัฒนาที ่ 5. พัฒนาและ
ส่งเสริมให้เกิดเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
5.1 สรรหาและรักษาผู้มีศักยภาพในสาขา
ท ี ่ ขาดแคลนให ้มาปฏ ิบ ั ต ิ งาน เพื่ อ
ข ับเคล ื ่อนไปส ู ่ การเป ็นองค ์กรแห่ ง
นวัตกรรม 
5.2 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ และทักษะ
ด้านดิจิทัล นวัตกรรม การให้บริการ และ
อ่ืน ๆ ตามภารกิจ 
5.3 สร้างแรงจูงใจบุคลากร เพื่อส่งเสริมให้
เกิดการพัฒนาและเพิ่มศักยภาพของตนเอง 
5.4 สร้างโอกาสในเส้นทางความก้าวหน้า
ในสายงาน โดยให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
งานด้านวิชาการอื ่นโดยสมัครใจ และ
สับเปลี่ยนโยกย้ายงานด้านบริการหรืองาน
ทั่วไป เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถ และ
ประสบการณ์ใหม่ ๆ  ให้มีความหลากหลาย 
5.5 จ ั ดทำแผนและจ ั ดการความรู้  
(Knowledge Management : KM) เพื่ อ
ส่งเสริมให้เกิดเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

โครงการฝ ึกอบรมตาม 
แ ผ นพ ั ฒ น า บ ุ ค ล า ก ร
ก รมก า ร ขนส ่ ง ทา งบก 
(กจท.) 

12,000,000 12,500,000 13,000,000 13,500,000 14,000,000 งบประมาณ / 
งบ กปถ. 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ท่ีสำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหตุ 2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องท่ี 5 : “ปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัลเพิ่มขึ้น” เพื่อการให้บริการที่เป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
เป้าหมายท่ี 5 : การให้บริการที่เป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
แนวทางการพัฒนาที ่6. พัฒนาและ
ปรับปรุงกฎหมาย 
6.1 ทบทวน พัฒนา และปร ับปรุง
กฎหมายให ้ท ันสม ัย ต ิดตามและ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิของกฎหมาย 
6.2 ทบทวน ปร ับปร ุง แก ้ไข หรือ
นำเสนอกฎหมาย เพ ื ่อเอ ื ้อต ่อการ
พัฒนาระบบการขนส่งสาธารณะให้มี
คุณภาพ ปลอดภัย และเพ่ือคนท้ังมวล 

ทบทวนกฎหมาย เพื ่อการ
อน ุญาตให ้ผ ู ้ พ ิ กา ร ท า ง
สายตาสามารถนำสุน ัขนำ
ทางเข ้าไปในยานพาหนะ
ห ร ื อ ส ถ า น ที่  
ต่าง ๆ ได้ (สนก.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 

ดำเนินการตาม 
พรบ.หลักเกณฑ์
การจัดทำร่าง
กฎหมายและการ
ประเมินผล
สัมฤทธ์ิของ
กฎหมาย พ.ศ. 
2562 

ท บ ท ว น ก ฎ ห ม า ย 
กฎระเบียบ และแนวปฏิบัติ
ให ้สอดคล ้องก ับ  พ .ร .บ . 
คุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562 (สนก.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 

ศึกษา พ.ร.บ. 
คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562 
และกฎหมายลำดับ
รองท่ีจะมีออกมา
เพ่ิมเติมในอนาคต
ประกอบการ
ทบทวนกฎหมาย
ของ ขบ. 

จัดทำร'างกฎหมายและการ

ประเม ินผลส ัมฤทธ ิ ์ ท าง

กฎหมายของกรมการขนส'ง

ทางบก (สนก.) 

- - - - - งบประมาณ 

(งบประจำ) 
ดำเนินการตาม 
พรบ.หลักเกณฑ์
การจัดทำร่าง
กฎหมายและการ
ประเมินผล
สัมฤทธ์ิของ
กฎหมาย  
พ.ศ. 2562 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 5 : “ปรับเปล่ียนเป็นดิจิทัลเพ่ิมข้ึน” เพ่ือการให้บริการท่ีเป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
เป้าหมายที่ 5 : การให้บริการท่ีเป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
แนวทางการพัฒนาที่ 7. พัฒนาปัจจัย
ขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง 
7.1 ทบทวน ประเม ิน จ ัดทำ  หรือ
ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการ หรือแผน
อื ่นที ่เกี ่ยวข้องของหน่วยงานในสังกัด
กรมการขนส่งทางบก เพ่ือขับเคลื่อนการ
ดำเน ินงานให ้บรรล ุ เป ้าหมายตาม
ยุทธศาสตร์ชาต ิ
7.2 พัฒนา ปรับปรุงสิ ่งอำนวยความ
สะดวกสำหรับการบริการประชาชนและ
การบริหารงาน 
 

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ บ ั ญ ชี
ทางการเงินและทรัพย์สิน
ก า ร บ ร ิ ห า ร แ ล ะ ก า ร
ดำเนินงานตามกฎหมาย 
ระเบียบกำหนดท่ีเก่ียวข้อง 
(กภน.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 

 

ก า ร อ บ ร ม ใ ห ้ ค ว า ม รู้
เก ี ่ยวก ับการตรวจสอบ
ภายใน และการสรุปข้อ
ตรวจพบและข้อเสนอแนะ
ใ น ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ตรวจสอบภายใน (กภน.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 

 

อาคารสำน ักงานขนส่ง
จังหวัดฉะเชิงเทรา แห่งท่ี 
2 พร ้ อ มส ิ ่ ง ก ่ อ ส ร ้ า ง
ประกอบ 
(สลก./สขจ.) 

50,022,900 - - - - งบประมาณ  
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 5 : “ปรับเปล่ียนเป็นดิจิทัลเพ่ิมข้ึน” เพ่ือการให้บริการท่ีเป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
เป้าหมายที่ 5 : การให้บริการท่ีเป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 

ข ย า ยส ำน ั ก ง านขนส่ ง
จังหวัดขอนแก่น แห่งท่ี 2  
(สลก./สขจ.) 

6,891,500 - - - - งบประมาณ  

อาคารสำน ั กงานขนส่ ง
จ ังหวัดนครพนม พร ้อม
ส ิ ่ ง ก ่ อ ส ร ้ า ง ป ร ะกอบ  
(สลก./สขจ.) 

14,111,000 - - - - งบประมาณ  

อาคารสำน ั กงานขนส่ ง
จังหวัดตาก พร้อมสิ่งก่อสร้าง
ประกอบ (ทดแทน) 
(สลก./สขจ.) 

14,754,500 - - - - งบประมาณ  

ปรับปรุงพื ้นที ่สำนักงาน
ขนส่งจังหวัดสระบุรี (สลก.) 

3,580,300 - - - - งบประมาณ  

ป ร ั บ ป ร ุ ง ส ำ น ั ก ง า น
เลขานุการกรม อาคาร 1 
กรมการขนส ่ ง ท า ง บก  
(สลก.) 

11,500,000 - - - - งบประมาณ  

ปร ั บ ป ร ุ ง ห ้ อ ง ป ร ะชุ ม 
อาคาร 6 ชั ้น 7 กรมการ
ขนส่งทางบก  (สลก.) 

26,000,000 - - - - งบประมาณ  
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 5 : “ปรับเปล่ียนเป็นดิจิทัลเพ่ิมข้ึน” เพ่ือการให้บริการท่ีเป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
เป้าหมายที่ 5 : การให้บริการท่ีเป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 

ปรับปรุงอาคารที่พักอาศัย
และสิ ่งก่อสร้างประกอบ  
8 แห่ง (สลก./สขจ.) 

39,435,800 - - - - งบประมาณ  

ปรับปรุงอาคารที ่ทำการ
และสิ ่งก่อสร้างประกอบ 
24 แห่ง (สลก./สขจ.) 

57,100,200 - - - - งบประมาณ  

อาคารสำน ักงานขนส่ง 
จังหวัดลพบุร ี แห่งที ่ 2 
พร้อมสิ่งก่อสร้างประกอบ 
(สลก./ สขจ.)  

96,218,100 - - - - งบประมาณ  

ปร ับปร ุงห ้องทำงานฝ ่าย
ทะเบ ี ยนรถ ช ั ้ น 3 – 4  
ส ำ น ั ก ง า น ข น ส่ ง
กรุงเทพมหานคร พื ้นที ่ 4 
(สขพ.4) 

- 8,503,376.53 - - - งบประมาณ  

แผนงานพัฒนาปรับปรุงการ
อำนวยความสะดวกให้กับ
ประชาชนของกรมการ
ข น ส ่ ง ท า ง บ ก ต า ม
พระราชบัญญัติการอำนวย
ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใ น ก า ร

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 5 : “ปรับเปล่ียนเป็นดิจิทัลเพ่ิมข้ึน” เพ่ือการให้บริการท่ีเป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
เป้าหมายที่ 5 : การให้บริการท่ีเป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 

พิจารณาอนุญาตของทาง
ราชการ  พ .ศ .  2558  
(กพร.) 
แ ผน ง านพ ั ฒ นา ระบบ
ราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การปฏ ิบ ัต ิ ราชการของ
กรมการขนส ่ ง ทา ง บก  
(กพร.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 

 

แผนงานพัฒนาคุณภาพการ
บร ิ ห า รจ ั ด การภาค รัฐ 
(PMQA) ของกรมการขนส่ง
ทางบก (กพร.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 

 

 โ ค ร ง ก า ร ต ิ ด ต า ม
ความก ้าวหน้า ด ้านการ
ขนส ่ งทางถนนระหว ่าง
ประเทศ (กผง.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 

 

โครงการพัฒนาและส่งเสริม
การขนส่งทางถนนระหว่าง
ประเทศ (กผง.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 
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แผนปฏิบัติราชการเรื่อง / เป้าหมาย/ 
แนวทางการพัฒนา 

แผนงาน/โครงการ 
ที่สำคัญ 

(หน่วยงาน) 

วงเงินงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
แหล่งเงิน หมายเหต ุ2566 2567 2568 2569 2570 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 5 : “ปรับเปล่ียนเป็นดิจิทัลเพ่ิมข้ึน” เพ่ือการให้บริการท่ีเป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
เป้าหมายที่ 5 : การให้บริการท่ีเป็นเลิศและการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 

โ ค ร ง ก า ร ป ร ะ เ มิ น
ผลสัมฤทธิ์ตามแผนปฏิบัติ
ร า ช ก า ร  แ ล ะทบทวน
แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 
5 ป ี  ( พ . ศ .  2566 - 
2570) ของกรมการขนส่ง
ทางบก เพ ื ่อข ับเคล ื ่อน
ยุทธศาสตร์ชาต ิ(กผง.) 

- - - - - งบประมาณ 
(งบประจำ) 

 

หมายเหต ุ ชื่อโครงการ/วงเงินงบประมาณ อาจมีการเปลี่ยนแปลงตามท่ีได้รับอนุมัติจัดสรร 
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4.3 ประมาณการวงเงินงบประมาณรวม (พ.ศ. 2566 – 2570) 

  ๔.๓.๑ ประมาณการวงเงินงบประมาณท้ังหมด 5,081,333,206.53 บาท 

หน'วย : จำนวนเงิน (บาท) 

 

 

 

แผนปฏิบัติราชการ
เร่ืองท่ี 

แหลJงเงิน 
ประมาณการวงเงินงบประมาณ 

ท่ีจะขอรับจัดสรร 
รวมท้ังสิ้น 

เงินงบประมาณ เงินนอกงบประมาณ 

1 8,554,400.00 - 126,194,894.00 134,749,294.00 

2 1,212,775,700.00 - 1,497,568,000.00 2,710,343,700.00 

3 45,215,800.00 1,430,968,270.00 42,500,000.00 1,518,684,070.00 

4 - 25,137,466.00 10,000,000.00 35,137,466.00 

5 426,041,300.00 76,660,000.00 179,717,376.53    682,418,676.53 

รวม 1,692,587,200.00 1,532,765,736.00 1,855,980,270.53 5,081,333,206.53 

หมายเหตุ  วงเงินงบประมาณ อาจมีการเปลี่ยนแปลงตามทีไ่ด้รับอนุมัติจัดสรร 
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  ๔.๓.๒ ประมาณการวงเงินงบประมาณตามแผนปฏิบัติราชการ 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 
ปRงบประมาณ พ.ศ. 

รวม 
2566 2567 2568 2569 2570 

1      97,949,294.00  16,800,000.00      20,000,000.00                    -                      -    134,749,294.00 
เงินงบประมาณ        8,554,400.00   -   -   -   -         8,554,400.00  

เงินนอกงบประมาณ  -   -   -   -   -                       -    

วงเงินท่ีจะขอรับจัดสรร       89,394,894.00  16,800,000.00       20,000,000.00   -   -  126,194,894.00 

2     366,404,900.00  16,800,000.00      20,000,000.00                    -                      -    134,749,294.00 
เงินงบประมาณ     366,404,900.00      582,218,800.00      264,152,000.00   -   -    1,212,775,700.00  

เงินนอกงบประมาณ  -   -   -   -   -                       -    

วงเงินท่ีจะขอรับจัดสรร       149,200,000.00      430,268,000.00    455,550,000.00    462,550,000.00    1,497,568,000.00  

3     354,829,590.00      282,838,620.00      280,338,620.00   320,338,620.00   280,338,620.00   1,518,684,070.00  
เงินงบประมาณ       45,215,800.00   -   -   -   -        45,215,800.00  

เงินนอกงบประมาณ     309,613,790.00      280,338,620.00      280,338,620.00    280,338,620.00    280,338,620.00    1,430,968,270.00  

วงเงินท่ีจะขอรับจัดสรร          2,500,000.00                       -       40,000,000.00                    -          42,500,000.00  

4      12,213,490.00       13,230,994.00         3,230,994.00      3,230,994.00      3,230,994.00       35,137,466.00  
เงินงบประมาณ  -   -   -   -   -                       -    

เงินนอกงบประมาณ       12,213,490.00         3,230,994.00         3,230,994.00       3,230,994.00       3,230,994.00        25,137,466.00  

วงเงินท่ีจะขอรับจัดสรร  -        10,000,000.00   -   -   -        10,000,000.00  

5    449,701,300.00     152,217,376.53       13,000,000.00    53,500,000.00    14,000,000.00     682,418,676.53  
เงินงบประมาณ     426,041,300.00   -   -   -   -      426,041,300.00  

เงินนอกงบประมาณ       23,660,000.00        12,500,000.00        13,000,000.00     13,500,000.00     14,000,000.00        76,660,000.00  

วงเงินท่ีจะขอรับจัดสรร  -      139,717,376.53   -     40,000,000.00   -      179,717,376.53  

รวม 1+2+3+4+5 1,281,098,574.00 1,196,505,790.53 1,010,989,614.00 832,619,614.00 760,119,614.00 5,081,333,206.53 
 
หมายเหตุ  วงเงินงบประมาณ อาจมีการเปลี่ยนแปลงตามท่ีได้รับอนุมัติจัดสรร 
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ที่มา : กองแผนงาน กลุ่มนโยบายและยุทธศาสตร์ 
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ส่วนที่ 5 

การขับเคลื่อนนำแผนไปสู่การปฏิบัติ 
และการติดตามประเมินผล 
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การบรรลุเป้าหมายของแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก
ต้องอาศัยการดำเนินงานจากทุกหน่วยงานที่สอดประสานกันอย่างมีบูรณาการ ตั้งแต่กระบวนการถ่ายทอด
เป้าหมายและแนวทางการพัฒนาภายใต้แผนปฏิบัติราชเรื่องต่าง ๆ สู่การดำเนินงานในระดับแผนงาน โครงการ 
และกิจกรรม อันจะส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายได้อย่างแท้จริง รวมถึงต้องมีการบูรณาการการทำงานร่วมกับ
หน่วยงานอื่น ๆ ทั้งหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาควิชาการ ที่เป็นภาคี เครือข่าย เพ่ือ       
ผนึกกำลังมุ่งสู่การขับเคลื่อนการพัฒนาให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ในขณะเดียวกัน ต้องจัดให้มีการติดตามประเมินผล                    
ที่มีประสิทธิภาพ เพื่อสนับสนุนให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงแผนงาน โครงการ 
และกิจกรรมดำเนินงาน ให้สามารถตอบสนองต่อเป้าหมายได้มากยิ่งขึ้น ซึ่งจะช่วยให้การขับเคลื่อนแผนสู่การ
ปฏิบัติบรรลุผลสำเร็จ และสนับสนุนการพัฒนาให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ของกรมการขนส่งทางบกในการ “เป็น
องค์กรแห่งนวัตกรรมในการควบคุม กำกับ ดูแล ระบบการขนส่งทางถนน ให้มีคุณภาพและปลอดภัย” ต่อไป 

5.1  หลักการขับเคลื่อนแผนสู่การปฏิบัติ 

5.1.1 การใช้วงจรการบริหารงานคุณภาพ (PDCA) เป็นกรอบดำเนินงาน เพ่ือให้เกิดกระบวนการทำงาน
ที่เป็นระบบและมีการพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง โดยครอบคลุมการดำเนินงาน 4 ขั้นตอนที่มีความเชื่อมโยงกัน 
ได้แก่ การวางแผน (Plan : P) ปฏิบัติตามแผน (Do : D) การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการดำเนินงาน                   
(C : Check) และการปรับปรุงแก้ไขการดำเนินงานตามผลการตรวจสอบ (Act : A) ดังรายละเอียดปรากฏตาม
แผนภาพที่ 26 

แผนภาพที่ 26 วงจร PDCA 

 

ที่มา : จากเว็บไซต์ https://sites.google.com/site/klumtalung/khorngsrang 
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5.1.2 การมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ โดยให้ความสำคัญกับการวัดผลสำเร็จของการดำเนินงานด้วยเป้าหมาย และ
ตัวชี้วัด ทั้งในระดับภาพรวม และระดับแผนปฏิบัติราชการเรื่อง ในทุกกระบวนการของวงจรการบริหารงาน
คุณภาพ เพ่ือส่งผลสำเร็จต่อการขับเคลื่อนเป้าหมายในระดับกระทรวง และแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

5.1.3 การจัดลำดับความสำคัญการดำเนินงานในหลากมิติ ไม่ว่าจะเป็นในระดับแผนปฏิบัติราชการที่จะ
เป็นกุญแจสำคัญเร่งด่วนที่นำไปสู่เป้าหมายระดับตามภารกิจ ที่เป็นการดำเนินงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบตาม
กฎหมายและความเชี่ยวชาญของหน่วยงาน และกลไกในเชิงพื้นที่ ที่เป็นการแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติผ่านการ            
มองภาพเชิงองค์รวมในระดับภาคและจังหวัด โดยคำนึงถึงความสอดคล้องกับสภาพภูมิสังคมของพ้ืนที่ 

5.1.4 การบูรณาการความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และ
ภาควิชาการ เพ่ือสร้างการยอมรับและลดข้อจำกัดที่เกิดจากการดำเนินงานโดยหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่ง โดยให้
ความสำคัญกับการดำเนินงานที่เชื่อมประสานกันและมีเป้าหมายร่วมกัน 

5.2  แนวทางการขับเคลื่อนแผนสู่การปฏิบัติ 

 5.2.1 การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติ โดยที่ผู้บริหารกรมการขนส่งทางบกร่วมขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก สู่การปฏิบัติ ผ่านการสื่อสารแก่บุคลากรทุกระดับ               
ให้มีความเข้าใจ การมีส่วนร่วมและการสนับสนุนอย่างกว้างขวาง รวมถึงจะต้องมีการสื่อสารประชาสัมพันธ์ให้               
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ที่เกี่ยวข้องได้รับทราบทิศทางการดำเนินงานของกรมการขนส่งทางบก 

 5.2.2 แผนงาน โครงการ และกิจกรรม โดยที่ทุกหน่วยงานภายใต้สังกัดกรมการขนส่งทางบกจะต้องจัดทำ
แผนงาน โครงการ และกิจกรรม ให้สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาภายใต้แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี              
(พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก และวางแผนการดำเนินงานในแต่ละปี ภายใต้วงจรการบริหาร             
งานคุณภาพ (PDCA) เพื่อผลักดันให้การดำเนินงานของกรมการขนส่งทางบกเป็นไปในทิศทางที่มุ ่งสนับสนุน                 
การขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนด โดยที่อาจจะเป็นการดำเนินแผนงาน โครงการ และกิจกรรม ที่ใช้
งบประมาณที่เป็นงบลงทุน งบรายจ่ายอื่น งบดำเนินงาน หรือที่เป็นรายจ่ายประจำ หรือเงินนอกงบประมาณก็ได้ 

 5.2.3 การส่งเสริมการดำเนินงานของหน่วยงานส่วนภูมิภาค โดยที่กองแผนงาน ในฐานะหน่วยงาน
สนับสนุนการขับเคลื ่อนแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก                   
จะมุ่งเน้นการสร้างเสริมบทบาทให้หน่วยงานส่วนภูมิภาคเข้ามามีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนให้บรรลุตามเป้าหมายที่
กำหนดมากยิ่งขึ้น นำไปสู่การแก้ไขปัญหา และยกระดับการพัฒนาให้ตรงตามศักยภาพและความต้องการของพ้ืนที่ 

 5.2.4 การส่งเสริมการดำเนินงานของภาคีการพัฒนาต่าง ๆ โดยสนับสนุนให้ภาครัฐ ภาคเอกชน                
ภาคประชาสังคม และภาควิชาการ เข้ามามีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 
2570) ของกรมการขนส่งทางบก ผ่านกระบวนการต่าง ๆ ในส่วนที่เป็นภารกิจหลักของสำนัก/กอง/ศูนย์ เช่น การ
รับฟังความคิดเห็น นำไปสู่การปรับวิธีดำเนินงานของกรมการขนส่งทางบก และการเปิดโอกาสให้ภาคเอกชนเข้ามา
มีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาที่มีความเชี่ยวชาญ ภายใต้การกำหนดมาตรฐานและการกำกับดูแลของกรมการ
ขนส่งทางบก เป็นต้น 
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 สำหรับการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติบนฐานข้อมูลเชิงประจักษ์ ตามมติ ครม. เมื่อวันที่ 3 
ธันวาคม 2562 และเมื่อวันที่ 18 พฤษภาคม 2564  จะกำหนดให้ทุกหน่วยงานของรัฐนำเข้าข้อมูลแผนระดับที่ 3 
ทั้งในส่วนของแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี และแผนปฏิบัติราชการรายปี ผ่านระบบติดตามและประเมินผล
แห่งชาติ (eMENSCR) ของสำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ที่ผ่านการส่งอนุมัติข้อมูล
แผนระดับที่ 3 (M7) ด้วย 

 
5.3  การติดตามและประเมินผล 

 การติดตามและประเมินผลการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของ
กรมการขนส่งทางบก ครอบคลุมทั้งการติดตามประเมินผลในระดับของแผนงาน โครงการ และกิจกรรม โดยเฉพาะ
แผนงาน โครงการ และกิจกรรม ที่มีความสำคัญสูงต่อการบรรลุเป้าหมาย เพื่อส่งข้อมูลย้อนกลับให้แก่หน่วยงาน
นำไปทบทวนและปรับปรุงวิธีการดำเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย รวมถึงการวัดผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนา                
ในภาพรวม และในเป้าหมายหลักของแผนปฏิบัติราชการเรื่องต่าง ๆ ตามตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ โดยมีคณะทำงาน 
และคณะกรรมการชุดต่าง ๆ เป็นกลไกในการติดตามผลการดำเนินงาน มีรายละเอียด ดังนี้ 

 5.3.1 การติดตามความก้าวหน้า การติดตามความก้าวหน้า เป็นการติดตามประเมินผลในระหว่างที่
แผนงาน โครงการ และกิจกรรมอยู่ระหว่างการดำเนินการ เพื่อตรวจติดตามว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย 
กรอบระยะเวลา และมีปัญหาอุปสรรคที่อาจส่งผลให้การดำเนินการล่าช้า และไม่สามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม 
ที่กำหนด โดยกำหนดให้หน่วยงานรับผิดชอบแผนงาน โครงการ และกิจกรรมรายงานผลการดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติราชการกรมการขนส่งทางบก ผ่านระบบรายงานผลการดำเนินงาน (DLT-PRMIS) ของกองแผนงาน 
กลุ ่มติดตามและประเมินผล และรายงานผลเป็นรายไตรมาส ผ่านระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติ 
(eMENSCR) ตามรายการและกรอบระยะเวลาที่กำหนด 

 5.3.2 การประเมินผลสัมฤทธิ์ เป็นการประเมินผลว่าการดำเนินงานภายใต้แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมการขนส่งทางบก เป็นรายปี ในภาพรวมว่าสามารถบรรลุเป้าหมาย ตามท่ีกำหนด
ไว้มากน้อยเพียงใด รวมถึงการประเมินความสำเร็จตามตัวชี้วัดในละเป้าหมายหลักของแผนปฏิบัติราชการเรื่อง 
ต่าง ๆ หลังจากสิ้นสุดแผนปฏิบัติราชการแล้ว  

 นอกจากนี้ ยังมีการจัดทำรายงานผลสัมฤทธิ์ตามแผนปฏิบัติราชการรายปี เมื่อสิ้นปีงบประมาณ เพื่อให้
เป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ. ๒๕๔๖ และแนวทาง
การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติไปสู่การปฏิบัติ ตามที่คณะกรรมการ
ยุทธศาสตร์ชาติมีมติเห็นชอบ เมื่อวันที่ ๑๖ กันยายน ๒๕๖๔ และต้องจัดทำรายงานผลสัมฤทธิ์และนำเข้ารายงาน
ผลสัมฤทธิ์ในระบบ eMENSCR ภายในไตรมาสแรก ของปีงบประมาณถัดไป สำหรับแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี 
เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาของแผนฯ หน่วยงานของรัฐต้องจัดทำรายงานผลสัมฤทธิ์และนำเข้าข้อมูลในระบบ eMENSCR 
ภายในไตรมาสแรก ของปีงบประมาณถัดไป ให้แล้วเสร็จตามรายการและกรอบเวลาที่กำหนดด้วย ทั้งนี้ รายงาน
ผลสัมฤทธิ์ตามแบบฟอร์ม จะต้องมีองค์ประกอบของแผนฯ อย่างน้อยตามที่ที่สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ (สศช.) กำหนด   
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 5.3.3 กลไกการติดตามและประเมินผล โดยที่กรมการขนส่งทางบก มอบหมายคณะกรรมการและ
คณะทำงานชุดต่าง ๆ ให้ดำเนินการ ดังนี้  

  (1) คณะทำงานจัดทำ ทบทวน ติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติราชการกรมการขนส่ง 
ทางบก มีหน้าที่ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม ของหน่วยงานในสังกัด และรายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติราชการกรมการขนส่งทางบก เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูป
ประเทศ 

  (2) คณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติราชการกรมการขนส่งทางบก เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ
และแผนการปฏิรูปประเทศ มีหน้าที่กำกับ ติดตาม เร่งรัดการดำเนินงานของหน่วยงานในสังกัดให้เป็นไปตาม
ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนการปฏิรูปประเทศ โดยกำหนดแนวทาง วิธีการติดตามและประเมินผลการดำเนินการ
ของกรมการขนส่งทางบก รวมทั้งกำกับให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติราชการกรมการขนส่งทางบก หรือแผนอ่ืน 
ที่เกี่ยวข้อง และแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานภายใต้แผนปฏิบัติราชการกรมการขนส่งทางบก  หรือ
แผนอื่นที่เก่ียวข้อง ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

  (3) คณะทำงานขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ ยุทธศาสตร์ชาติ และการสร้างความสามัคคี
ปรองดอง (คณะทำงาน ป.ย.ป.) กรมการขนส่งทางบก มีหน้าที่กำกับ ติดตาม สนับสนุนการดำเนินการของ
กรมการขนส่งทางบกให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนการปฏิรูปประเทศ 

  (4) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของกรมการขนส่งทางบก มีหน้าที่กำหนดนโยบาย และ
จัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลัก และเพ่ือดำเนินการแก้ไข ลด หรือป้องกัน
ความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรม 
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